JAIME ISAZA CADAVID

RESOLUCION 000563
28 de octubre de 2008

Por medio de la cual se adopta el Cédigo de Etica del Politécnico Colombiano Jaime Isaza

Cadavid y se deroga una Resolucion

EL RECTOR

En uso de sus atribuciones legales y estatutarias, especialmente las conferidas por los
literales a y y, del Acuerdo N°10 del 21 de abril de 2008, y

—

CONSIDERANDO:

Que conforme a lo establecido en el articulo 209 de la Constitucién Politica, “La
funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad”.

Que se hace necesario adoptar el Cédigo de Etica el cual se constituye en una guia de
conducta que orienta el desempeno de sus servidores publicos, estudiantes, docentes
y contratistas, con el fin de cumplir a cabalidad los objetivos, la misién y hacer realidad
la visién de la Institucién.

Que los principios y valores que contienen, fomentan el compromiso, la identidad y el
sentido de pertenencia y son una invitacibn permanente a trabajar con rectitud,
idoneidad, honestidad y transparencia, fomentando el respeto, la sana convivencia, la
democracia y el respeto por los derechos humanos, dando primacia a los intereses de
los usuarios y la comunidad.

Que las reglas de ética que se mencionan en el presente cddigo, no pretenden
sustituir, adicionar ni modificar ninguna norma legal que rija al Politécnico Colombiano
Jaime Isaza Cadavid.

Que se hace necesario actualizar la Resolucion 000564 del 31 de octubre de 2006
“Por la cual se adopta el Codigo de Etica en el Politécnico Colombiano Jaime Isaza
Cadavid”.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar y promulgar el siguiente Cédigo de Etica para el
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid:
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DESARROLLO

1. PRESENTACION

1.1 ¢Qué es un Cédigo de Etica?

El Cédigo de Etica en un instrumento institucional para orientar la conducta personal y
profesional de todos los miembros de la Institucion, independientemente del cargo o
funcién que ocupen. El Cédigo sirve para apoyar las decisiones que de alguna forma
comprometen las orientaciones y disposiciones institucionales.

Dicho de otra forma, es la manera de establecer un patrén de comportamiento para el
manejo de las relaciones internas, con todos los funcionarios de la organizacion; y
externas, con los grupos de interés como clientes, proveedores y contratistas; sus
empleados, jubilados y familiares; el Estado y el gobierno; los entes de control, las
comunidades y la sociedad en general.

1.2 ¢ Por qué debemos tener un Cédigo de Etica en la Institucion?

Debemos tener Cédigo de Etica para direccionar las conductas y comportamientos de los
integrantes de la comunidad politécnica frente a las diferentes circunstancias que su
accionar misional e institucional requieren.

En este orden de ideas es importante anotar que el Cédigo no enmarca todas las posibles
situaciones a las que se pueden ver enfrentados los miembros de la comunidad
politécnica, por lo tanto, debe tenerse en cuenta la circunstancia y el sentido comdn en
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cada caso, razén por la cual todos debemos apoyarnos en las orientaciones fijadas por
los principios y valores institucionales.

1.3 ¢A quiénes esta dirigida la aplicacion del Cédigo de Etica?

El Cédigo de Etica ha sido formulado para ser utilizado y puesto en practica por todos los
servidores publicos, docentes vinculados y de catedra, contratistas y en general todos los
miembros de la comunidad del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, sin distingo
alguno.

Los jefes y empleados con personas a cargo deberan:

» Fomentar la aplicacion y el cumplimiento del Codigo mediante su ejemplo.

» Asegurar que su equipo de trabajo conozca, entienda y aplique el Codigo.

» Acompanar las decisiones de sus colaboradores. En caso de presentarse conflictos
éticos asesorar al funcionario para que pueda tomar la mejor decisién y, si es el caso,
remitirlo a instancias superiores cuando considere que no puede brindarle la asesoria
suficiente.

* En el caso de los contratistas y proveedores, los responsables de las areas deben
asegurarse de que estos conozcan el Cédigo y, en lo posible, que actuen acorde con las
disposiciones establecidas en dicho documento.

1.4 ¢{Como se construyo6 el Cédigo de Etica Institucional?

El Cédigo de Etica se construyé desde diferentes frentes; en los Ultimos afios se ha
venido depurando el Codigo de Etica que debe poseer la Institucion para lo cual los
estamentos han trabajado de manera complementaria en la consolidacion del mismo.

De un lado, a través de los talleres denominados “VIVIR EN ARMONIA”, en los cuales
participaron alrededor de 163 funcionarios del area administrativa clasificados en los
diferentes niveles de la estructura organizacional: Operativo y Auxiliar, Administrativo y
Asistencial, Técnico, Profesional y Directivo, se formularon algunos valores y principios
corporativos que permitieron efectuar un primer acercamiento al compromiso institucional.

En este mismo sentido, un grupo de docentes que participé en el Diplomado Pedagogia
por Competencias Laborales, entregd como aporte de la participacion y ejercicio de
aplicacion el Codigo de Etica del Docente del Politécnico Colombiano Jaime lIsaza
Cadavid, donde quedaron expresadas las normas y los valores que debian reflejarse en
las decisiones y en la conducta de todos los miembros del cuerpo de profesores de la
Institucién, para su formulacion se apoyaron en una encuesta de sensibilizacion que fue
aplicada a un total de 262 personas discriminadas asi: 72 Docentes, 141 Estudiantes y 49
Administrativos.

Por su parte los estudiantes, como un ejercicio de practica en una de las asignaturas de
Etica presentaron una propuesta del Cédigo de Etica del empleado del Politécnico
Colombiano Jaime Isaza Cadavid, para lo cual elaboraron una encuesta dirigida a 50
funcionarios de las diversas areas administrativas.
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La combinacion de todos los insumos permitié conformar el documento borrador que
sirvio de presentacion para consolidar la propuesta que finalmente se convertira en el
Cédigo de Etica del Politécnico Jaime Isaza Cadavid.

El Cédigo de Etica Institucional, regird nuestras actuaciones y nos permitird seguir
avanzando en la consecucion de nuestras metas.

2. CODIGO DE ETICA DEL POLITECNICO COLOMBIANO JAIME ISAZA CADAVID

Considerando los ejercicios de participacion para la formulacién y definicién, se adoptaron
los siguientes valores, principios y conductas orientadoras:

2.1 Valores

Los valores son formas deseables de ser y actuar de las personas, que posibilitan la
construccion de la convivencia para el logro de los retos de la Institucién. Nuestras
actuaciones se enmarcan dentro de los valores de Compromiso, Servicio, Colaboracién,
Imparcialidad, Responsabilidad, Bien Comun, Respeto y Liderazgo.

+ Compromiso: Encarar las actuaciones institucionales con el proposito de generar
siempre los mejores resultados. En el mismo orden, promover el sentido de
pertenencia sobre los bienes de la Institucion y las actividades académicas, culturales,
pedagdgicas, sociales y deportivas que se realicen dentro de ella.

+ Servicio: Atender el conjunto de actividades que buscan responder a necesidades
formuladas por nuestros clientes. En este sentido, cumplir a cabalidad con los deberes
encomendados para la prestacion de los servicios y evitar cualquier acto que
pretenda la suspensién de la prestacion de los mismos de una manera injustificada.

+ Colaboracion: Apoyar el trabajo de todos los comparferos de la institucién, en
términos de cooperacién y coordinacion, con el fin de contribuir con el crecimiento de
la comunidad politécnica para resaltar la Institucion como centro de formacion integral.

+ Imparcialidad: Actuar siempre en forma equitativa, sin conceder preferencias o
privilegios indebidos a persona alguna.

* Responsabilidad: Cumplir con las normas y deberes de la Institucién, asumiendo con
entereza y reflexion sus posibles consecuencias.

+ Bien Comun: En las actuaciones se debe respetar el patrimonio de la Institucién,
primando en bien general por encima de los intereses particulares.

+ Respeto: Reconocer las virtudes, derechos y libertades que son inherentes a toda
persona, con trato amable y tolerante para toda la comunidad politécnica.

+ Liderazgo: Impulsar y apoyar las labores que logren beneficiar y fortalecer el nombre
de la Institucion.
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2.2 Principios

Los principios se aplican a todas las actuaciones y describen el comportamiento esperado
de cada uno de nosotros, en el desarrollo de nuestras actividades tanto dentro como fuera
de la Institucion.

Los principios, establecidos en nuestro Estatuto General, son:

a.

Responsabilidad social. Instituye la responsabilidad social para el cumplimiento de
su Misién y Vision, teniendo en cuenta que responde ante la sociedad mediante sus
organos de gobierno.

Excelencia académica. Encamina su labor hacia la consecuciéon de niveles de
excelencia, para lo cual no escatimara esfuerzos que lo conduzcan a obtener logros
cada vez mayores en los procesos académicos.

Innovacion. Dada su vocacién técnica y tecnoldgica, la Institucién apoya y fomenta
actividades conducentes a la innovacion, en los campos que tengan que ver con el
ejercicio de la docencia, la investigacién y la extension, con el fin de contribuir de
manera eficiente y constante al desarrollo local, regional y del pais.

Equidad. Se compromete a llevar a cabo sus actuaciones con justicia, buscando el
beneficio educativo de todos.

Universalidad. Orienta sus procesos de docencia, extension, proyeccion social e
investigacion, hacia la busqueda de diversidad de campos del conocimiento y hacia el
impulso del saber, mediante las relaciones entre campos especializados de la ciencia
y la tecnologia.

Solidaridad. Impulsa las relaciones interpersonales basadas en la dignidad humana,
estrategias de crecimiento y de sensibilidad social, para el beneficio comun.

Sentido de ciudadania. Expresado mediante la creacion de espacios de convivencia
que faciliten la colaboracion y el apoyo, mediante la consolidaciéon en un ambiente de
respeto y apertura en las relaciones interpersonales, que aporten al desarrollo de la
ética y al compromiso ciudadano.

Convivencia. Al acoger la condicion social del Hombre, la Institucion establece como
uno de sus principios basicos el de la convivencia de sus participantes, mediante el
respeto mutuo y el tratamiento constructivo de la divergencia de ideas y el
acatamiento a los principios de la dignidad humana.

Transparencia. @ Uno de los fundamentos de la accion Institucional es la
transparencia, entendida como la rectitud y coherencia en el obrar y la disposicién
permanente de hacer publicos todos sus actos.
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j- Participacion. En su labor de formar ciudadanos, promueve actitudes criticas y
fomenta la participacion ciudadana, estimula el trabajo en equipo, la cooperacién y
ofrece respuestas a los retos que impone la democracia.

k. Uso de las tecnologias de la comunicacion (TIC): Las nuevas tecnologias de la
Informacion 'y Comunicacion son aquellas herramientas computacionales e
informaticas que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacién
representada de la mas variada forma y constituyen nuevos soportes y canales para
transmitir, compartir y socializar el conocimiento y por ello se convierten en medios e
instrumentos importantes en la Institucion o para mejorar la gestién administrativa y
académica para dinamizar los procesos de ensefianza-aprendizaje y para llegar a
nuevos publicos, ampliando el radio de accién social de la Institucion.

l. Internacionalizacion: Mediante este proceso la Institucién viabiliza la globalizacion de
la ensefanza y el aprendizaje universitario. Es la forma como se estrechan los
vinculos y niveles de integracion con las diferentes instituciones de educacion
superior, en el ambito internacional para dinamizar el intercambio cientifico, técnico,
tecnolégico y cultural de: directivos, profesores y estudiantes asi como el aprendizaje
de los contenidos curriculares donde el conocimiento respectivo se reproduzca sin
importar su ubicacion espacial.

m. Medio ambiente Tiene en cuenta en su actuar al entorno que afecta y condiciona
especialmente las circunstancias de vida de las personas o la sociedad su conjunto en
el entendido de que el medio ambiente comprende el conjunto de valores naturales,
sociales y culturales existentes en un lugar y un momento determinado, que influyen
en la vida del hombre y en las generaciones venideras. Es decir, no se trata sélo del
espacio en el que se desarrolla la vida sino que también abarca elementos tan
intangibles como la cultura y por ello la institucion debe contribuir a la formacién de los
estudiantes en la concepcién cientifica del mundo y la comprensién de los problemas
del medio ambiente, del desarrollo sostenible y de la necesidad de la educacion
ambiental y su vinculo con la sociedad.

n. Bienestar: En cumplimiento de sus objetivos adopta como principio el mejoramiento
de la calidad de vida y el desarrollo integral de todos los miembros de la Comunidad
Politécnica, igualmente brinda bienestar y contribuye a la formacién integral del ser.

2.3 Conductas orientadoras para aplicar nuestros Valores y Principios.

Todas las personas que pertenecen o representan de alguna forma al Politécnico
Colombiano Jaime lIsaza Cadavid, deben seguir los comportamientos que orientan y
reflejan los valores y principios institucionales:

» Promover el autocuidado, evitando situaciones que afecten o pongan en peligro la salud,
la vida y el entorno.
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* Promover un ambiente cordial, ameno y positivo, expresando con responsabilidad los
desacuerdos frente a un determinado asunto. Procurar el mejoramiento de la
comunicacion interpersonal y el ambiente laboral y evitar aceptar o generar comentarios
malintencionados o imprecisos que afecten a las demas personas o que vulneren el
buen nombre de la Institucién.

« Evitar dar entrevistas, conceptos o publicaciones de caracter personal, que vayan en
contra de la imagen institucional o de algunos de sus funcionarios.

« Cumplir los deberes y las prohibiciones contenidas en el marco constitucional, legal y
normativo que rige a los empleados publicos; y con los controles internos que la
Institucion establece.

* Fomentar la seguridad de la informacién y, por lo tanto, prevenir la fuga de informacion
estratégica o de caracter confidencial. No divulgar por ningin medio ya sea electrénico,
impreso o audiovisual, informacioén ilegal, pornogréfica o racista.

» Presentar de manera veraz, oportuna y verificable la informacién y los resultados de la
gestién adelantada a nivel personal y de la correspondiente area, y la de la Institucién.

* Procurar que las actuaciones de los empleados preserven y mejoren el medio ambiente
y el entorno social que rodea toda la organizacion.

+ Ser constante y recursivo en la busqueda de soluciones para las dificultades
encontradas y en la creacién de oportunidades de mejoramiento.

* Proteger, conservar y usar de manera austera y eficiente los recursos asignados a cada
area o persona, incluyendo el cumplimiento de la jornada laboral y el uso exclusivo en
labores relacionadas con mis funciones.

» Compartir los conocimientos y experiencias con los comparieros de trabajo, sin
egoismos y sin recelo. Facilitar la adaptacién y ayudar a superar los obstaculos a
nuevos miembros del equipo.

* Mantener una presentacién personal adecuada y proyectar una imagen intachable,
evitando cualquier conducta laboral o personal que deteriore el buen nombre y la
reputacién de la Institucion.

* Proceder en forma coherente y consistente entre lo que se piensa, habla y actla.

» Rechazar y denunciar cualquier forma de corrupcién, y promover acciones para fomentar
la transparencia en todas las actuaciones personales, las de los compaferos, y en
general de toda la Institucién.

* No aceptar regalos de parte de ningun grupo de interés relacionado con procesos del
area de trabajo, excepto atenciones u objetos promocionales claramente identificados
sin ningun valor comercial representativo. En caso de duda, consultar con el jefe
inmediato.
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Los regalos que por algun motivo no se ajusten a lo establecido en este cédigo y no
puedan ser devueltos, se donaran a una entidad sin animo de lucro.

* Manifestar impedimento cuando algun empleado se vea involucrado en una decisién
donde se genere un conflicto de interés personal o familiar.

+ Colaborar, compartir y dar crédito en los logros y realizaciones a quien corresponda.

» Hacer buen ejercicio de los derechos de cada persona sin abusar de ellos, y respetar los
de los demas.

» Escuchar con atencién, ser tolerante en la relacién y asegurarse de entender el punto de
vista de los demas. Reconocer y aceptar que los demas pueden tener diferentes puntos
de vista y comportamientos con los de cada quien.

» Reconocer los derechos y las necesidades de los diferentes grupos de interés con los
que existe relacion institucional y dar respuesta oportuna a cualquier necesidad
manifestada.

» Ser cortés y cordial en las relaciones con los comparieros, los clientes y con toda la
comunidad politécnica en general.

* Respetar el tiempo de los demas, ser puntual con las citas, entrevistas y reuniones de
trabajo.

» Reconocer y aceptar los usos, tradiciones y costumbres de las comunidades con las que
interactdo en funcién de sus ocupaciones.

» Tratar las personas con respeto y sin discriminacion por razén de sexo, raza, edad,
nacionalidad, discapacidad, ideologia, cargo o religion.

* Respetar la propiedad intelectual y los derechos de autor.

* Rechazar la competencia desleal y, por lo tanto, no emitir juicios de valor, descalificacién
0 comentarios negativos que puedan afectar a otras Instituciones.

* Mantener y promover el respeto por los derechos humanos y el Derecho Internacional
Humanitario.

3. ADMINISTRACION DEL CODIGO DE ETICA

La Direccién de Gestion Humana, sera la responsable de la administracion de este
Cédigo. En caso de ser necesario, esta Direccion consultara con diferentes instancias que
le permitan tomar las decisiones mas adecuadas acerca de las consultas realizadas y los
casos informados.
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3.1 Estructura del Comité de Etica.

Para facilitar el tramite de las situaciones que por estos conceptos se generen se crearan
las instancias institucionales que su aplicacion reclama.

COMITE DE ETICA:

Encargado de promover y liderar el proceso de implantacion de la gestion ética,
encauzado hacia la consolidacion del ejercicio de la funcion publica en términos de
eficacia, transparencia, integridad y servicio a la ciudadania por parte de todos los
servidores publicos de la Institucién. Igualmente, es el facultado en el tema de la
prevencion y manejo de los conflictos de interés dentro del Politécnico Colombiano Jaime
Isaza Cadavid.

Conformacion del Comité de Etica: El Comité de Etica esta conformado por el Rector o
su delegado, el Vicerrector Administrativo, el Director de Gestion Humana, el Jefe de la
Oficina Asesora de Comunicaciones y el Director de Control Interno. El papel de
coordinador del Comité sera ejercido por el Rector o quien éste designe.

Reuniones del Comité de Etica. EI Comité de Etica, se reunira ordinariamente cada dos
(2) meses y extraordinariamente cada vez que sea citado por el Rector de la Institucion.
El quérum deliberatorio y decisorio estara determinado validamente por la mayoria simple
de sus miembros.

Funciones del Comité de Etica. En relacion con el manejo de los conflictos de interés
dentro del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, son funciones del Comité de
Etica:

1. Proponer la identificacion de la existencia de posibles conflictos de interés en casos
concretos.

2. Proponer mecanismos para facilitar la prevencién, el manejo y la divulgacion de los
conflictos de interés que puedan presentarse entre los grupos de interés.

3. Proponer procedimientos de resolucion y divulgacién de conflictos de interés de
acuerdo con lo establecido en el acapite pertinente del Cédigo de Buen Gobierno.

4. Proponer estrategias para prevenir y resolver los conflictos de interés.

3.2 Divulgacién

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, garantizard que este Codigo sea
ampliamente divulgado a sus servidores publicos tanto docentes como administrativos,
estudiantes, docentes de catedra, clientes, contratistas y demas grupos de interés, y lo
mantendra como canal directo de consulta en la pagina Web de la Institucion, en la
intranet y las comunicaciones que lo requieran. Los datos de contacto correspondientes
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se mantendran permanentemente en un lugar visible del portal institucional y estaran
presentes en las comunicaciones cuando sea pertinente.

La Oficina Asesora de Comunicaciones, sera la encargada de la difusién y promocién de
los valores, compromisos y normas de conducta que se describen en el Codigo.

El Cédigo de Etica Institucional hara parte de los contenidos de los procesos de induccién
y reinduccion del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid.

3.3 Pasos para discernir conflictos éticos.

En la labor diaria pueden presentarse situaciones o conflictos que generen duda sobre
cdmo actuar, y que afecten directamente al empleado o a terceros.

Cuando esto ocurra se deben canalizar las consultas, en primera instancia, a través del
Jefe inmediato, quien evaluara la situacion y si lo considera pertinente la informara
oficialmente al Comité de Etica. La Direccion de Gestion Humana, sera la dltima instancia
para resolver o recomendar una actuacién a seguir, una vez que la cadena de mando
informada mantenga dudas sobre la mejor manera de proceder. Sin embargo, el
funcionario podra hacer la consulta directamente si la situacién involucra a sus instancias
superiores.

Una vez analizada la situacion por las diferentes instancias (Jefes superiores o la
Direccion de Gestibn Humana), las respuestas a las consultas deben informarse a las
partes interesadas.

En caso que la decisién conlleve algun hecho relevante o sancién laboral, la Direccidén de
Gestion Humana informara a los entes correspondientes.

Todas las consultas o denuncias que los funcionarios realicen deben tratarse bajo
parametros estrictos de:

Confidencialidad: Las instancias consultadas garantizardn en todo momento la
confidencialidad en el tratamiento de las consultas o situaciones que se tramiten.

Objetividad: Las instancias consultadas garantizaran un analisis exhaustivo de las
consultas para dar la orientacion mas adecuada, y en el caso de denuncias, para definir si
existié incumplimiento de las normas. No se tramitaran denuncias anénimas.

Respeto: Las instancias consultadas garantizaran en todo momento el maximo respeto a
los derechos de las personas presuntamente implicadas en un posible incumplimiento.
Ilgualmente, se aseguraran de que previo a la emision de cualquier juicio de valor, las
personas implicadas puedan, sin ningun tipo de coacciones, dar todas las justificaciones y
explicaciones que consideren pertinentes en la defensa de su actuacién.
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No se admitiran represalias: Quienes informen acerca del incumplimiento del Cédigo de
Etica no podran recibir ningun tipo de represalias, quienes tomen medidas en contra de
dichos colaboradores deberan enfrentarse a las medidas disciplinarias correspondientes.

ARTICULO SEGUNDO: El presente Cédigo de Etica rige a partir de la fecha de su
publicacién y deroga la Resolucion 000564 del 31 de octubre de 2006.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Original firmado
EFREN BARRERA RESTREPO
Rector
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