Verificacion de los cambios realizados en el mapa de riesgos de la
Institucién, de acuerdo con las actas aportadas por el funcionario John Jairo
Cérdoba (profesional universitario) de la Oficina Asesora de Planeacion, el
dia jueves 01 de diciembre de 2016.

Fecha realizacion: diciembre cinco (5) de 2016
Auditora: Sol Beatriz Garcia Barrera

1. Riesgos del Proceso de Autoevaluacion: De acuerdo con las decisiones
expresadas en las actas, se encontré lo siguiente recorriendo la ruta que se
presenta a continuacion:
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Mapas de Riegos

* FMCO2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Extension

» FMCO2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Financiera

« FMCO02 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Investigacion e Innovacion Tecnolégica
* FMCO0?2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Logistica

* FMCO2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Gestion Humana

» FMCO2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Comunicacion Institucional

« FMCO02 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Bienestar Institucional e Interaccién Social
* FMCO0?2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Docencia

* FMCO2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Tecnologia de la Informacion

» FMCO2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Institucional PCJIC

« FMCO02 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Normativa y Legal

* FMCO?2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Mejoramiento Continuo

* FMCO2 - Identificacion Valoracion y Mapa de Riesgos Planificacion
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JAIME ISAZ1 CADAVID
PROCESO: AUTOEVALUACION Y MEJORAMIENTO CONTINUO
Causas Riesgo Consecuencias
Falta de planeacidn y programacidn
Dafios o pérdida de la informacion.
Lentitud en la entrega de resultados Perdida de credibilidad e imagen
por los otros procesos. L. Incumplimiento en la presentacion de Sanciones
Falta de claridad sobre la informacion a entes externos e internos Imposibilidad de acceder a
informacicon a rendir. recursas externos

Falta de oportunidad en la informacidn
de cambios en la normativa.

Falta de conocimiento.
Falta de planeacidn y programacidn
Falta de acompafiamiento y asesoria

Perdida de certificaciones o
acreditaciones
Mo se logra la mejora de los

para el diligenciamiento
procesos y se presenta

Falta de Seguimiento y evaluacidn de
la eficacia de las acciones.
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Conclusiones:

1. Como puede observarse en la pagina de la Institucién, el mapa de riesgos
no evidencia modificaciones, pues continua apareciendo el FMCO02;



“ldentificacién Valoracion y Mapa de Riesgos Mejoramiento Continuo y
Autoevaluacion”, tal como se publico en los afios 2014 y 2015.

Varios de los elementos aportados por el funcionario corresponde a
actas donde se encuentran impresas decisiones de grupo, mas no se
entregd documentacion que evidencie cual fue la dindmica e
instrumento utilizado que llevé a dichos resultados, por ejemplo, en
el caso del proceso de “Autoevaluacion”, el acta del 1° de noviembre
de 2016, expresa:

Nombre de la actividad: Revisién de la matriz de riesgos del proceso
Autoevaluacion

Fecha: 1 Noviembre 2016 | Hora inicio: 2:00 PM Hora fin: 4:00 PM

Lugar: Bloque P31 Oficina 302

Objetivo de la actividad

Crear, revisar y actualizar el mapa de riesgos del proceso de Autoevaluacion,

teniendo en cuenta las diferentes condiciones del contexto, identificacién y

valoracion del mapa de riesgos con sus acciones y registros

NO

Conclusiones / Acuerdos

Se revisaron y corrigieron los riesgos, causas y consecuencias existentes

en el FMCO3 Identificacion de riesgos.

Se realiz6 la valoracion inherentes y evaluacion del control de probabilidad

de los siguientes riesgos:

v" Incumplimiento en la presentacion de informacién a entes internos y
externos

v" Incumplimiento de los estandares de calidad y normas de los entes externos.

Se realiz6 la descripciéon de control del riesgo inherente

se calculd el riesgo residual Junto con la creacién de cada una de las

acciones y registros que se emplearan para prevenir o controlar el riesgo

Sin embargo, no se evidencian informes que permitan corroborar
como se realizé la evaluacion de los riesgos inherentes, el calculo del
riesgo residual y la evaluacién de la probabilidad, toda vez que estas
variables deben trabajarse bajo los mismos parametros de la
metodologia adoptada y cuando no se cuenta con histéricos se debe
recurrir al equipo MECI, que debe estar integrado por los lideres que
mas conocen el funcionamiento y estructura de la Entidad o al grupo




de funcionarios que hacen parte del proceso al cual se le esta
haciendo seguimiento a los riesgos, ya identificados y valorados.

e Como se puede evidenciar en el mapa publicado en la pégina, los
riesgos revisados segun lo plasmado en el acta antes mencionada,
continlan con la misma redaccibn que para el caso, es:
“Autoevaluacion y Mejoramiento Continuo”, con las mismas causas y
consecuencias.

Conclusion General

No se pudo verificar cual fue el andlisis del contexto interno, externo y del mismo
proceso que se tenia documentado, tampoco la nueva valoracion de la
probabilidad con el fin de establecer si los controles han sido efectivos y dicha
variable se podia desplazar y lo mas importante en el seguimiento de los mapas
de riesgos, la efectividad de los controles, pues modificar las causas y
consecuencias sin revisar los controles puede llevar al riesgo de error en el
andlisis, porque si cambian las causas, se debe verificar que los controles
propuestos incidan sobre estas.

2. Revisioén riesgos proceso de contratacion

Lo recibido del funcionario de Planeacion es lo siguiente:

Revision de Riesgos Proceso de
Contratacion

Creado por: planeacion@elpoli.edu.co - Tu respuesta + Si, asistiré.

Hora Invitados

14:00 - 15:00 (BOgOté) v dmcanaveral@elpoli.edu.co

v johncordoba@elpoli.edu.co
v jscadavid@elpoli.edu.co

v planeacion@elpoli.edu.co
Fecha adquisiciones@elpoli.edu.co

lun 27 de jun de 2016 jimontoya@elpoli.edu.co

serviciosgenerales@elpoli.edu.co

Como puede observarse en el correo recibido el 1° de diciembre de 2016 de la
Oficina Asesora de Planeacion, la Unica evidencia aportada corresponde a la
anterior citaciébn, mas no se recibieron actas u otro documento que permita
analizar los resultados de lo trabajado.



3. Revision riesgos del proceso de Gestion Humana

Se realizd la valoracién inherentes y evaluacion del control de probabilidad de

los siguientes riesgos:

e |[nobservancia Normativa

e [ncumplimiento en el reporte y/o pago de obligaciones laborales.

e Suministro de informacién de némina no confiable o inoportuna.

¢ Bajo nivel de calidad de las labores realizadas por los funcionarios

¢ Insuficiente personal para garantizar el logro de los objetivos
institucionales.

6. | Se les realizo la descripcién de control del riesgo inherente

Se les calculo el riesgo residual junto con la creacién de cada una de las

acciones y registros que se emplearan para prevenir o controlar el riesgo

Se recomendd cambia donde diga “salud ocupacional” por “sistema de

gestion en seguridad y salud en el trabajo”

Conclusiones:

e Como puede observarse dentro de los compromisos descritos en el
acta del 16 de noviembre de 2016, en los numerales del 5 al 8, no se
entreg6 evidencia y el mapa de riesgos del proceso publicado en la
pagina web, no registra cambios con respecto a los afios 2014 y
2015.

e No se evidencia seguimiento a la afectividad de los controles
establecidos inicialmente respecto a los riesgos identificados.

Recomendaciones:

Se realizan los siguientes andlisis, para tener en cuenta en préximas
sesiones de trabajo:

e El riesgo denominado “suministro de informacién de némina no
confiable”, N0 es un riesgo, estas son causas, pues el riesgo se define
como: “Posibles eventos (condicion incierta) que con su materializacion
pueden impactar estrategias, planes, proyectos, productos u operaciones
de la empresa, en Ultimas objetivos del proceso y estratégicos” y las
causas son: “los medios, circunstancias, agentes generadores, sujetos y



objetos que tienen la capacidad de producir un evento por lo general
negativo (crean la posibilidad)”

Los controles propuestos a los riesgos identificados, deben ser los
que el responsable del proceso puede efectivamente ejecutar y
hacerles seguimiento, por ejemplo, en el denominado riesgo
“Incumplimiento en el reporte y/o pago de obligaciones laborales”, el
cambio en el control fue: “se hace seguimiento por parte de la
financiera a la ejecucion presupuestal”; primero, porque las causas
son el resultado del analisis del contexto interno, externo y del mismo
proceso y los controles se determinan con el fin de atacar dichas
causas Yy segundo, porque el seguimiento a la ejecucion
presupuestal no garantiza razonablemente que se cumpla a tiempo
el pago de obligaciones laborales.

Los controles respecto a los corresponsables de un proceso, deben
establecerse en conjunto, teniendo en cuenta que opere el Sistema
Integrado de Gestion, pues los lideres de cada proceso deben
identificarse con los controles propuestos y la capacidad y
responsabilidad para su operatividad y seguimiento.

Nota: Se revisaron otros mapas de riesgos de acuerdo con las actas
recibidas y lo publicado en la pagina de la Institucion, pero no se
pudo hacer un analisis mas proactivo por falta de evidencia.



