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Ev
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a

1 El auxiliar de Archivo y Correspondencia, radica los
documentos desde la ventanilla única de radicación

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

36,0%

B
aj

a 36%

M
en

or 40%

M
od

er
ad

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Actualizar el procedimiento de radicación 
para ventanilla única electrónica

Profesional de archivo

31/12/2024

2 El Software de gestión documental Mercurio, genera
alertas tipo semáforo para informar el tiempo
vencimiento

Probabilidad

D
et

ec
tiv

o

Au
to

m
át

ic
o 40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 21,6%

B
aj

a 22%

M
en

or 40%

M
od

er
ad

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Sensibilizar a los funcionarios sobre la 
necesidad de dar respuesta oportuna a las 

peticiones y sus implicaciones
Profesional de archivo

31/12/2024

3 El auxiliar administratuva de Archivo y
Correspondencia, digitaliza los documentos recibidos
físicamente para facilitar la distribución

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

13,0%

M
uy

 B
aj

a 13%

M
en

or 40%

B
aj

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Mayor difusión de la ventanilla única para la 
radicación de documentos

Profesional de archivo

31/12/2024

4 La profesional de Archivo y Correspondencia, establece
y socializa los lineamientos para dar respuesta
oportuna a las solicitudes, a través del Reglamento de
Archivo y Correspondencia

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 7,8%

M
uy

 B
aj

a 8%

M
en

or 40%

B
aj

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Actualizar y socializar el reglamento de 
archivo y correspondencia

Profesional de archivo

31/12/2024

5 La auxiliar de la Oficina Asesora Jurídica, realiza el
seguimiento al informe enviado desde PQRS

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

Si
n 

D
oc

um
en

ta
r

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 4,7%

M
uy

 B
aj

a 5%

M
en

or 40%

B
aj

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Actualizar y socializar el reglamento de 
archivo y correspondencia

Profesional de archivo

1 La Profesional de Archivo y Correspondencia, participa
en las jornadas de inducción y reinducción (otras
capacitaciones internas) para orientar a los funcionarios
en el tema

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 36,0%

B
aj

a 36%

C
at

as
tr

óf
ic

o 100%

Ex
tr

em
o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Elaborar módulo de capacitación en gestión 
documental para las inducciones y 

reinducciones
Profesional de archivo

31/12/2024

2 El Auxiliar de Archivo y correspondencia, realiza
revisión, asesorías y capacitación a los funcionarios de
las áreas para facilitar la gestión documental

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

21,6%

B
aj

a 22%

C
at

as
tr

óf
i

co 100%

Ex
tr

em
o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Elaborar programa de capacitación en 
organización de archivos de gestión 

Profesional de archivo

31/12/2024

3 La Profesional de Archivo y Correspondencia, coordina
la difusión de la normatividad y procedimientos
archivísticos

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

13,0%

M
uy

 B
aj

a 13%

C
at

as
tr

óf
i

co 100%

Ex
tr

em
o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Actualizar el micrositio de la coordinación de 
archivo en la página web

Profesional de archivo

31/12/2024

4 La Profesional de Archivo y Correspondencia, coordina
la aplicación de las Tablas de Retención Documental
en actualización.

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

7,8%

M
uy

 B
aj

a 8%

C
at

as
tr

óf
i

co 100%

Ex
tr

em
o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

5 El técnico de Archivo y Correspondencia, coordina la
preparación y transferencia documental de las
diferentes unidades de gestión

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

4,7%

M
uy

 B
aj

a 5%

C
at

as
tr

óf
i

co 100%

Ex
tr

em
o

Ac
ep

ta
r

1 La profesional especializada y/o el técnico de la 
Coordinación de Archivo y Correspondencia, realizan 
supervisión de la digitalización de algunas series 
documentales contratadas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

Al
ea

to
ria

C
on

 R
eg

is
tro

36,0%

B
aj

a 36%

M
en

or 40%

M
od

er
ad

o

Ac
ep

ta
r

2 La profesional especializada y/o el técnico de la 
Coordinación de Archivo y Correspondencia, envían 
demanda de operación  para adecuar condiciones de 
infraestructura física y tecnológica para el 

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

Al
ea

to
ria

C
on

 R
eg

is
tro

21,6%

B
aj

a 22%

M
en

or 40%

M
od

er
ad

o

Ac
ep

ta
r

3 La profesional especializada y/o el técnico de la 
Coordinación de Archivo y Correspondencia, envían 
demanda de operación para adquisición de nuevos 
módulos para el Sistema de Gestión Documental 

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

Al
ea

to
ria

C
on

 R
eg

is
tro

13,0%

M
uy

 B
aj

a 13%

M
en

or 40%

B
aj

o

Ac
ep

ta
r

1 La profesional especializada y/o el Técnico de la 
Coordinación de Archivo y Correspondencia, realizan 
supervisión de la digitalización de algunas series 
documentales contratadas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

Al
ea

to
ria

C
on

 R
eg

is
tro

36,0%

B
aj

a 36%

M
en

or 40%

M
od

er
ad

o

Ac
ep

ta
r

2 La profesional especializada y/o el Técnico de la 
Coordinación de Archivo y Correspondencia, envían 
demanda de operación  para realizar el mantenimiento 
de los depósitos y unidades documentales

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

Al
ea

to
ria

C
on

 R
eg

is
tro

21,6%

B
aj

a 22%

M
en

or 40%

M
od

er
ad

o

Ac
ep

ta
r

3 La profesional especializada y/o el Técnico de la 
Coordinación de Archivo y Correspondencia, realizan 
supervisión del contrato para elaborar el inventario 
documental

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

Al
ea

to
ria

C
on

 R
eg

is
tro

21,6%

B
aj

a 22%

M
en

or 40%

M
od

er
ad

o

Ac
ep

ta
r

4 El Técnico de la Coordinación de Archivo y 
Correspondencia, recibe las transferencias 
documentales 

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

Al
ea

to
ria

C
on

 R
eg

is
tro

13,0%

M
uy

 B
aj

a 13%

M
en

or 40%

B
aj

o

Ac
ep

ta
r

1 La auxiliar de la Oficina Asesora Jurídica, realiza el 
seguimiento al informe enviado desde PQRS

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 48,0%

M
ed

ia 48%

M
od

er
ad

o 60%

M
od

er
ad

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

El jefe de la Oficina Asesora Jurídica, 
coordina el acompañamiento y asesoría 
jurídica, bajo solicitud y la capacitación a 

funcionarios de la institución par dar 
respuesta oportuna a los derechos de 

petición 

Profesional de archivo

31/12/2024

2 El software Mejoramiso, realiza la radicación 
automática de las PQRS que los usuarios colocan a 
través de la página web de la institución en la ventanilla 
de TeOigo y genera alarmas para el tiempo de 
respuesta

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

Au
to

m
át

ic
o 50%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 24,0%

B
aj

a 24%

M
od

er
ad

o 60%

M
od

er
ad

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Enviar una comunicación de seguimiento a 
los responsables de dar respuesta  a las 

PQRSD
Profesional de archivo

31/12/2024

1 El profesional de la Oficina Asesora Jurídica, coordina
la radicación y actualización de las comunicaciones
oficiales ante los despachos judiciales

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

36,0%

B
aj

a 36%

C
at

as
tr

óf
i

co 100%

Ex
tr

em
o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Revisión permanente de los procesos 
judiciales

Profesionales del área 
jurídica

31/12/2024

2 El profesional de la Oficina Asesora Jurídica, coordina
la consulta de los procesos en la página de la rama
judicial para revisar el estado y las últimas actuaciones

Probabilidad

D
et

ec
tiv

o

M
an

ua
l

30%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 25,2%

B
aj

a 25%

C
at

as
tr

óf
ic

o 100%

Ex
tr

em
o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Capacitar a los funcionarios de la 
representación judicial en la actualización de 

las normas y procedimientos al respecto.

Profesionales del área 
jurídica

31/12/2024

3 El profesional de la Oficina Asesora Jurídica, realiza la
programación de las diligencias y asistencia oportuna a
ellas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

15,1%

M
uy

 B
aj

a 15%

C
at

as
tr

óf
i

co 100%

Ex
tr

em
o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

4 El profesional de la Oficina Asesora Jurídica, realiza el
requerimiento de información a las dependencias
involucradas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

9,1%

M
uy

 B
aj

a 9%

C
at

as
tr

óf
i

co 100%

Ex
tr

em
o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

1 Los profesionales de la Oficina Asesora Jurídica,
revisan las páginas de actualización jurídica para la
verificación y actualización de normas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 36,0%

B
aj

a 36%

M
od

er
ad

o 60%

M
od

er
ad

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

2 Los profesionales de la Oficina Asesora Jurídica, se
reúnen para trabajar en equipo en el análisis previo de
los conceptos

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

21,6%

B
aj

a 22%

M
od

er
ad

o 60%

M
od

er
ad

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2023

Profesional de archivo

1

Pr
oc

es
o

Económico y 
Reputacional

Posibilidad de afectación reputacional y 
económica, por incremento en los costos 

operativos , debido a la demora en el 
trámite de la documentación, para dar 
respuestas oportunas a las solicitudes

Ejecucion y Administracion 
de procesos

150 Media 60%      Entre 10 y 50 SMLMV Demora en el trámite de la documentación, para 
dar respuestas oportunas a las solicitudes

2

3 Económico y 
Reputacional

     El riesgo afecta la imagen de la 
entidad a nivel nacional, con efecto 
publicitarios sostenible a nivel país

Catastrófico 100% ExtremoReputacional Pérdida de la memoria 
documental

Posibilidad de afectación reputacional y 
económica, por deterioro y pérdida de la 

información, debido a la insuficiente 
infraestructura física y tecnológica para 

una adecuada gestión documental 

Profesional de archivo

Mapa Riesgos 
Sistema de Gestión de calidad

Identificación del riesgo Análisis del riesgo inherente Evaluación del riesgo - Valoración de los controles Evaluación del riesgo - Nivel del riesgo residual Plan de Acción

60% ModeradoEjecucion y Administracion 
de procesos

30 Media 60%      El riesgo afecta la imagen de la 
entidad con algunos usuarios de 
relevancia frente al logro de los 

objetivos

     El riesgo afecta la imagen de la 
entidad con algunos usuarios de 
relevancia frente al logro de los 

objetivos

Moderado

5 Económico y 
Reputacional

 Sanciones, reprocesos, 
demandas, procesos 

disciplinarios, fiscales o 
penales 

6 Económico y 
Reputacional

 Condenas, pagos de 
sentencias, acción de 
repetición y procesos 

disciplinarios fiscales o 
penales

Inadecuada defensa Institucional. Posibilidad de afectación reputacional y 
económica, por condenas, pagos de 
sentencias, acción de repetición y 

procesos disciplinarios fiscales o penales, 
debido a la inadecuada defensa 

institucional.

7 Económico y 
Reputacional

Decisiones erradas, 
procesos penales, fiscales, 
judiciales o disciplinarios

Emitir conceptos equivocados. Posibilidad de afectación reputacional y 
económica, por decisiones erradas, 

procesos penales, fiscales, judiciales o 
disciplinarios, debido a la emisión de 

conceptos equivocados.

Apoyar al cumplimiento de los requerimientos de tipo legal y la gestión documental, para darle seguridad jurídica a los procesos institucionales

Media 60% 40% Moderado

4 Económico y 
Reputacional

Reprocesos, demandas, 
procesos penales, fiscales, 
judiciales o disciplinarios y 

posibles incumplimiento 
contractuales

Pérdidad de la Información Posibilidad de afectación reputacional y 
económica, por reprocesos, demandas, 
procesos penales, fiscales, judiciales o 
disciplinarios y posibles incumplimiento 
contractuales, debido a la pérdida de la 

Información

Fallas Tecnologicas 360 Media 60%      Entre 10 y 50 SMLMV      Entre 10 y 50 SMLMV Menor 40% Moderado

     El riesgo afecta la imagen de la 
entidad internamente, de 

conocimiento general, nivel interno, 
de junta dircetiva y accionistas y/o 

de provedores

     El riesgo afecta la imagen de la 
entidad internamente, de conocimiento 
general, nivel interno, de junta dircetiva 

y accionistas y/o de provedores

MenorDeterioro y pérdida de la 
información

Insuficiente infraestructura física y tecnológica 
para una adecuada gestión documental 

NORMATIVA Y LEGAL

Plan de Acción

Fallas Tecnologicas

Inadecuado manejo de archivos de gestión Posibilidad de afectación reputacional  por 
pérdida de la memoria documental, debido 

al inadecuado manejo de archivos de 
gestión

Ejecucion y Administracion 
de procesos

Pr
oc

es
o

360

Proceso:

Objetivo:

Alcance:

R
ef

er
en

ci
a 

Clasificación del RiesgoDescripción del RiesgoCausa InmediataImpacto

Ti
po

 d
e 

ri
es

go

 Incremento en los costos 
operativos 

     Entre 10 y 50 SMLMV Menor 40% Moderado

Fecha 
Implementación

Responsable

Tr
at

am
ie

nt
o

Inicia con la identificación e inclusión de las disposiciones de tipo legal para la institución, hasta la implementación de acciones que conlleven a lamejora

N
o.

 C
on

tro
l

Zo
na

 d
e 

R
ie

sg
o 

Fi
na

l

%

Pr
ob

ab
ili

da
d 

R
es

id
ua

l

Descripción del Control

Im
pa

ct
o 

R
es

id
ua

l F
in

al

Pr
ob

ab
ili

da
d 

R
es

id
ua

l 
Fi

na
l

%

Frecuencia con la 
cual se realiza la 

actividad

Probabilidad 
Inherente

% Impacto 
Inherente

% Zona de Riesgo 
Inherente

Criterios de impacto Observación de criterio Afectación

Atributos

Pr
oc

es
o

Pr
oc

es
o

Pr
oc

es
o

Pr
oc

es
o

Pr
oc

es
o

60 Media 60%

Ejecucion y Administracion 
de procesos

Inoportuna  respuesta a derechos de petición Posibilidad de afectación reputacional y 
económica, por sanciones,

reprocesos, demandas, procesos 
disciplinarios, fiscales o penales, debido a 

la inoportuna respuesta a derechos de 
petición

Usuarios, productos y 
practicas , organizacionales

2200 Alta 80%

52 Media 60% 100% Extremo

     El riesgo afecta la imagen de la 
entidad a nivel nacional, con efecto 
publicitarios sostenible a nivel país

60% Alto

     Mayor a 500 SMLMV      Mayor a 500 SMLMV Catastrófico

     El riesgo afecta la imagen de la 
entidad con algunos usuarios de 
relevancia frente al logro de los 

objetivos

     El riesgo afecta la imagen de la 
entidad con algunos usuarios de 
relevancia frente al logro de los 

objetivos

Moderado

Gestionar la actualización de las TRD

Realizar la planeación de la necesidad de 
capacidad de almacenamiento

El jefe de la OAJ revisa el proyecto del 
concepto elaborado por el profesional, aclara 
con el profesional los aspectos a mejorar y 

recomienda, lo aprueba y firma

Jefe

Realizar presentación de informes de 
conciliación 2 veces en el mes, según ley 

2220 de 2022

Profesionales del área 
jurídica



3 Los profesionales de la Oficina Asesora Jurídica,
solicitan a los usuarios la claridad sobre el alcance del
concepto.

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

13,0%

M
uy

 B
aj

a 13%

M
od

er
ad

o 60%

M
od

er
ad

o

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

1 Los profesionales de la Oficina Asesora Jurídica,
revisan las páginas de actualización jurídica para la
verificación y actualización de normas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 36,0%

B
aj

a 36%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Solicitar trimestralmente a las demás 
unidades de gestión la actualización del 

normograma en el formato FNL 30

Profesional de 
secretaría General

31/12/2024

2 Los profesionales de la Oficina Asesora Jurídica, se
reúnen para trabajar en equipo en el análisis previo a la
aplicación de las normas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

21,6%

B
aj

a 22%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Continuar con la suscripción a notinet
Profesional de 

secretaría General
31/12/2024

3 Los profesionales de la Oficina Asesora Jurídica,
consultan con instituciones pares (cuando se requiera)

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

13,0%

M
uy

 B
aj

a 13%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

Enviar a todos los funcionarios una 
comunicación sobre la importancia de la 

incorporación de todas las normas al 
normograma

Profesional de 
secretaría General

31/12/2024

1 La Secretaria General, lidera la actualización y
aplicación del reglamento electoral y de los
procedimientos, instructivos y normas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 24,0%

B
aj

a 24%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

2 La Secretaria General, coordina el acompañamiento de
órganos de control externos, de control interno y de
registraduría  cuando aplica 

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

14,4%

M
uy

 B
aj

a 14%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

3 La Secretaria General, coordina la utilización del
Software electoral en los proceso electorales

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

8,6%

M
uy

 B
aj

a 9%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

4 La Secretaria General, autoriza la designación de
veedores por parte de los candidatos (cuando se
requiera) 

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

5,2%

M
uy

 B
aj

a 5%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

1

La Secretaria General, lidera la actualización y 
aplicación del reglamento electoral y de los 
procedimientos, instructivos y normas

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro 36,0%

B
aj

a 36%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

2 La Secretaria General, acompaña el Comité de
Garantías Electorales

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

21,6%

B
aj

a 22%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

3 La Secretaria General, preside el comité de orientación
y seguimiento de la contratación Institucional

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

21,6%

B
aj

a 22%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

4 La Secretaria General, acompaña los Comités internos
de contratación, quienes están en cabeza de los
ordenadores del gasto 

Probabilidad

Pr
ev

en
tiv

o

M
an

ua
l

40%

D
oc

um
en

ta
do

C
on

tin
ua

C
on

 R
eg

is
tro

13,0%

M
uy

 B
aj

a 13%

M
ay

or 80%

A
lto

R
ed

uc
ir 

(m
iti

ga
r)

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

80% Alto

10 Económico y 
Reputacional

 Extralimitación de 
funciones, posibles 

incumplimientos 
contractuales, procesos de 
acoso laboral, ineficiencia 
administrativa y procesos 

penales, fiscales, judiciales 
o disciplinarios

Trafico de influencias Posibilidad de afectación reputacional y/o 
económica, por extralimitación de 

funciones, posibles incumplimientos 
contractuales, procesos de acoso laboral, 

ineficiencia administrativa y procesos 
penales, fiscales, judiciales o 

disciplinarios, debido a tráfico de 
influencias

Ejecucion y Administracion 
de procesos

300 Media 60% Responder afirmativamente de 
SEIS a ONCE pregunta(s) genera 

un impacto mayor

Entre 6 y 11 es MAYOR Mayor 80% Alto

Responder afirmativamente de 
SEIS a ONCE pregunta(s) genera 

un impacto mayor

Entre 6 y 11 es MAYOR Mayor9 Económico y 
Reputacional

Demandas, reprocesos, 
incremento en costos, 
pérdida de imagen y 

credibilidad institucional

Fraude electoral Posibilidad de afectación reputacional y 
económica, por demandas, reprocesos, 

incremento en costos, pérdida de imagen y 
credibilidad institucional, debido al fraude 

electoral

Fraude Interno 3 Baja 40%

C
or

ru
pc

ió
n

Ejecucion y Administracion 
de procesos

52 Media 60%      El riesgo afecta la imagen de de 
la entidad con efecto publicitario 

sostenido a nivel de sector 
administrativo, nivel departamental 

o municipal

     El riesgo afecta la imagen de de la 
entidad con efecto publicitario sostenido 

a nivel de sector administrativo, nivel 
departamental o municipal

Mayor 80% Alto8 Económico y 
Reputacional

 Pérdida de la eficiencia en 
el proceso

Inobservancia Normativa (Desactualización 
Normativa)

Posibilidad de afectación reputacional y 
económica, por pérdida de la eficiencia en 

el proceso, debido a la inobservancia 
normativa (desactualización normativa)

C
or

ru
pc

ió
n

Pr
oc

es
o

Actualizar y entregar a los participantes en la 
convocatoria la guía con las indicaciones de 

todo el proceso de convocatoria

Profesional de 
secretaría General

Participar en la campaña de valores 
Secretaria General y 

equipo de trabajo

Participar en los comites
Secretaria General y 

equipo de trabajo


