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Himno de la Institucion

Letra: José Manuel Panqueva Osma
Musica: José Hernando Montoya Betancur

Politécnico claustro glorioso
que en las brenas fecundas de Antioquia
vas forjando una pléyade altiva
de hombres nuevos que quiere Colombia
Politécnico, forja de vida,
yunque enhiesto de ciencia en accion,
ifuente viva de nuestros valores
para hacer una patria mejor!

En tus aulas florecen las ciencias,
el trabajo, el estudio, el saber.
Y se canta un himno a la vida

de esperanza, de jubilo y fe.

En el agro fecunda el surco
con sudor de tu frente viril
y en la industria se expande el progreso
en torrente de accion juvenil.

Es tu vida un milagro constante
donde innovas con tino y tesén
fuerza paisa que extiende fronteras
en el campo de la educacion.
Los que ayer ensancharon la Patria
al impulso del hacha bravia
son muchachos audaces que ahora
la prolongan con tecnologia.

jJuventud! jCon Antioquia en la frente
y Colombia en el pecho, avanzad!
conquistad horizontes inmensos
de igualdad, de progreso y de paz!
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Preambulo

Nuestra institucion se encuentra trabajando en el propdsito de alcanzar la
Acreditacion Institucional de Alta Calidad por parte del Ministerio de Educacién Nacional.
Tenemos claro que solo es posible lograr el éxito como institucion de educacién superior
conociendo la opinién de nuestros graduados y empresarios y otros sectores de la
sociedad a quienes se debe el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid.

Es por ello que desarrollamos una investigacion de tipo cuantitativo y corte
transversal con un horizonte de tiempo de 10 afos, estimando la visibilidad y del impacto
social y laboral de los graduados de entre los afios 2010 y 2020-01 de la Institucién y su
percepcion sobre la calidad de la formacion recibida y la incidencia de esta en las actuales
condiciones de realizacidn profesional.

Se logro obtener la respuesta de 992 graduados y 135 empresarios, que nos
dieron informacioén relevante que aporta a la mejora de los procesos que desarrollamos
y nos permiten evaluar el cumplimiento de las funciones misionales. Es grato presentar a
ustedes a través de este documento, los principales hallazgos de este estudio que tardo
seis meses en completarse y que marca una pauta importante para continuar
consolidando la oferta educativa y de aporte social que desde la Institucion hemos venido
creando.

Este documento devela aspectos significativos arrojados por el estudio; por
ejemplo, a nivel del impacto social, encontramos el cumplimiento de lo profesado en la
Mision institucional en el sentido de ser una institucion universitaria con vocacion
tecnologica, esto es reconocido ampliamente tanto por los graduados como empresarios
consultados, el saber/hacer, la puesta en practica de los conocimientos es un sello de los
graduados del Politécnico Colombiano JIC que se reconoce en el mercado, también lo
es la oportunidad de acceder a costos razonables a una formacion de calidad en las

regiones donde hacemos presencia, que en muchos de los casos contribuye a la
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permanencia de los nuevos profesionales en sus territorios, manifestado esto en la baja

movilidad registrada por los graduados encuestados.

Sin lugar a duda, la oferta educativa actual responde a las necesidades de los
empresarios en términos de adecuada formacion en competencias que son vitales para
el desarrollo de los negocios, es asi como, el 92% de los empresarios encuestados
manifiestan que los graduados de la Institucion que han contratado presentan
competencias generales satisfactorias y cumplen con las expectativas de la empresa al

momento de la contratacion.

A nivel del impacto laboral que generamos, es grato saber que nuestros
graduados tienen adecuados niveles de empleabilidad, el 76.3% tienen empleo, un 27.6%
de ellos percibe ingresos adicionales por realizar otra actividad, el tipo de contrato que
predomina es el indefinido y cuentan con baja rotacion laboral, lo que habla de
estabilidad. Este impacto también es social, ya que el 31% de los graduados pertenece a
asociaciones profesionales, culturales, comunitarias y de servicio por el bien comun y el
33.5% han sido reconocidos en diferentes areas de desempefio: laboral, deportiva y
cultural. Sobre la percepcion de la calidad de la educacion que ofrecemos, los resultados
son igualmente satisfactorios, el 75% de nuestros graduados manifiesten sentirse
orgullosos de haber egresado de nuestra Institucion, el 83.6% consideran que el
programa del que se graduaron les genera flexibilidad para desempenarse en diversos
sectores economicos y el 92.3% cuenta con el nivel requerido para desempenarse en su

cargo.

Igualmente, se nos plantean retos importantes, como, por ejemplo, a nivel de
visibilidad y reconocimiento institucional, donde se debe profundizar en los canales de
comunicacion utilizados para dar a conocer los proyectos, avances y procesos novedosos
que adelanta la Institucidén, debemos explorar la expectativa de tanto graduados como

empresarios de fortalecer areas del conocimiento en nuevos desarrollos tecnoldgicos y
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gestion de bases de datos, seguridad cibernética y TIC; acercar a los graduados en los
procesos de investigacion y educacion continuada desarrollados desde las distintas
Facultades y programas, asi como crear un modelo institucional de acompafnamiento,
comunicacion y seguimiento a los graduados, para hacer mas sélida la relacion con ellos,

contribuyendo a la buena imagen y recordacion de la Institucion.

Hoy mas que nunca el pais y especialmente las regiones donde hacemos
presencia necesitan de ofertas educativas no solo pertinentes a las necesidades
empresariales y de desarrollo econdmico de las comunidades sino formacion con calidad,
que aporte a la creacion de generaciones de profesionales éticos, conscientes de su
papel en la sociedad y con herramientas para aportar soluciones a los problemas que
diariamente se presentan en el ejercicio profesional, y justamente estudios como este nos
develan aspectos relevantes de hacia donde seguir y cuales proyectos liderar para
continuar consolidando nuestro liderazgo académico y social.

Es nuestro propdsito que este documento sirva de consulta e inspiracion para
desarrollar acciones de mejora en los distintos procesos institucionales, por lo que sea el

momento para invitarlos a su consulta y consideracion.

Cordialmente,

clrtlLe )i//y/)z’f {.-{..J/(A/B

LIBARDO ALVAREZ LOPERA
Rector
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Introduccion

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid presentdé al Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA) el documento actualizado de condiciones iniciales para la acreditacion
institucional de alta calidad de la sede de Medellin, y atendiendo las orientaciones del CNA
con respecto al factor egresados decidid adelantar un estudio de seguimiento a los
graduados como parte de su estrategia de fortalecimiento institucional. Esta dimension de la
evaluacion permite visualizar la relevancia y calidad de la formacién de los egresados y su
capacidad para adaptarse a las exigencias sociales y laborales de un mundo globalizado.
Tanto egresados como empleadores son actores evaluadores de los programas y sus
opiniones reflejan en alguna medida el juicio de la sociedad sobre la Institucion.

Para la ejecucion del estudio se realizé una amplia revision bibliografica de modelos y
experiencias de Instituciones de Educacion Superior (IES) que favorecieran el diseiio de las
encuestas a graduados, a empresarios y a empleadores. Se explord, ademas, en una muestra
representativa, la informacion necesaria para la elaboracion de un perfil sociodemografico de
los graduados, pudiéndose definir elementos que permitieran caracterizar a las
organizaciones y empresas donde laboran los graduados y los niveles de satisfaccion con la

formacion recibida por los graduados y su desempeiio en el ejercicio profesional.

Entre los resultados obtenidos se destaca la satisfaccion de graduados y empresarios
con la calidad y pertinencia de la formacion recibida, y se valida la responsabilidad social y el
cumplimiento de la misién de la Institucion, en especial en las subregiones donde tiene

presencia y en Antioquia.

Los resultados del anadlisis de la informacion reportada a las Directivas Académicas
constituiran un insumo para el diseio de acciones conducentes al fortalecimiento de los
vinculos con los egresados, para asi delinear estrategias de comunicacion y divulgacion

sobre el cumplimiento y logros institucionales en cada una de las funciones sustantivas.
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Resumen

El presente documento presenta los resultados del estudio que tuvo por objeto estimar la
visibilidad y el impacto social y laboral de los graduados del Politécnico Colombiano Jaime Isaza
Cadavid entre los afios 2010 a 2020 y su percepcién sobre la calidad de la formacion recibida y
la incidencia de esta en sus actuales condiciones de realizacion profesional. Para ello se llevo a
cabo una investigacion de corte cuantitativo, para un universo de 22.000 graduados y una
muestra de 992, lo cual asegurd un 99% de nivel de confianza y un margen de error del 4%.

Se siguieron estrictamente los pasos del método cientifico, e inicialmente se adelanto la
revision de estudios y la construccion del estado del arte sobre estudios de graduados que en el
pais siguieran los lineamientos para la Acreditacion Institucional 2015 permitidos por el régimen
de transicion del Acuerdo 02 de julio de 2020 del CESU (Consejo Nacional de Educacion
Superior). También se tuvieron en cuenta estudios internacionales que abordaran mejores
practicas para el acercamiento a esta poblacion, siempre con miras al cumplimiento del objetivo

del estudio.

Una vez se definieron las categorias de analisis, se procedié con la construccion de los
instrumentos de recoleccién de informacion y se opté por una encuesta que fue sometida a
validacion y prueba piloto. Seguidamente se mejoro el instrumento y se aplic al total del universo.
Luego de una campafia de expectativa, informacién, contacto telefonico y correos electrénicos,
la encuesta estuvo disponible de manera virtual durante 20 dias y se obtuvo la respuesta de 992
personas. Finalmente, las bases de datos resultantes de la aplicacion de los instrumentos se

sometieron a analisis categorial para la construccion de un informe de resultados.

La realizacion de este trabajo permitio validar la importancia de este tipo de estudios, no
solo para los procesos de autoevaluacion y acreditacion institucional, sino también como
estrategia de acercamiento hacia los graduados, empleadores y empresarios, para asi conocer

sus percepciones y recomendaciones, contribuyendo de esa forma al mejoramiento institucional.
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Justificacion

Las siguientes son las razones principales que validan la realizacion de este

estudio:
e Los procesos de autoevaluacion y acreditacion institucional.

La Educacién Superior como servicio publico esta obligada a prestarlo con la mayor
calidad posible. Por ello los procesos de autoevaluacién y acreditacion de los programas
curriculares y de las instituciones adquiere relevancia, ya que le garantizan al Estado y a
la sociedad la calidad y la pertinencia de la oferta de servicios. Estos resultados
contribuyen al mejoramiento del sistema de Educacién Superior en su conjunto y generan

en consecuencia una corriente de reconocimiento, confianza y credibilidad.

o Los lineamientos para la acreditacion institucional y de programas
curriculares. Estos lineamientos plantean que la valoracion de la calidad de una
institucién y de sus programas curriculares es el resultado del analisis de diversos
factores que deben considerarse de modo sistémico dadas las relaciones de
interdependencia que se dan en la Educacion Superior. En los Lineamientos de 2015
para la Acreditacion institucional, el CNA establece, entre otros factores para evaluar la
calidad y pertinencia de la oferta de las instituciones, los siguientes: visibilidad nacional e
internacional y pertinencia e impacto social. Igualmente, en los Lineamientos de 2013
para la Acreditacién de Programas Curriculares, el CNA incluye este factor: impacto de

los egresados en el medio.

e Lainformacién de los graduados y de los empleadores y empresarios favorece
el fortalecimiento institucional.
La aproximacion a empleadores y empresarios permite fortalecer y abrir nuevas puertas

para la interaccion y nuevas alianzas. Esta dimension de la evaluacion permite visualizar
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la relevancia y calidad de la formacion de los egresados y su capacidad para adaptarse
a las exigencias sociales y laborales de un mundo globalizado. Tanto egresados como
expertos en el sector y empleadores son actores evaluadores de los programas y sus
opiniones reflejan en alguna medida el juicio de la sociedad sobre la Institucion.

e Analisis y construccion de indicadores sobre las trayectorias de los

egresados.

Se indaga por condiciones personales, socioeconomicas y demogréficas, trayectorias
académicas, laborales y profesionales, desarrollo de competencias como expresion del
aprendizaje realizado y, en consecuencia, de la pertinencia social de los programas y del

impacto de la Institucidén o de las unidades académicas comprometidas en el estudio.

Sin constituirse en propodsito ultimo de los estudios, la realizacion de esta investigacion

permite:

e Favorecer los vinculos con los egresados al consultar sus opiniones sobre la
satisfaccion que tienen con la formacion, servicios y atencion que han recibido
como estudiantes y egresados.

e Apoyar la actualizacién de los sistemas de informacion y de autoevaluacion, y la
construccion de las bases de datos de egresados y del sector productivo cercano
a su quehacer misional.

e Enriquecer los procesos de formacion al solicitar informacién de egresados,
empleadores y empresarios sobre los aciertos, las falencias y el énfasis en la
formacién curricular y extracurricular, la educacion continuada, el disefio de los
planes de estudio, lineas de investigacion y caracterizacion de tendencias

profesionales.
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1. Objetivo general

Desarrollar un estudio de la visibilidad y el impacto social y laboral de los
graduados del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid de los afios 2010 a 2020-01,
con el fin de establecer su percepcion sobre la calidad de la formacién recibida y la

incidencia de esta en las actuales condiciones de realizacion profesional.

2. Alcance y tipo del estudio

El estudio es institucional con cobertura de las seis Facultades: Administracion;
Ciencias Agrarias, Ciencias Basicas, Sociales y Humanas; Comunicacion Audiovisual;
Educacion Fisica, Recreacion y Deportes e Ingenieria. El horizonte temporal y la
poblacién son los graduados de 2010 a 2020-01 y la orientacion normativa es el Acuerdo
03 de 2014, “por el cual se aprueban los lineamientos para la acreditacion institucional”
del CESU'".

El estudio de seguimiento a graduados es de caracter estatico o transversal y
permite establecer la linea de base para futuros seguimientos. Se complementa con la
indagacion a empresarios sobre el impacto social y el reconocimiento de la Institucién en

el cumplimiento de sus funciones misionales.

'El Acuerdo 02 de 2020 “Por el cual se actualiza el modelo de acreditacidn de alta calidad” del CESU establece en el
articulo 51 el régimen de transicion.

Carrera 48 No. 7- 151 El Poblado B ol 0

Conmutador; 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC


https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-399571.html?_noredirect=1

21| POLITECNICO COLOMBIANO

JAIME ISAZA CADAVID 20

P Gos,

Educacion para
vivir melor

3. Memoria metodoldgica del proyecto

Poblacion Obijetivo
Marco muestral

Tipo de muestreo

Muestra
Periodo de recoleccion de |la
informacion

Método de recoleccion de datos

Secciones

Medios de difusién
Soporte Grafico

Tabla 1
Ficha técnica de las encuestas a graduados
Caracteristica Descripciéon
Universo Graduados del Politécnico Colombiano JIC

Graduados del Politécnico Colombiano JIC
entre 2010-2020-01

Registros de la base de datos de la Oficina de
Graduados de la Institucion

Muestreo no probabilistico por conveniencia
994 graduados

Del 16 de octubre al 10 de noviembre de 2020
Disponible 25 dias

Encuesta por medio de un formulario
electronico. Aplicaciéon formularios de Google
Datos sociodemograficos, Trayectoria
académica, Trayectoria laboral, Satisfaccion
con la formacion recibida

Pagina web institucional y redes sociales
Power bi

Fuente: elaboracion propia

Tabla 2
Ficha técnica de las encuestas a empresarios

Caracteristica

Descripcion

Marco muestral

Tipo de muestreo

Muestra
Periodo de recoleccion de la
informacion

Método de recoleccion de datos

Secciones

Medios de difusion
Soporte Grafico

Registros de la base de datos de la Oficina de
Graduados de la Institucion usuarios de la Bolsa
de Empleo

Muestreo no probabilistico por conveniencia
135 empresarios

Del 9 al 30 de octubre de 2020. Disponible 22
dias

Encuesta por medio de un formulario
electronico. Aplicacion formularios de Google
Datos personales

Informacién de la organizacion o empresa
Impacto social y reconocimiento de la
institucion

Pagina web institucional y redes sociales
Power bi

1S0 9001
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Fuente: elaboracion propia
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Para cumplir con los propésitos del estudio se definieron las siguientes fases:

e Revision bibliografica para el reconocimiento de modelos y experiencias de
estudios que evaluen el impacto del proceso formativo en la vida de los graduados.

e Recuperacion critica de la realidad: definicion, disefio y aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de informacién y acercamiento a los actores tomados
como muestra.

e Realizacion de una campafna de comunicacion a través de los canales
institucionales para aproximarse a graduados y empresarios.

e Interpretacion de la realidad, que corresponde al analisis de la informacion
recopilada sobre las categorias definidas.

e Elaboracion del informe. Los resultados se analizaran de forma estadistica para la
Institucion.

e Socializacion de resultados a través de medios digitales a la muestra que participo

en el estudio y en reunién virtual o presencial con las Directivas de la Institucion.

El tipo de muestreo utilizado para este estudio fue por conveniencia, es decir, es un

muestreo no probabilistico y no aleatorio, esto debido a varias razones, entre ellas:

1. Todos los integrantes del Universo (22.000 graduados), contaban con los criterios
de inclusion para el estudio, por tanto, todos podian ser elegibles para ser parte
de la muestra, ya que eran graduados de la Institucion que egresaron entre los
anos 2010 al 2020-01.

2. No se tenia la certeza sobre que los datos de contacto de los graduados se
encontraran actualizados y que fuera posible acceder a todos los graduados, un
alto porcentaje de los datos correspondian a informacion de hacia mas de 10 anos,
por tanto, se opto por contactarlos a todos a fin de asegurar una buena tasa de

respuestas.
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3. No se tenian datos de contacto del total de graduados del Universo, por lo que la

probabilidad de que todos los seleccionados fueran incluidos en el muestreo era

incierta.

Conociendo las limitaciones de este tipo de muestreos, el equipo investigador decidio

ampliar el tamano de la muestra, doblando la cantidad de graduados contactados que

con frecuencia se utilizan para este tipo de estudios, y con ello disminuyendo el margen

de error y aumentando el nivel de confianza, aunque sean propios de estudios con

muestras probabilisticas.

Tabla 3

Memoria metodoldgica del estudio

o . Recuperacion critica de la . .
Revision de la literatura P realidad Interpretacion de la realidad

*Bases de datos cientificas.

*Experiencias de estudios en
Instituciones de Educacion
Superior en Colombia y en
otros paises

*Normatividad y publicaciones
del CNA. Decreto 1330 de
febrero 25 de 2019.

*Plan de choque para la
vigencia 2020 hacia Ia
Acreditacion de Alta Calidad,
*Modelo de autoevaluacion

Institucional, Manual de
Gestion de Calidad.

*Analisis de los resultados de
estudios de otras IES
nacionales con
caracteristicas similares al
Politécnico Colombiano JIC

»Realizacion de 135 encuestas
a empresarios

*Realizacion de un grupo focal
con directivos de la
Institucion para profundizar
las causas de los hallazgos.

«Realizacion de 994 encuestas
a graduados.

Fuente: elaboracion propia

*Elaboracioén preliminar del
analisis de las categorias que
explican el impacto social,
visibilidad institucional,
calidad de la formacion,
trayectoria laboral de los
graduados, a partir de la
percepcion de ellos mismos y
los empresarios consultados.

«Validacion de los resultados
con el grupo focal y contraste
con el resultado de otros
estudios y publicaciones del
Ministerio de Educacion
Nacional.

«Interpretacion de resultados
y elaboracion del informe
final.
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4. Revision de estudios de seguimiento a graduados

La exploracion bibliografica se efectud teniendo presente los siguientes criterios:

= Cobertura de estudios de seguimiento a egresados o graduados? de diferente tipo —
estaticos o trasversales y dindmicos o longitudinales— y alcance de los estudios,
programa curricular, facultad, IES y programas de un area del conocimiento.

= Se exploraron cuatro tipos de estudios: de Instituciones de Educacion Superior (IES)
publicas y privadas en el pais, modelos de estudios de seguimiento a graduados de
centros de investigacion, encuestas de seguimiento a egresados realizadas por el
Observatorio Laboral para la Educacion (OLE) y el marco normativo del CNA.

= Teniendo presente que los empresarios y empleadores son, a la par con los
graduados, actores principales en la insercidn laboral, se examinaron con interés las
consideraciones sobre estudios a empleadores realizados como complementarios a

los de seguimiento a graduados.

Los estudios de IES fueron: IES publicas (3): Universidad Nacional de Colombia, Sede de
Bogota, Universidad Industrial de Santander, Politécnico Colombiano Jaime Isaza

Cadavid. IES privadas (2): EAFIT y Pontificia Universidad Javeriana.

2 Graduado: Estudiante que ha recibido el grado por parte de una Institucién de Educacién Superior como muestra
de la culminacion de su ciclo académico. Egresado: Estudiante que termina materias, pero que no ha obtenido el
titulo. Un egresado es entonces un no graduado y puede ser catalogado como desertor de acuerdo con el criterio de
desercion.

https://www.mineducacion.gov.co/sistemasinfo/spadies/Zona-de-Ayuda/254707:Glosario
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Estudios de seguimiento de IES, OLE-MEN

IES

Documento

P Gos,

Educacion para
vivir melor

EAFIT (2006)

U Nacional
Colombia. Bogota

(2015)

Pontificia
Universida

Javeriana (2010)

Universida
Industrial
Santander

(2017)

d

d

Politécnico
Colombiano Jaime
Isaza Cadavid

de

de

Estudios sobre egresados La experiencia de la Universidad
EAFIT. REVISTA Universidad EAFIT Vol. 42. No. 141. 2006. pp.
111-124

Alberto Jaramillo, Andrés Giraldo, Santiago Ortiz Correa. Link 13

Los egresados también participamos. Link 2*

Seguimiento a egresados de la sede central Bogota y de la
seccional de Cali. Link 3°

Estudio de seguimiento a egresados de los programas de la
Facultad de salud de la UIS. Tesis de Grado

Carol Lizeth Insignares Diana Sofia Delgado M Link 4°

Impacto social de los graduados del programa de Tecnologia en
Gestion Aeroportuaria Facultad de Administracion

Documento Interno para Renovacién de Registro Calificado

2007, 2018 . - .

( ) Estudio de graduados (2007) Oficina de Planeacién
Observatorio Seguimiento a graduados de educacién superior. Lady Moreno
Laboral para la Cifuentes, David Alejandro, Huertas Erazo. Analistas Observatorio
Educacion Laboral para la Educacion
(2020) Encuestas de seguimiento a egresados (Tres momentos) Link 57

Fuente: elaboracion propia

3 link 1

https://www.researchgate.net/publication/26496705_Estudios sobre_egresados La_experiencia_de_la_Universidad

EAFIT

4 Link 2 Encuestas (unal.edu.co)

5 Link3

% Link 4

7 Link 5
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https://www.researchgate.net/publication/26496705_Estudios_sobre_egresados_La_experiencia_de_la_Universidad_EAFIT
http://egresados.bogota.unal.edu.co/index.php/prog-egresados/encuestas
https://www.javeriana.edu.co/documents/15838/273636/EncuestaSeguimientoEgresados2010.pdf/8dc24f75-3a39-4ae2-9f6d-c7afe9ec87c7
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/tesis/2017/166086.pdf
https://ole.mineducacion.gov.co/portal/
https://www.ucc.edu.co/alumni/Paginas/seguimiento-egresados.aspx
https://www.researchgate.net/publication/26496705_Estudios_sobre_egresados_La_experiencia_de_la_Universidad_EAFIT
https://www.researchgate.net/publication/26496705_Estudios_sobre_egresados_La_experiencia_de_la_Universidad_EAFIT
http://egresados.bogota.unal.edu.co/index.php/prog-egresados/encuestas
https://www.javeriana.edu.co/documents/15838/273636/EncuestaSeguimientoEgresados2010.pdf/8dc24f75-3a39-4ae2-9f6d-c7afe9ec87c7
https://www.javeriana.edu.co/documents/15838/273636/EncuestaSeguimientoEgresados2010.pdf/8dc24f75-3a39-4ae2-9f6d-c7afe9ec87c7
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/tesis/2017/166086.pdf
https://www.ucc.edu.co/alumni/Paginas/seguimiento-egresados.aspx
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Se destaca esta funcion del Observatorio pues a partir de los resultados de la encuesta
de seguimiento y de la integracion de la informacién de graduados reportada por las IES,
se muestra a la comunidad universitaria, a empresarios y empleadores, a organismos
gubernamentales interesados y a aspirantes a ingresar a la ES, una valiosa informacion
en términos de caracterizacion, remuneracion y vinculacion laboral de los graduados del

pais.

El Observatorio produce informacion, estadisticas y estudios de la oferta de graduados
en Educacion Superior, monitorea este mercado y aporta a los procesos de
autoevaluacion de las IES en el pais. Sus estudios de seguimiento a graduados son
longitudinales o dinamicos y cubren tres momentos de la vida laboral de los graduados

de todas las IES del pais.

Entre los modelos se incluyeron tres trabajos internacionales que sintetizan experiencias

de vasto alcance.

Tabla 5
Modelos de estudios de seguimiento a egresados

Universidad Estatal Modelo para el Seguimiento y Acompafiamiento a Graduados
de Milagro Ecuador (SAG), una vision holistica de la gestién de la calidad de la
(2018) educacion superior. Ana Garzén Castrillon. Link 62

Instituto Manual de instrumentos y recomendaciones sobre el
Tecnologico de seguimiento de egresados. Red Gradua2? / Asociacion
Monterrey México Columbus con el apoyo de la Comunidad Europea. Link 7°
(Edicion 2006)

Universidad de Manual para Estudios de Seguimiento de Graduados
Kassel Alemania Universitarios Harald Schomburg Edicion 3-2004. Link 8
(2004)

Fuente: elaboracion propia

8 Link 6 http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1019-94032018000100011
9 Link 7 https://www.almalaurea.it/sites/almalaurea.it/files/docs/universita/altro/red_gradua2.pdf
0 Link 8
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http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1019-94032018000100011
https://www.almalaurea.it/sites/almalaurea.it/files/docs/universita/altro/red_gradua2.pdf
https://ole.mineducacion.gov.co/1769/articles380221_recurso_1.pdf
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1019-94032018000100011
https://www.almalaurea.it/sites/almalaurea.it/files/docs/universita/altro/red_gradua2.pdf
https://ole.mineducacion.gov.co/1769/articles380221_recurso_1.pdf
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En la siguiente tabla se relacionan los acuerdos del CESU que orientan los
procesos de acreditacion institucional. Se encuentra vigente el Acuerdo 02 del 1° de julio
de 2020 “Por el cual se actualiza el modelo de acreditacién de alta calidad” del Consejo
de Educacion Superior-CESU. Esta norma en el articulo 61 establece la aplicacion
gradual del modelo y el régimen de transicion posibilita que las solicitudes radicadas por
las IES antes de la expedicion del acuerdo “... seran tramitadas y decididas conforme a
las disposiciones contenidas en los acuerdos, lineamientos, circulares y guias vigentes al
momento de radicacion de la solicitud”. En consecuencia el Politécnico Jaime Isaza
Cadavid atendera el Acuerdo 03 de 2014 “Por el cual se aprueban los lineamientos para

la acreditacion institucional” del CESU.

Tabla 6
Marco normativo. Acreditacion institucional

Acuerdo 02 de 2020 “Por el cual se actualiza el modelo de

Consejo acreditacion de alta calidad” del CESU Link 9-11

Educacion

Superior- Acuerdo 03 de 2014 “Por el cual se aprueban los lineamientos
CESU- para la acreditacion instituciona” del CESU. Link 10-12

Fuente: elaboracion propia

En total se consultaron 10 fuentes y se examinaron 13 trabajos.

Tabla 7

Exploracion bibliografica
Exploracion bibliografica Fuentes Trabajos
Estudios de seguimiento a egresados realizados por IES 5 5
Encuestas de seguimiento a egresados del OLE-MEN 1 3
Modelos para efectuar estudios de seguimiento a egresados 3 3
Marco normativo procesos de acreditacion institucional 1 2
Total 10 13

Fuente: elaboracion propia
" link 9
12| ink 10
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https://www.cna.gov.co/1741/articles-186359_Acuerdo_3_2014_Lin_Acr_IES.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-399571.html?_noredirect=1
https://www.cna.gov.co/1741/articles-186359_Acuerdo_3_2014_Lin_Acr_IES.pdf
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Para cada uno de los documentos se elabora una ficha enfocada en su aporte a la
construccion de los instrumentos requeridos para el estudio del Politécnico Jaime Isaza

Cadavid: Encuesta a los graduados y encuesta a empleadores. Anexo A.

4.1 Alcance y tipos de estudios de graduados

El alcance de los estudios de seguimiento que se realizan a los graduados o a los
egresados puede ser un programa curricular, una facultad, una seccional o sede, una
IES, o un grupo de egresados con una caracteristica comun, por ejemplo, residentes en
el exterior.

Los tipos de estudios de seguimiento tienen en cuenta la frecuencia de consulta a una

poblacion y se denominan estaticos o transversales y dinamicos o longitudinales.

Los estudios puntuales o estaticos se hacen eventualmente cubriendo un periodo de
egreso o sobre un universo particular con el animo de resolver una finalidad especifica,
por ejemplo, para cumplir con un requisito gubernamental (como la renovacion de
registros calificados o la acreditacion de programas), o para recabar opiniones e
informacion de un sector de la actividad econdmica, gubernamental o area geografica

que sean relevantes a la luz de las funciones misionales.

Los estudios longitudinales o dinamicos son aquellos en los cuales se consulta a una
determinada poblacion en diferentes momentos de su ejercicio profesional como los
efectuados en el pais por el OLE-MEN y que se denominan M0, M3, M5 en referencia al

tiempo transcurrido desde el grado.

En algunos casos —menos frecuentes que los estudios de seguimiento a graduados- se

complementa la informacion reportada por estos con indagaciones a empresarios y
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empleadores. La modulacion de los requerimientos y analisis de ambas poblaciones

puede proporcionar una imagen mas completa de los topicos investigados.

4.2 Secciones o categorias propuestas en los estudios de seguimiento a

graduados

Ademas de los datos o informacién general de los egresados o graduados que
incluyen: nombre, identificacion, programa cursado, fecha de nacimiento y lugar de
residencia, ciudad de nacimiento, residencia, contacto, se incluyen secciones o
categorias sobre:

¢ Informacion socioecondmica y demografica del egresado, se requiere informacion
personal y familiar, transformaciones familiares, limitaciones personales.

e Trayectoria académica: estudios realizados en la IES y en otras instituciones,
financiacion de los estudios, participacion en investigacion, publicaciones, aportes
de los egresados en los ambitos social, politico, empresarial, deportivo,
académico, cientifico y cultural.

e Trayectoria laboral y profesional: insercion laboral y primer empleo, situacion
laboral actual como empleado, tipos de contrato, empresario, desempleo, ingresos
y desempenio, tipo de empresa, satisfaccidon con la situacion laboral

e Evaluacion o percepcion de la calidad de los servicios y de la formacion recibida
en la IES, competencias desarrolladas y vinculos o nivel de identidad o pertenencia
con la IES

e Plan de vida, aspiraciones académicas y profesionales.

En promedio los formularios de seguimiento a egresados disefados por las IES y el OLE

tienen 5 categorias y 75 preguntas. La cantidad de preguntas no indica necesariamente
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el numero que deben ser respondidas por los encuestados, pues existen alternativas de

decision en algunas de ellas.

En el cuestionario a graduados del Centro de Estudios de la Universidad de Kaseel sobre
Educacion Universitaria y Empleo de los Graduados en Europa se incluyen 190 preguntas
en las siguientes 10 categorias: Antecedentes educativos mas importantes, Estudios
universitarios, Busqueda de trabajo e historial profesional, Actividades actuales, Empleo
y trabajo, Competencias y su aplicacion, Relacion entre la ES y el trabajo, Orientaciones
laborales y satisfaccion con el empleo, Educacion posterior y entrenamiento profesional,

Datos socio-biograficos, Valoracion retrospectiva de los estudios.

4.3 Secciones propuestas para las encuestas a empresarios o empleadores

Los empleadores pueden proporcionar informacion sobre: formas y criterios de
reclutamiento, las competencias requeridas de los graduados, sugerencias sobre
necesidades futuras de titulaciones, la estructura salarial y de personal, y la preferencia
de algunas IES en las empresas u organizaciones.

El mismo Centro propone para los formularios a empleadores 40 preguntas en los
siguientes asuntos: Informacion administrativa, estructura de la compafia u organizacion,
rama y sector econdmico de la companiia u organizacién, numero de empleados, razones
para emplear o no a graduados de una IES, apoyo a las mujeres, procedimientos y
criterios de contratacion, entrenamiento inicial y posterior de los graduados —duracion,
diferencias, tipos, competencias, en el exterior, apoyos—, formacion en educacion
continua, campos de desempeios de los graduados en general (y en particular de una
IES), demandas de graduados, calificacion y competencias especificas, viabilidad de
cambios en la empresa u organizacion y conocimiento de la IES que indaga por la

informacion.
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Los empresarios, los empleadores y las organizaciones que personifican, al igual que los
graduados mismos son actores principales en el proceso de insercidon laboral de los
graduados de las IES y en consecuencia los estudios a empresarios y empleadores son
complementarios a los de seguimiento a graduados. Realizar ambos estudios permite
tener un cuadro con dos miradas lo cual obviamente proporciona una imagen mas
completa. Las afirmaciones de cada grupo de empleadores y graduados, cuando se

armonizan las consultas, pueden ser complementarias.

5. Diseno de las encuestas de graduados y empresarios

De la revision bibliografica aporta particularmente al disefio de las encuestas, tanto
de graduados como de empresarios, el “Manual para Estudios de Seguimiento de
Graduados Universitarios”, publicacion del Centro para la Investigaciéon sobre la
Educacion Superior y el Trabajo de la Universidad de Kassel, Alemania 32 Edicion de
2004.

El texto declara que las encuestas a graduados pueden incluir algunas de las siguientes
diez categorias: Antecedentes educativos mas importantes, estudios universitarios,
busqueda de trabajo e historial profesional, actividades actuales, empleo y trabajo,
competencias y su aplicacion, relacion entre la ES y el trabajo, orientaciones laborales,
satisfaccion con el empleo, educacion posterior y entrenamiento profesional, datos socio-
biograficos y valoracion retrospectiva de los estudios. En total pueden formularse hasta

190 preguntas.

Para la construccion de las preguntas de los dos instrumentos se tuvieron presentes los

siguientes criterios:

e Los factores y caracteristicas propuestas en el marco normativo para la
acreditacion institucional Acuerdo 03 de 2014 “Por el cual se aprueban los

lineamientos para la acreditacion institucional” del Consejo de Educacion
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Superior-CESU y especialmente los Lineamientos para la acreditacion de
programas de pregrado de 2013 del Consejo Nacional de Acreditacion —-CNA-Los
factores indicados son: Misién y proyecto institucional, Visibilidad nacional e
internacional y Pertinencia e impacto social

De los Lineamientos para la acreditacion de programas curriculares 2013 del CNA
se incluyen por tener relevancia para el estudio las caracteristicas y aspectos

asociadas al factor: Impacto de los egresados en el medio

e La pertinencia de las preguntas en relacion con los objetivos del estudio de
seguimiento a graduados.

e La necesaria armonia que debe cumplirse entre los dos instrumentos empleados
en el estudio, las encuestas a graduados y a empresarios y empleadores para
facilitar el establecimiento de relaciones y un analisis mas significativo de los
resultados.

e La suficiencia del numero de preguntas en funcién de los propdsitos del estudio.

Las encuestas contienen preguntas de diferente tipo:

= Preguntas abiertas, aquellas que permiten libertad de repuesta del encuestado.

= Preguntas cerradas de eleccion unica, en las cuales el encuestado puede elegir
una entre las opciones presentadas.

= Preguntas cerradas de eleccion multiple, las opciones de respuesta no se excluyen
entre si.

= Preguntas cerradas de escala o diferencias de grado que valoran la intensidad de
una caracteristica o variable.

= Preguntas mixtas que combinan las preguntas abiertas y cerradas.

Los instrumentos fueron validados por personal de la Institucion y empresarios

cercanos al equipo de investigacion empleando un formulario en donde se indaga a los
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evaluadores sobre el estilo, relevancia, pertinencia y suficiencia de las preguntas y las

categorias propuestas.

Tabla 8
Categorias de las encuestas de graduados

Encuesta Categorias
A graduados Datos personales y sociodemograficos
Trayectoria académica
Trayectoria laboral
Calidad y satisfaccion con la formacion recibida
Total: 70 preguntas

A empresarios y Datos personales
empleadores Informacién de la organizacion o empresa
Impacto social y reconocimiento de la Institucion
Total: 30 preguntas

Fuente: elaboracion propia

El formulario esta precedido por una presentacion a cada uno de los grupos de interés

y detalla:

e Propodsito de la encuesta.

e Solicitud de consentimiento informado para el diligenciamiento del formulario.

e Autorizacion para el manejo de datos personales (Ley 1581 de 2012, Decreto 1377
de 2013).

e Instrucciones para el diligenciamiento del formulario.

e Secciones y preguntas para diligenciar.

6. Revision y preparacion de la informacion institucional

Para los graduados se analizaron dos bases datos que contienen un total de 22.762
registros y 20.984 correos de graduados de los afos 2010 a 2020-01. La Facultad con

mayor cantidad de registros es Administracion (8570), seguida de Ingenierias (5131),
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vivir melor
Educacion fisica (2258), Ciencias Agrarias (1753), Comunicacion (1700), Posgrados
(1402) y Ciencias basicas (169).

Con respecto a la base de datos de los empresarios, la Institucién proporcioné un listado
de 1099 correos, de 1047 empresas que han sostenido relacidon con la Bolsa de Empleo

del Politécnico Colombiano JIC.

A partir de este analisis el equipo investigador decididé realizar una campafa de
expectativa e informacion amplia y masiva para poner a prueba la calidad de la base de
datos y generar la mayor cantidad posible de participaciones por parte de los

encuestados.

7. Instrumentos y medios para aplicar las encuestas

Las encuestas definidas fueron aplicadas empleando los formularios de Google
que facilitan el diligenciamiento y recoleccion de la informacién y empleando los canales
institucionales. Adicionalmente se realizd soporte personal via telefénica para

incrementar el nimero de respuestas.

Tabla 9
Resultados de la aplicacion de las encuestas
Encuesta Encuestas Periodo Dias
diligenciadas disponibles
Empresarios 135 Del 9 al 30 de octubre 22
de 2020
Graduados 940 Del 16 de octubre al 10 25

de noviembre de 2020

Fuente: elaboracion propia
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8. Analisis de resultados de las encuestas de graduados

Se establecieron como criterios para el analisis: las orientaciones del CNA, realizacion de
agrupamientos que condujeran a una vision mas amplia de los resultados, el empleo de
representaciones graficas de las respuestas empleando la aplicacion Powerbi 3 y la
elaboracion de sugerencias de mejoramiento institucional. Los objetivos de la encuesta a
los graduados son los de conocer los datos sociodemograficos, la trayectoria académica
y laboral y la calidad y satisfaccion de los graduados con la formacion recibida en la

Institucion.

8.1 Seccion de la encuesta: Datos sociodemograficos

El objetivo de la seccion es indagar sobre asuntos relevantes que permitan la
construccion de un perfil sociodemografico de los graduados de la Institucion en el
periodo 2010-2020-01. Entre la informacién requerida se encuentran aspectos
personales como: edad, género, estado civil, grupo de poblacion al que pertenece el
encuestado y condiciones fisicas de discapacidad. Se incluyen particularidades sociales
y economicas asociadas al entorno familiar de los graduados, tales como estrato

socioeconomico, composicion del hogar y vivienda.

Esta seccion de la encuesta esta integrada por 18 preguntas de las cuales 13 se
incorporan a la construccion del perfil sociodemografico y 5 son datos de contacto que

facilitan la ubicacion de los graduados en el caso de requerirse precisiones adicionales.
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Para evaluar la caracteristica etaria se consideré en primer lugar tomar como
referencia los ciclos de vida establecidos por el DANE™. Los graduados del Politécnico
Colombiano JIC se encuentran mayoritariamente en la edad adulta (770p). Este grupo
representa el 78.9% de los encuestados (770p). Un 22% adicional, constituido por 214
graduados, conforma el grupo de los jovenes, y finalmente el grupo de los mayores de
edad no es representativo, (0.9%). En segundo lugar, y con el fin de obtener resultados
de mayor significado, se agruparon las respuestas en rangos de 10 anos. El 43% de los
graduados tienen edades entre 21 y 30 afios (427p), y con un porcentaje un poco menor,
el 40.8% (405p) se hallan quienes tienen edades entre 31 y 40 afos. Estos dos grupos
representan el 83.8% de los encuestados (832p). Un 11.8% adicional (117p), conforman
el grupo de graduados con edades entre 41 y 50 anos y finalmente el grupo de los

menores de 20 y mayores de 60 anos no es representativo (4.4%).

Figural
Rango de edad

Rango de edad
500

427 405
400
300
200 17
E
0 —

Total

00-20E21-30 @31 -40 @41-50 m51-60 m61-70 O 71-80

Fuente: elaboracion propia

13 Primera Infancia (0 - 5 afios), Infancia (6 - 11 afos), Adolescencia (12 - 18 afios), Juventud (14 - 26
anos), Adultez (27 - 59 anos), Persona Mayor (60 afios 0 mas).
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Tabla 10
Rango de edad

Rango de edad Total %

0-20 3 0.3

21-30 427 43.0

31-40 405 40.8

41-50 117 11.8

51-60 35 3.5

61+ 6 0.6

Total 993 100.0

Fuente: elaboracion propia

El 45.8% de los graduados (538p) es del género masculino y el 54.2% (452p) es del

género femenino.

Femenino

Figura 2
Género

Género

0%

= Masculino

= Sin respuesta

Fuente: elaboracion propia

Tomando la informacién suministrada por el MEN en el periodo de 7 afnos de 2010-

2016, que coincide con gran parte del horizonte de tiempo del estudio del Politécnico
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Colombiano JIC, se encuentra que en el pais se han graduado en un porcentaje mayor
las mujeres. Igualmente, al revisar los datos de graduacion por género en Antioquia, se
halla la misma tendencia: se graduan mas mujeres que hombres. En contraste, en la

muestra del estudio el porcentaje mayor corresponde a los hombres.

Tabla 11
Género
Género Total %
Femenino 452 45.5
Masculino 538 54.2
Sin respuesta 3 0.3
Total 993 100
Fuente: elaboracion propia

Tabla 12

Numero de graduados por sexo en el pais — 2010 - 2016

Sexo 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016*

Mujer 123.811 163.425 189.000 193.908 200.451 206.720 238.490

Hombre  103.567 136.367 155.904 157.882 159.156 168.018 184.692

Total 227.378 299.792 344904 351.790 359.607 374.738 423.182
Fuente: Ministerio de Educacion Nacional. Observatorio Laboral para la Educacién-OLE Calculos:

Subdireccion de Desarrollo Sectorial de la Educacion Superior
*Fecha de corte: 2016-2017

Tabla 13
Numero de graduados por sexo en Antioquia — 2010 - 2016
Sexo 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016*

Mujer 15.992 22.508 26.505 27.905 27.527 27.089 32.375

Hombre 13.365 17.852 20.886 20.890 21.534 21.449 13.365

Total 29.357 40.360 47.391 48.795 49.061 48.538 56.909
*Fecha de corte: 2016-2017

Fuente: elaboracion propia a partir de resultados del MEN

Carrera 48 No. 7- 151 El Poblado B ol 0

Conmutador; 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC




JAIME ISAZA CADAVID 38

POLITECNICO COLOMBIANO o

Con relacion al estado civil, el 59.5% de los graduados (591p) esta soltero. Son casados

o viven en unién libre un grupo de 400 graduados que representan el 40.3% restante. Las

diferencias por género en relacion con el estado civil no son significativas.

Figura 3
Estado Civil
Sin ) Estado civil Union libre;
respuesta;

. 0,
2: 0% 166; 17%

| Soltero; 591;

59%

Unidén libre = Casado = Soltero = Sin respuesta

Fuente: elaboracion propia

Tabla 14

Estado civil

Estado Civil Total %

Union libre 166 16.7

Casado 234 23.6

Soltero 591 59.5

Sin respuesta 2 0.2

Total 993 100

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 15
Género con relacidn al estado civil

Género Soltero% Casado% Union libre%
Masculino 59.5 24.9 15.6
Femenino 59.8 221 18.1

Fuente: elaboracion propia

Lugares de residencia y nacimiento de los graduados

Esta pregunta fue respondida por 992 graduados. El 98.9% de los graduados (982p)
residen en el pais. Solo 10 graduados, el 1.1%, residen en el exterior. Los graduados citan
los siguientes paises: Estados Unidos, Chile, Aruba, Espafia, Emiratos Arabes Unidos y

Australia.

El 97.8% (970p) de los graduados reside en Antioquia y solo el 1.1% en otros
Departamentos. Los graduados citan, entre otros, al Valle del Cauca, Tolima, Magdalena
y Cundinamarca.

La mayor cantidad de graduados se concentra en Antioquia. Un 81.4% (807p) tienen
domicilio en Medellin y su area metropolitana, y de estos el 53.8% (532p) viven en
Medellin.
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Figura 4
Mapa ciudad de nacimiento
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Fuente: elaboracion propia
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Figura 5
Ciudad de nacimiento
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Fuente: elaboracion propia
Tabla 16
Ciudad de nacimiento
Ciudad Total %
Medellin 532 53.8
ItagUi 67 6.8
Rionegro 25 2.5
Bello 20 2.0
Apartaddé 19 1.9
Caldas (Antioquia) 18 1.8
La Ceja 16 1.6
Envigado 14 14
Otros municipios 278 28.1
Total general 993 100

Fuente: elaboracion propia
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En la grafica se pueden observar las ciudades donde se concentran los lugares de
residencia de los graduados. En su orden estan Medellin, Itagui, Rionegro, Bello, Apartado
y otras. Es importante observar que en la lista figura el municipio de Rionegro, donde se
asienta el Centro Regional de Oriente, y el municipio de Apartadd, donde se ubica el

Centro Regional de Uraba.

Tabla 17
Lugar de nacimiento y lugar de residencia

Area Metropolitana Lugar de Lugar de

nacimiento residencia
Barbosa 4 2
Bello 20 81
Copacabana 2 19
Caldas 18 23
Envigado 14 78
Girardota 1 11
ItagUi 67 79
La Estrella 3 27
Medellin 532 435
Sabaneta 1 53
Encuestas respondidas: 662 808
Porcentaje 66.2% 81.4%

Fuente: elaboracion propia

Si se observa la informacién reportada en las preguntas sobre los lugares de
nacimiento y de residencia en la subregion de Aburra, puede concluirse que la movilidad
geografica de los graduados no ha sido de largo alcance.

Con relacion a los estratos socioecondmicos en que se hallan clasificados los graduados,
se encontro que el 47% (467p) de estos se encuentra ubicado en el estrato 3. El 23.4%

(232p) se encuentran clasificados en el estrato 2. Un 18.9% se encuentra en el estrato 4.
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El 89.3% de los graduados se encuentran clasificados en tres estratos: el 2, el 3 y el 4. El

10.7% pertenecen a los estratos 1, 5y 6.

Figura 6
Estrato socioecondémico

Estrato socioecondmico

1--2 =3-4 =5-6 sN/R = TOTAL

Fuente: elaboracion propia

Tabla 18
Estrato socioeconémico
Estrato Total %
1-2 267 26.9
3-4 655 66.0
5-6 65 6.5
N/R 6 0.6
Total 993 100

Fuente: elaboracion propia

Acudiendo a la escala cualitativa equivalente empleada por el DANE vy

congregando los estratos en tres grupos se tiene que el 65.9% de los graduados se
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encuentran clasificados en los estratos medio y medio-alto, el 26.9% en los estratos bajo-

bajo y bajo y el porcentaje restante en los estratos medio-alto y alto. (6.5%)

Tabla 19
Estratificacion

Escala cuantitativa Escala cualitativa % % por grupos
1 Bajo-bajo 3.5 26.9

2 Bajo 234

3 Medio-bajo 47 65,9

4 Medio 18.9

5 Medio-alto 5.3 6.5

6 Alto 1.2

N/R 0.7

Fuente: elaboracion propia

Ademas de las caracteristicas de tipo personal se consultaron algunas
relacionadas con el grupo familiar. Con respecto al numero de hijos se encontré que el
66.8% (663p) de los graduados manifiesta no tener hijos, el 19.8% (197p) tienen un solo
hijo y el 11% de los graduados tienen dos o mas hijos.

Figura 7
Ndmero de hijos vivos

Numero de hijos vivos
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Fuente: elaboracion propia
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Tabla 20
Ndmero de hijos vivos

Numero de hijos vivos Total %
No tiene 663 66.8
Tiene 1 197 19.8
Tiene mas de 2 109 11.0
NR 24 24
Total 993 100

Fuente: elaboracion propia

Grupo poblacional de pertenencia de los graduados

Figura 8
Grupo poblacional
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Fuente: elaboracion propia
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Tabla 21
Grupo poblacional

Grupo poblacional de pertenencia Total %
No pertenezco a ninguno 954 96.1
Negros 35 3.5
Gitanos 1 0.1
Poblaciones indigenas 2 0.2
NR 1 0.1
Total 993 100

Fuente: elaboracion propia

Esta pregunta fue respondida por 992 graduados. El 3.5% (35p) de los graduados
se declaran negros(as). Con esta denominacion, en el Censo Nacional 2018-2019 se
agrupan negros, mulatos, afrodescendientes y afrocolombianos™. El 96.1% (954p)
manifiesta que no pertenece a ninguno de los grupos poblacionales listados en la

encuesta.

Composicion de los hogares

La pregunta sobre la composicion del hogar fue respondida por 810 graduados.
Para realizar agrupamientos entre las opciones propuestas se adoptan los criterios de
hogar familiar y no familiar propuestos por el DANE: “El criterio basico por el cual un
hogar es de tipo familiar es la existencia de un nucleo conyugal, es decir la presencia de
relaciones de parentesco conyugal y/o de una relacion filial (hijos/hijas) entre todos o
algunos de los miembros del hogar”. Continuando con los criterios del DANE: “En
contraposicion, un hogar no familiar es aquel constituido por una o mas personas en las
que no existe un nucleo conyugal o nucleo familiar primario, y/o no existe parentesco

inmediato con los demas miembros del hogar. Puede estar formado por personas sin

14 poblacién negra, afrocolombiana, raizal y palenquera resultados del censo nacional de poblaciéon y
vivienda 2018 2019 https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/grupos-etnicos/presentacion-
grupos-etnicos-poblacion-NARP-2019.pdf

Carrera 48 No. 7- 151 El Poblado B ol 0

icontes W Conmutador: 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC

Certcado N SC 5206-1


https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/grupos-etnicos/presentacion-grupos-etnicos-poblacion-NARP-2019.pdf
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/grupos-etnicos/presentacion-grupos-etnicos-poblacion-NARP-2019.pdf

21| POLITECNICO COLOMBIANO s

JAIME ISAZA CADAVID 47

Vil iEjgr
vinculos de parentesco (amigos)”'s. En la tabla pueden verse los agrupamientos
descritos.

Figura 9
Tipos de hogares
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Fuente: elaboracion propia

Los hogares familiares de mayor relevancia son los conformados por los
graduados con su pareja y por la pareja e hijos. Estos dos tipos de hogares familiares
estan integrados por el 41.9% (340p) de los graduados. Otros tipos de hogares familiares
son los integrados por el graduado que vive con los padres o con los padres y otros
familiares; estos son 187 hogares familiares que constituyen un 22.1%.

Tabla 22
Tipos de hogares

Hogares Total %
Hogar familiar

Pareja 189 23.3

Pareja, Hijo 151 18.6

Papa, Mama, Otros familiares 98 12.1

Papa, Mama 89 11

Total 1 527 65

Hogar no familiar

15 Tipologias de Familias en Colombia: Evolucién 1993 - 2014 Documento de Trabajo No. 2016-
https://observatoriodefamilia.dnp.gov.co/Documents/Documentos%20de%20trabajo/D3-tipologias-
evolucion_dic3-(1).pdf
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Mama 82 10.1
Mama, Otros familiares 70 8.6
Otros familiares 49 6

Total 2 201 24.8

Vive solo

Vivo solo 82 10.1
Total 810 100

Fuente: elaboracion propia

Los hogares no familiares estan conformados por el 24.8% de los graduados. De

estos los de mayor peso son los conformados por el graduado que convive con la mama

o con la mama y otros familiares. EI 10.1% de los graduados vive solo.

Condiciones de la limitacion de los graduados

En relacidn con la existencia de condiciones de limitacion de los graduados del

Politécnico Colombiano JIC se encontré que un 96.1% (955p) no poseen limitaciones de

caracter fisico o mental. El 2.3% (26p) manifiesta presentar alguna limitacion, siendo la

visual la mas frecuente.

Tabla 23

Limitaciones fisicas 0 mentales

Limitaciones fisicas o0 mentales Total %
No tengo limitacion 955 96.1
Tengo limitacion visual 16 1.61
NR 13 1.3
Tengo limitacion auditiva 4 0.4
Tengo limitacion motora 3 0.3
Tengo limitacién intelectual 2 0.2
Total 993 100

SrRe D Carrera48 No. 7 - 151 El Poblado
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Tenencia de vivienda

agrupamientos.

Figura 10.
Tenencia de vivienda

Tenencia de vivienda
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/

En arriendo
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Fuente: elaboracion propia

Tabla 24

Tenencia de vivienda

Tenencia de Vivienda Total %

En arriendo 362 37
Propia (totalmente pagada o la 436 45
esta pagando)

De un familiar (sin pagar 178 18

arriendo)

NR 17 1.7
Total 993 100

Fuente: elaboracion propia

Para el analisis sobre la tenencia de vivienda de los graduados se conforman tres
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El primero reune el 45% (436p) de los graduados que son propietarios o en curso
de convertirse en propietarios de vivienda y representan el grupo mayoritario. El 37%
(362p), segundo lugar de relevancia, son los graduados que viven en casa arrendada. El
18% restante (178p) esta constituido por los graduados que viven sin pagar arriendo,
bien sea con familiares o con terceros. El porcentaje de quienes no responden es poco

significativo.

8.2. Seccion: Trayectoria académica de los graduados

El objetivo de la seccidon es indagar sobre asuntos relevantes que permitan
establecer la trayectoria académica de los graduados de la Institucién del periodo 2010-
2020-01. Esta ruta se construye a partir de la informacion del graduado sobre el programa
curricular, fecha y sede o centro regional donde se titul6. Ademas, se pregunta sobre
otros estudios realizados, participacion en redes o comunidades de diferentes
naturalezas —académicas, deportivas o culturales—, y sobre la vinculacion y resultados de
acciones de investigacion y reconocimientos obtenidos en su trayectoria profesional o en
desarrollo de actividades sociales y de apoyo a comunidades en busca del bien comun.
Esta seccion de la encuesta esta integrada por once preguntas de las cuales la mayor
parte (siete) son abiertas y tienen como fin ampliar las respuestas con el registro de
algunas realizaciones ejemplares de los graduados que puedan ser evidencia de un

ejercicio profesional exitoso.

El Politécnico Colombiano JIC en sus seis facultades —Administracion, Ciencias
Agrarias, Ciencias Basicas, Sociales y Humanas, Comunicacién Audiovisual, Educacion
Fisica, Recreacion y Deportes e Ingenieria— ofrece 45 programas curriculares en

diferentes areas del conocimiento, en los niveles académicos de pregrado y posgrado y
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en los niveles de formacion técnica, tecnoldgica, profesional, especializacién y maestria.

En la siguiente tabla se ilustra la estructura curricular de la Institucion.

Sede o centro regional donde se gradué
El 45% (408p) de los graduados que respondieron la encuesta son graduados de

la Facultad de Administracion. El 25% (231p) se titularon en la Facultad de Ingenieria.

Tabla 25
Estructura curricular de la Institucion

Nivel académico Pregrado Posgrado

Técnico
Especial
Maestria
Total

%

Niveles de
formacion
Tecnoldgico
Profesional

Administracion 8 31
Ciencias Agrarias 1 13
Ciencias Basicas, Sociales y Humanas 1 1 2
2
2

N W
N W
RN
(@) JE=N
N

Comunicacion Audiovisual 1 2 5 11
Educacioén Fisica, Recreacion y Deporte 1

Ingenieria 1 7 4
Total 2 21 10
% 4 47 22 20 7 100 100

Fuente: elaboracion propia

16 36

O N
w N
N
(@) ]

Tabla 26

Facultades

Facultades Total %
Administracion 408 45
Ingenieria 231 25
Educacion Fisica, Recreacion y Deportes 102 11
Ciencias Agrarias 100 11
Comunicacion Audiovisual 45 5
Ciencias Basicas Sociales y Humanas 28 3
Total graduados 914 100

Fuente: elaboracion propia de los graduados que responden la pregunta
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Figura 11
Facultades Politécnico Jaime Isaza Cadavid
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Fuente: elaboracion propia

Los graduados de estas dos facultades aportan el 70% de la muestra. Los
graduados de la facultad de Educacion Fisica, Recreacion y Deportes y de la facultad de
Ciencias Agrarias aportan cada una un 11% y finalmente las Facultades de Comunicacion
Audiovisual y Ciencias Basicas Sociales y Humanas proporcionan el 8% restante. Esta
muestra, en general, es proporcional a la tasa de graduacion de las facultades reportada

en los Boletines Estadisticos de la Institucion.
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El 91,9% de los graduados lo ha hecho a nivel académico de pregrado y el 5.8% a nivel

académico de posgrado.

Tabla 27

Programas de nivel de formacion

Programas de nivel de formacion técnico y tecnoldgico total 28 %
Técnica profesional en masoterapia 9
Técnica profesional en programacion de sistemas de informacion 13
(por ciclos propedéuticos)

Tecnologia agropecuaria 33
Tecnologia en construcciones civiles 15
Tecnologia en costos y auditoria 43
Tecnologia en entrenamiento deportivo 16
Tecnologia en gestidon aeroportuaria 14
Tecnologia en gestion de empresas y destinos turisticos 18
Tecnologia industrial 44
Tecnologia en gestion logistica integral 15
Tecnologia en gestidon publica 4
Tecnologia en instrumentacion industrial 5
Tecnologia en produccién de eventos 7
Tecnologia en produccién de television 3
Tecnologia en quimica industrial y de laboratorio 27
Tecnologia en seguridad e higiene ocupacional 9
Tecnologia en sistematizacion de datos 3
Programas de nivel de formacion profesional 57 %
Administracion de empresas agropecuarias 25
Comunicacion audiovisual 33
Ingenieria agropecuaria 38
Contaduria publica 94
Ingenieria agropecuaria 38
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Ingenieria civil 58
Ingenieria informatica 40
Ingenieria en instrumentacién y control 34
Licenciatura en educacion fisica, recreacion y deportes 18
Ingenieria de productividad y calidad 131
Profesional en deporte 58
Ingenieria en seguridad y salud en el trabajo 1
Programas de nivel de formacion posgrado 16%
Especializacion en gerencia integral 6
Especializacion en biotecnologia de la reproduccién animal 2
Especializacion en seguridad en el trabajo 23
Especializacion en finanzas publicas 5
Especializacion en gerencia financiera 5
Especializacion en gerencia integral 25
Especializacion en higiene ocupacional y ambiental 34
Especializacion en gerencia financiera 13
Maestria en fisiologia del ejercicio 2
Maestria en gerencia de empresas pecuarias 3
Maestria en gestion integral del riesgo laboral 2
Maestria en ingenieria 1
No registra 36
Total * 994
*Los graduados seleccionaban varias opciones Fuente: elaboracion propia

La anterior informacion corrobora lo expresado en la figura 13, donde el 57% (568p) de
los graduados han sido de los programas de formacion profesional, seguidos por un
28% (268p) de los programas de nivel de formacion técnica y tecnoldgica y un 16%

(121p) de los programas de posgrado.
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Figura 12
Graduados que construyen una trayectoria laboral

Graduados segun tiempo de egreso

800
700
600
500
400
300
200
100
0 — S =
Cantidad
O Recién graduados 2019- 178
2020-1
@ Graduados constuye
trayectora laboral 2016- 254
2018
@ Graduados con mayor 316
experiencia 2010-2015
@ Total 748

Fuente: elaboracion propia

Atendiendo las recomendaciones del Manual para estudios de seguimiento de

graduados’®, se forman agrupamientos con base en los siguientes criterios:

Grupo 1: Recién graduados: Este grupo debe resolver situaciones diferentes a las de los
graduados mas antiguos; deben hacer la transicion de la vida universitaria a la vida laboral
y al primer empleo. En general carecen de experiencia de trabajo. En este grupo se

reunen los graduados entre 2019 y 2020-1.

Grupo 2: Esta compuesto por los graduados entre 2016-2018. Es el periodo en el cual se
empieza a construir una trayectoria laboral, se afianzan los intereses particulares en el

ejercicio profesional y se construyen nuevas rutas de aprendizaje.

6 Harald Schomburg. Manual para estudios de seguimiento de graduados universitarios. Centro para la
Investigacion sobre la Educacién Superior y el Trabajo. Universidad de Kassel (2004)
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Grupo 3: Esta compuesto por los graduados entre 2010 y 2015. Son los graduados mas
antiguos y de mas experiencia, han enfrentado mayores retos y se espera que hayan

consolidado en gran medida su trayectoria profesional.

Con estos tres grupos se busca encontrar tendencias con resultados de interés sobre

procesos de insercion laboral, el mercado del trabajo e incluso en educacion superior.

El dato del afio de egreso fue reportado por 748 graduados los cuales, de acuerdo con
los agrupamientos, se distribuyen asi: un 24% corresponde a los recién graduados, un
34% esta conformado por graduados que vienen construyendo su trayectoria laboral y

finalmente un 42% son los graduados mas experimentados.

Figura 13
Agrupamientos por afios de egreso
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Fuente: elaboracion propia
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Regionalizaciéon académica

El Politécnico Colombiano JIC cuenta con presencia en tres de las nueve
subregiones'” del Departamento de Antioquia, asi: la Sede Central en Medellin, con
impacto en la subregidn del Valle de Aburra, impacta en 9 municipios. El Centro Regional
de Uraba (CRU), creado en 1985 y asentado en Apartadd, tiene presencia en la subregion
de Uraba en la que se encuentran 11 municipios. Y el Centro Regional de Oriente (CRO),
creado en 1973 y ubicado en Rionegro, que ofrece servicios a 23 municipios de la
subregién de Oriente. En la siguiente tabla se relaciona la cobertura geografica de las

tres subregiones de Antioquia y el histérico de graduados en la Institucién y en sus centros

regionales.

Figura 14
Histdrico graduados por centros de estudio

Histdrico Graduados Sede Central {Poblado)
Pariodo 2000-1 3 2020-1
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Fuente: Boletines estadisticos Politécnico Colombiano JIC

7 Subregiones de Antioquia: Urabéa, Occidente, Norte, Bajo Cauca, Nordeste, Magdalena Medio,
Suroeste, Valle de Aburra, Oriente
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Tabla 28
Politécnico Colombiano JIC - Presencia en Antioquia
Regionalizacion Subregion de Municipios
Antioquia
Sede Central Valle de Aburra: 9 municipios:
Medellin Barbosa, Bello, Caldas, Girardota, Copacabana,

Envigado, Itaglii, Medellin Sabaneta

Centro Regional  Uraba: Apartado 11 municipios:

Uraba Apartadd, Arboletes, Carepa, Chigorodo,
Murindd, Mutata, Necocli, San Juan de Uraba,
San Pedro de Uraba, Turbo y Vigia del Fuerte

Centro Regional  Oriente: Rionegro 23 municipios:

Oriente Abejorral, Alejandria, Argelia, Carmen de
Viboral, Cocorna, Concepcion, Granada,
Guatapé, Guarne, El Pefiol, El Retiro, El
Santuario, La Ceja, La Union, Marinilla, Narifio,
Rionegro, San Carlos, San Francisco, San Luis,
San Rafael, San Vicente y Sonson

Total tres subregiones 53 municipios
Fuente: elaboracion propia

Las Facultades de Ingenieria y Administracion ofrecen diez programas curriculares
en regionalizacion académica, seis de los cuales se sirven en el Centro Regional de
Oriente (CRO) y los cuatro restantes en el Centro Regional de Uraba (CRU). Es importante
mencionar que cuatro de estos son programas nuevos, tres en el CRU y uno en el CRO,
debido a lo cual no reportan egresados. En el nivel académico de pregrado se ofrecen
nueve programas y en posgrado formacion de Maestria en Ingenieria. En pregrado son
cinco programas profesionales en tres titulaciones y cuatro programas en nivel de
formacidn tecnoldgica. En la Tabla se ilustra el programa de regionalizacion académica

del Politécnico Colombiano JIC.
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Figura 15
Mapa de Subregiones Departamento de Antioquia
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Fuente: Gobernacion de Antioquia

La regionalizacion académica es una estrategia facilitadora del acceso e inclusion
al sistema de la educacién superior (ES) de diferentes poblaciones pertenecientes a

condiciones socioecondomicas y zonas de la geografia diversas en una region. Entre los
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objetivos por cumplir estan los de articular las funciones misionales a las vocaciones
productivas de la region buscando potenciarlas y proponiendo una oferta académica

pertinente y de calidad, con vision de futuro.

En documentos de trabajo del CESU se plantea: “La regionalizacion adquiere su
real dimension cuando es pertinente, equitativa, inclusiva, articulada y diversa; es decir,
cuando su sistema de educacion superior y de ciencia y tecnologia, con la participacion
de todos los estamentos de la comunidad, actua armdénicamente para reconocer su
realidad, validar las necesidades, identificar las areas de desarrollo y los programas

formativos, actores y recursos propios en educacion, para elevar su calidad de vida'®”.

Los resultados del estudio de seguimiento a graduados permiten validar la
presencia institucional en las subregiones donde tiene asiento en funcion de las variables

del numero de graduados, lugares de residencia y permanencia actual.

Tabla 29
Programas curriculares en regionalizacion académica-2020

Nivel académico Pregrado Posgrado
Nivel de formacion  Tecnoldgico Profesional Maestria
Tecnologia en Contaduria Publica Maestria en
Centro Regional Construcciones Civiles Ingenieria
Oriente Ingenieria Civil (N)*
Seguridad e Higiene
Ocupacional Ingenieria
Informatica(N)
Tecnologia en Contaduria Publica
Centro Regional Logistica Integral (N)
Uraba
Tecnologia en Ingenieria Informatica
Desarrollo del (N)
Software (N)
Total 4 5 10
*N: Nuevo Fuente: elaboracion propia

8Propuesta de Lineamientos de Politica Publica sobre Regionalizacion de la Educacion Superior en 2034
Documento de analisis preliminar. Version no oficial.
https://www.dialogoeducacionsuperior.edu.co/1750/articles-

336428 propuesta_lineamientos _de politica_de regionalizacion_oct 21 2013.pdf
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Figura 16
Sede donde se gradu6
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Fuente: elaboracion propia

Tabla 30
Sede o centro regional donde se gradud
Sede o Centro Regional donde se gradud Total %
Sede Medellin 892 89.8
Centro Regional Oriente 67 6.7
Centro Regional Uraba 33 3.3
Sin respuesta 1 0.2
Total 993 100

Fuente: elaboracion propia

El 89.8% (892p), que constituyen el mayor numero de graduados, corresponde a

la Sede de Medellin, ciudad universitaria por excelencia. En los centros regionales de

Oriente y Uraba se ha graduado el 10%, correspondiendo el 6.7% al Centro Regional de

Oriente.
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En los gréficos puede verificarse que se mantiene la relacién de proporcionalidad entre
las respuestas y el numero de graduados.

Las distribuciones de quienes respondieron a la convocatoria para diligenciar la encuesta,
teniendo en cuenta a los graduados en la facultad, a la sede y a los centros regionales y
en los niveles académicos y de formacion, son representativas para el analisis en relaciéon

con las tasas de graduacion.

Motivacion para estudiar el programa

Las motivaciones para estudiar el programa se explican en dos grandes razones:
con el 10% (93p) por asuntos inherentes a la Institucion, ya sea por la calidad del
programa, el renombre del Politécnico Colombiano JIC, los horarios o la presencia en la
region, y el 90% (843p) por interés personal, ya sea por vocacion, afinidad o interés por

el tema a estudiar o como oportunidad para mejorar la situacién laboral.

El 34.2% (320p) de los graduados ratifican la vocacion tecnoldgica, promesa de la
Institucion, ya que el 12.9% (121p) decidié matricularse en el programa porque le servia
como oportunidad para profesionalizar una carrera tecnolégica de base que ya tenia y
con ello acceder a mejores oportunidades laborales (21.3%; 199p). Como se ha
registrado en estudios similares, la mayor motivacion para ingresar a un programa de
educacion superior es la afinidad, interés y gusto personal por el tema a estudiar 52.6%
(492p).
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Tabla 31

Motivacion para estudiar el programa

Motivacion Total %

Calidad del programa (malla curricular) 63 6,7
Exclusividad en la ciudad 7 0,7
Flexibilidad de horarios 1 0,1

Motivacion personal por afinidad con el tema 492 52,6
Oportunidad laboral 199 21,3
Posicionamiento y renombre de la Institucion 22 2,4
Ofrecian la profesionalizacion y ya era técnico o 121 12,9
tecndlogo

No responde 31 3,3

Total general 936 100

Fuente: elaboracion propia

Formacion adicional a la recibida en la Institucion

A la pregunta sobre si han optado por formacion adicional a la recibida en la
Institucidn (ya sea en inglés o en otro idioma) el 69% de los graduados (685p)

respondio que ‘No’ y el 30.7% ha realizado estudios complementarios en otros idiomas.

Figura 17
Formacion adicional

Formacion adicional a la del Politécnico

N/R Colombiano JIC en inglés u otro idioma
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Fuente: elaboracion propia
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Tabla 32
Formacion adicional
Formacion adicional a la del Politécnico Colombiano Total %
JIC en inglés u otro idioma
No 685 69.0
Si 305 30.7
N/R 3 0.3
Total 993 100

Fuente: elaboracion propia

En una economia globalizada, tener competencias en el manejo de una lengua extranjera
es fundamental pues se afianzan las posibilidades de comunicarse con un mayor numero
de personas en los planos personal, social y profesional y con ello los profesionales y los
ciudadanos mejoran sensiblemente las posibilidades de conocer otros contextos
politicos, sociales y culturales, a la vez que enriquecen sus posibilidades de insercion

laboral.

En documentos del MEN se insiste en: “Ser bilingiie es esencial en un mundo
globalizado. El manejo de una segunda lengua significa poderse comunicar mejor, abrir
fronteras, comprender otros contextos, apropiar saberes y hacerlos circular, entender y
hacerse entender, enriquecerse y jugar un papel decisivo en el desarrollo del pais. Ser
bilinglie es tener mas conocimientos y oportunidades para ser mas competentes y

competitivos, y mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos™”.

Consciente de la importancia del bilinglismo, la Institucion ha expedido los
acuerdos académicos correspondientes que posibiliten a sus estudiantes, futuros

graduados, adquirir las competencias necesarias en lengua extranjera e inscribirse en el

9 Bases para una nacion bilinglie y competitiva. Altablero.
https://www.mineducacion.gov.co/1621/article-97498.html
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Plan Nacional de Bilinglismo. Actualmente “...es obligatorio desarrollar competencia
lectora en inglés, como requisito para obtener titulos profesionales, tecnoldgicos y
técnicos en los programas académicos de la Institucion”. Ademas “... la Institucion tiene
una mision de naturaleza social y en ella se enmarca la provision de los medios para que
su comunidad adquiera las competencias necesarias en una lengua extranjera”®. Es
notorio el porcentaje que se ha ocupado de fortalecer esta competencia, un 30.7%. Sin
embargo, es posible que los graduados no sientan como una exigencia de primer orden
en su ejercicio profesional el continuar su formacion en competencias en lengua

extranjera y que las adquiridas en la Institucién satisfagan los requerimientos actuales.

Tabla 33
Pertenecia a grupos o asociaciones

Pertenencia a comunidad, asociacion, grupo o red Total %
académica, cientifica, cultural, tecnolégica, deportiva

o artistica

No 665 91.6
Si 61 8.4
Total 726 100

Fuente: elaboracion propia

Se requirié informacion sobre la pertenencia a asociaciones o comunidades de
diversa naturaleza. Un 91.6% de los graduados no pertenecen a comunidades
académicas, gremiales o profesionales, culturales, deportivas o artisticas. El 8.4%
restante se encuentra participando en las comunidades referidas. Entre estas
comunidades se destacan en primer lugar las de caracter deportivo y cultural, tales como
clubes, ligas y grupos en diversidad de deportes (futbol, tackwondo, atletismo, natacién)
y artes (musica, danza, teatro, literatura). En segundo lugar, se sefala la participacion de

los graduados en comunidades académicas relacionadas con la investigacion en grupos,

20 Acuerdo académico Nro. 01 23 de marzo de 2011 “Por el cual se reglamenta la politica de lengua
extranjera en la institucion”.
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semilleros y aulas (talleres en general proximos a la Instituciéon). Un tercer grupo de
graduados participa en comunidades gremiales o profesionales tales como asociaciones
de productores, comités de normalizacién, de certificacién o de calidad y finalmente otro

grupo importante participa en asociaciones comunitarias.

Si bien, la capacidad de asociacion de los graduados aun no es significativa, la variedad
de organizaciones a las que se encuentran vinculados, puede considerarse como una
manifestacion del compromiso de aportar tanto al bien comun como al desarrollo de

competencias personales y profesionales.

Tabla 34
Grupos a los que pertenece

Grupos a los que pertenece
Grupos y semilleros de investigacion

Semillero de investigacion REDPLOYN, semillero de investigacion DELSER, grupo de
investigacion CIDCA, grupos de investigacion GIBCA, semillero PREXIA, Universidad
Nacional Red Académica, Semillero de Calidad del Politécnico JIC, Mesa Sectorial del
SENA en Reglamentacion en Ingenieria Eléctrica, Grupo de investigacion en biotecnologia
animal, Aula taller de ciencias, facultad de ciencias basicas, sociales y humanas ALGEDE
y grupo de investigacion GESTAS, grupo de investigacion Kalman UNAL, Universidad
Nacional Grupo de Investigacién EPIC, Semillero NEUROFI de Bellas Artes.

Grupos deportivos y culturales

Te Creo, Red de Turismo de AltaVista, Sociedad musical, Unidn musical, Portefa
deportiva, Nado sincronizado, Club de futbol, Corregimiento sur y club de microfutbol
Lyon, Rionegro Club Deportivo, Hunters Medellin Atletismo, Comité sudamericano de
arbitros de hockey s.p., Deportiva futbol femenino, club de atletismo, Deportiva / CAFSA,
bailarines, Liga antioquena de balonmano, Club de baloncesto, Coyotes, Grupo letras de
EAFIT, Liga de atletismo de Antioquia, Deportiva Niquia Maxicolbe, Club deportivo
actividades subacuaticas, Esturiones Antioquia, Banda sinfonica de Girardota, Junta
administrativa club deportivo saltamontes, Federacion nacional de taekwondo, Liga
deportiva de triatlon, Club taekwondo poli, seleccion de futsal universitario del PCJIC,
Corporacioén artistica TARAB, Asociacion Cristiana de Jévenes YMCA Medellin, Liga
antioquefia de balonmano, Equipo de Triatlén del Politécnico JIC, Semillero SINDIS y
COMAEFI, Corporacién multicultural, social y deportiva cuerpo y mente academia de
danza, Grupo Ensamble de la Facultad de Educacion Fisica Politécnico JIC, Nodo de
Recreacion, Club de Ciclismo Orgullo Paisa.
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Grupos comunitarios

Asocomunal-ltuango, Cruz Roja de Antioquia, Asociacion de Mesas Ambientales
Programas defensores animales y diversos canales entre colegas, Grupo Fitotecnia
Tropical JIC Unal, Banda Sinfénica de Girardota, Club de Lectura EPM, Red de
Emprendimiento de la Universidad Nacional.

Grupos empresariales
Equipo de innovacion de flores el trigal, Comité de Certificacion Basc Capitulo Antioquia,
Comité de Calidad de ICONTEC, Docencia de Catedra en la UNAULA, Coomeva,
Corporacién Universitaria Lasallista, Fundacion Doctora Clown, Club Tributario
Universidad de Medellin, Asociacidon de Productores Agropecuarios de Amaga,
Asociaciéon Productora Agropecuaria de Campesinos en Dabeiba. Fondoempoli,
Seleccion Municipal, Parque e, Asociacion de Productores Agricolas Fundacion Doctora
Clown.
Fuente: elaboracion propia

Si bien el 61%, de los graduados no ha recibido ningun reconocimiento, es notorio
que el 33.5% de los graduados han sido reconocidos en diferentes areas de desempeno:
laboral, deportiva y cultural, o en el desarrollo de proyectos de investigacion, innovacion,
creacidn o tecnologia. El 5.5% no respondi6 la pregunta. Entre los méritos examinados
se destacan los relacionados con el desempefio laboral. Esta respuesta de los graduados
es consistente con el hallazgo en la contestacion del formulario de los empresarios y
empleadores de este estudio, en el cual manifiestan, en porcentajes mayores al 51%, la
satisfaccion con el desempeno laboral de los graduados y sus contribuciones al

cumplimiento de los objetivos de las organizaciones o empresas.
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Tabla 35
Tipo de distinciones recibidas por los graduados

Tipo de distincion Total %
Desempeno académico 20 6,4
Desempefio cultural 3 1,0
Desempefio deportivo 24 7,7
Desempeiio laboral 236 75,6
Idiomas 2 0,6
Otros motivos 6 1,9
Proyectos de innovacion, investigacion, creacién o 21 6,7
tecnologia

Total general 312 100,0

Fuente: elaboracion propia

Este estudio indagd también sobre la calidad de la participacion de los graduados
de la Institucién en procesos de generacion de nuevo conocimiento o apropiacion del
conocimiento. Para ello se formularon tres preguntas tendientes a indagar la vinculacion
de los graduados en programas de investigacion, publicacion de articulos cientificos o

libros, o la participacidon como ponentes en eventos académicos.

Tal y como lo han mostrado otros estudios, la vinculacion de los jovenes no se da en un
alto porcentaje, lo que es coherente con los hallazgos sobre las distinciones que reciben,

las cuales son especialmente de naturaleza laboral.

;:Etliil:izgcién de los graduados en procesos de generacion o divulgacion de conocimiento
Categoria/Resultados Investigaciones Publicaciones Ponencias
Total % Total % Total %
Si 100 11,8 61 7,08 86 10,1
No 745 88,1 799 92,8 769 89,9
En proceso 1 0,1 1 0,12 0 0,0
Total de respuestas 846 100,0 861 100 855 100,0

Fuente: elaboracion propia

5 A Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado B w@

wlNet &
dicontec W Conmutador: 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC




21| POLITECNICO COLOMBIANO e

JAIME ISAZA CADAVID 69 Wﬂtﬂlg@f’

Es interesante observar que en promedio un 10% de los graduados consultados
aun participan en procesos generadores de conocimiento. A nivel investigativo la
participacidén de los graduados esta enfocada en semilleros y grupos de investigacion,
grupos de estudio profesional, participacién en convocatorias de innovacion y desarrollo
de mejoras de procesos 0 convocatorias de emprendimiento, especialmente en

actividades promovidas desde sus lugares de trabajo.

Se encontrd que ni la edad, ni el género, tipo de programa o la ubicacion geografica son
factores que inciden en el nivel de participacion, pues independiente de estos criterios
los resultados se muestran similares. Es interesante que la publicacion referida por los
graduados corresponde a articulos de investigacion en revistas académicas indexadas y
capitulos de libros. Esto ofrece una gran oportunidad para que la Institucion vincule a
estos graduados en los programas y procesos investigativos que se gestan desde cada

una de las Facultades.

Las ponencias corresponden en su gran mayoria a eventos académicos organizados

desde los sectores econdmicos y empresariales en los cuales hoy se desempefan.
8.3 Seccion de la encuesta: Trayectoria Laboral.
Analisis de las condiciones de empleo de los graduados

Para indagar sobre la trayectoria laboral de los graduados se plantearon 32
preguntas. Los resultados permitieron encontrar dos realidades de ocupacion: por un
lado, un 76.3%, es decir, (758p) de las 944 que respondieron la encuesta, se encuentran
empleados, ya sea en su propia empresa 8.7%; (86p), en la empresa de alguien mas
62.1% (617p) o en ambas modalidades 5.5%; (55p). Esto implica que ademas de contar
con un empleo desarrollan un proyecto productivo o emprendimiento personal. Es

interesante tener en cuenta que, del total de personas empleadas, el 27.6% (209p)
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percibe ingresos econémicos adicionales por realizar alguna otra actividad. Por otra
parte, existe un 23.4% (233p) que no se encuentra laborando y un 0.3% (3p) que no

responde la pregunta.

Tabla 37

Actual ocupacion

Principal ocupacién Total %
Buscando empleo 172 17,3
Dedicado a asuntos personales y del hogar 5 0,5
Empleado 617 62,1
Proyecto productivo o emprendimiento personal 86 8,7
Empleado y dedicado a su proyecto de emprendimiento 55 5,5
Estudiando 29 2,9
Incapacitado 4 0,4
Otra razén 23 2,3
No responde 3 0,3
Total general 994 100

Fuente: elaboracion propia

Siguiendo la recomendacion del Manual para estudios de seguimiento de
graduados universitarios (Universidad de Kassel, 2004), se clasifico a los graduados en
tres grupos. Al realizar el analisis general de cada uno de ellos se encuentra que la
condicién de empleo y ocupacion laboral es influenciada por los afios de experiencia. Los
recién graduados presentan la tasa mas baja de ocupacion laboral, 21.6% (99p) frente a
una tasa de ocupacion del 78.4% (359p) de los profesionales con mas de tres afos de
graduados. Esto corrobora lo expresado por los empresarios consultados por este
estudio, quienes sefalaron que la trayectoria académica es un factor que influye en la
contratacion laboral de la empresa. También es consecuente con el panorama nacional,
donde segun el informe de septiembre de 2020 del DANE, la tasa de desempleo de los

jovenes se ubico en un 25.9%, muy por encima del promedio nacional que fue del 15.8%.
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Llama la atencion el hecho de que a pesar de que los graduados no se encuentren

empleados, no estan en busqueda activa de empleo, 35.9% (51p).

Asi mismo se observa que los afos de graduacion influyen en las iniciativas de

emprendimiento personal: mientras mas afos se tengan como graduado, mas aumenta

la probabilidad de emprender. Esto se refleja en las cifras: el primer grupo presenta un

18.3% (19p), el segundo 38.5% (40p) y el tercero 43.3% (45p).

Tabla 38

Actual ocupacion de acuerdo con los afios de graduacion
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Buscando 51 28,7 359 62 19, 43,7 29 11,5 20,4

empleo 4

Dedicado a 1 0,6 250 2 06 500 1 0,4 25,0

asuntos

personales y

del hogar

Empleado 99 55,6 21,6 196 61, 42,8 163 64,4 35,6
3

Empleado y 8 4.5 19,0 16 50 38,1 18 7,1 42,9

dedicado a

su proyecto

de

emprendimie

nto

Estudiando 3 , 15,0 11 34 550 24 30,0

Incapacitado 2 1,1 50,0 1 0,3 250 1 0,4 25,0

Proyecto 11 , 17,7 24 7,5 38,7 27 10,7 43,5

productivo o

emprendimie

nto personal

No responde 1 0,6 50,0 1 0,3 50,0 O 0,0 0,0
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Otra razon 2 1,1 118 7 22 412 8 32 471
Total general 178 100 320 100 253 100,
,0 0

*%A: Porcentaje con relacion al total de su grupo. **%B: Porcentaje con relacion al total de
graduados.

Fuente: elaboracién propia

Debido al hecho de que tener empleo o estar desempleado incide de manera
significativa en las respuestas de los graduados sobre su trayectoria laboral, en las

preguntas donde sea pertinente se presentara el analisis por cada uno de los grupos.

Con relacién a los graduados que estan buscando empleo, se encuentran varias
razones: la principal, con un 39% (67p), por encontrarse desempleado a causa de la
pandemia del COVID 19. Al indagar por el impacto econdmico generado por la pandemia
se encuentra que el 60% (594p) no sintidé que sus ingresos hayan disminuido, mientras

que el 40% (396p) si lo percibié de esa manera.

Tabla 39
Razones para buscar empleo

Razoén de buscar empleo Total %
Desempleado a causa de la pandemia COVID 19 67 39,0
Desempleado por razones distintas a la pandemia 24 p
Quieren cambiar el empleo actual 21 12,2
Desea emplearse porque fracasé el emprendimiento 6 3,5
personal
No responde 54 31,3
Total general 172 100

Fuente: elaboracion propia
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Impacto de la pandemia COVID19 en las condiciones de empleo de los graduados

Un 14% (24p) se encuentra desempleado por razones distintas a la pandemia, un
12.2% (21p) esta buscando empleo porque desea cambiar el empleo actual, o porque su
proyecto productivo o de emprendimiento personal fracas6 3.5% (6p) y un 31.3% (54p)

no respondieron.

Los graduados que mas se han visto afectados por la pandemia han sido
mayoritariamente hombres (55%), solteros (57%), sin hijos (64%), de todas las edades y
lugares de residencia, especialmente de los estratos socioecondmicos 2 y 3 (73.9%),
quienes se desempenan en cargos de jerarquia profesional y asistencial en carreras
relacionadas con temas de direccion, gerencia, finanzas, ventas, deporte, fabrica y
ensamble, de programas como Contaduria Publica, Ingenieria de Productividad y Calidad
y o como Profesionales del Deporte.

El 58% de quienes vieron disminuidos sus salarios aun se encuentran laborando,
lo que es coherente con la realidad nacional, donde muchas empresas en vez de despedir
personal a causa de la disminucion del ritmo de muchas de las actividades productivas
provocada por la pandemia optaron por recortar salarios y beneficios econdmicos a su
personal.

Esto lo ratifica el estudio realizado por Manpower Group y publicado por la Revista
Dinero (2020), que encontroé que las empresas colombianas consultadas consideran la
reduccion general de un 10% de sus néminas, afectando a unos sectores econémicos
mas que a otros, como es el caso de la Administracién Publica y la Educacion donde se
espera que la pérdida del empleo supere el 21%. Segun el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, DANE, (2020) a raiz de la pandemia, en el mes de septiembre
Colombia se ubico con una tasa de desempleo del 15.8%, superando a paises de la region
como Chile, (12.3%) Peru (9.6%) o México (5.1%).
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Tabla 40

Ocupaciones mas afectadas con la disminucion de ingresos a causa de la Pandemia COVID 19
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Analizando otros temas, tanto quienes tienen empleo como quienes estan en su
busqueda, muestran una percepcién positiva en cuanto a que la formacién recibida en el
Politécnico Colombiano JIC ha incidido positivamente en su desarrollo profesional. El
83.6% (830p) confirma que la formacion le ha permitido desempenarse en diferentes
areas o sectores econémicos, contrario a la opinion del 16.4% (164p). A pesar de esto, el
51% (83p) de estos ultimos se encuentra con empleo, el 40% (65p) en su busqueda y el
9% (16p) esta dedicado a otras actividades.

La evaluacion que realizan sobre las posibilidades laborales derivadas de su
condicion de graduado de la Institucidn, son igualmente positivas. De las 883 personas
que respondieron la pregunta, el 77.6% (686p) las califica como buenas, el 18.5% (163p)

como pocas Yy el 3.9% (34p) como nulas.

Figura 18
Valoracion de las posibilidades laborales derivadas de su condicion de graduado del JIC

Valoracion de las posibilidades laborales
derivadas de su condicion de graduado

Buenas = Excelentes = Ninguna = Pocas

Fuente: elaboracion propia

El 19% (168p) que manifiesta una valoracion “excelente” corresponde en su

mayoria a hombres (61.3%), entre los 30 y 33 anos, de estratos 3 y 4, residentes en el
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area metropolitana del Valle de Aburra, la mitad de ellos con distinciones o
reconocimientos por su desempeio laboral, posicion jerarquica dentro de sus empresas
como “profesionales”, en cargos relacionados con las finanzas, administracion y gerencia.
Graduados de los programas de Ingenieria de Productividad y Calidad, Ingenieria Civil y

Contaduria Publica, correspondiente a las facultades de Administracion e Ingenieria.

Los graduados con una opinién mas desfavorable, 22.4% (197p) responden al
siguiente perfil. Hombres y mujeres entre los 24 y 37 afos de edad, que residen en el
area metropolitana del Valle de Aburra, el 48% (94p) se gradud en los ultimos 3 afos de
programas de pregrado de las Facultades de Administracion (40.6%), Ciencias Agrarias
(20.6%), Ingenieria (11.3%), Educaciéon Fisica (7.6%), y el 19.9% restante de otras
facultades, lo que es concordante con la informacién en cuanto a que el grupo de
graduados que mas se encuentra en busqueda activa de empleo, con un 43,7 %, es

justamente el de los graduados de 3 anos (de entre 3 y 5 afios de graduados).

Los programas de la Facultad de Administracion que mas se repiten en este grupo
son: Ingenieria de Productividad y Calidad y Tecnologia en Gestidén Publica cada uno con
18.5% y Tecnologia en Costos y Auditoria con 13.8%.

Lo mismo sucede al indagar si su situacion laboral actual coincide con las expectativas
que tenia cuando empezd sus estudios. Para el 78.6% (624p) las expectativas fueron

satisfechas, mientras que para el 21.4% (170p) fue peor de lo que se esperaba.

Para profundizar un poco mas en las causas de esta percepcion se indaga por las
caracteristicas en comun de las 170 personas, y se encuentra que son hombres y mujeres
de todas las edades y ciudades del departamento de Antioquia, con una realidad en
comun: al 100% se les disminuyeron los ingresos con la pandemia, el 84% desea cambiar

de empleo porque considera que deberia estar en otro trabajo en donde pudiera
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desarrollar mejor sus competencias y el 75.9% siente que el cargo que desempenfa esta
bajamente remunerado. Es decir, la razéon por la cual consideran que no fueron
satisfechas sus expectativas al graduarse de la Institucidon es meramente por razones
econdmicas, ya que no tienen los ingresos que desean tener, (el 46% percibe ingresos
entre 1y 2 SMLMV, y el 26% entre 2 y 3 SMLMV) a pesar de que el 71.2% del total se
encuentra laborando, el 26.4% esta buscando empleo y el 2.4% esta dedicado a otras
actividades, que corresponde con el total de la muestra, pues no se presentan datos
significativamente distintos.

Otro dato interesante y que ha sido constante es que estas personas corresponden
a graduados de programas como: Profesional en Contaduria Publica (12.9%; 22p),
Deporte (11.1%; 19p), Ingenieria de Productividad y Calidad (6.5%; 11p) e
Instrumentacion y Control (6.5%; 11p) que juntos representan el 37% del total de este

subgrupo.

Figura 19
La situacidon laboral actual coincide con las expectativas iniciales

La situacion laboral actual

Peor de lo que me esperaba ﬂ

Mejor de lo que me esperaba 256

Igual a lo que esperaba 368

0 100 200 300 400

Fuente: elaboracion propia

Las cifras sobre la insatisfaccion del empleo actual son coherentes con los estudios

realizados en el pais. Por ejemplo, segun la investigacion adelantada por la firma
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especializada Plurum y publicada por el Diario la Republica (2019), el 80% de los
encuestados se encuentran insatisfechos con su empleo actual, siendo la principal razén

el nivel de estrés que genera su labor y la cantidad de horas de la jornada de trabajo.

No puede perderse de vista que la generacion a la que pertenecen los graduados
objeto de este estudio corresponde a la llamada Millennials, es decir, personas nacidas
entre 1980 y 1999. De hecho multiples estudios han sefalado las caracteristicas
socioemocionales de este grupo de personas que tienen una fuerte necesidad de ser
escuchados, reconocidos casi de forma inmediata por sus progresos laborales y retados

en sus capacidades profesionales (Karsten, Stephanie y Rafael (2012) y Gonzélez (2011).

8.3 Caracteristicas de las empresas empleadoras

Al indagar por los nexos que han existido en los ultimos cinco anos entre las
organizaciones o empresas en las que los graduados han laborado y el Politécnico
Colombiano JIC, se encuentra un resultado bastante revelador que ademas es
concordante con lo expresado por los empresarios en la encuesta complementaria a este
estudio: el 70.8% (755p) de los encuestados manifiesta no haber establecido ningun tipo
de nexos, mientras que el mayor servicio utilizado es la colocacion de practicantes o
pasantes y la publicaciéon de vacantes, que juntas suman un 14.2%, seguido de los

proyectos de investigacion con un 5.2%.
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Tabla 41

Tipo de relacion existente entre las empresas y la Institucion JIC

Tipo de relacion existente Total %
No han existido nexos o relaciones 755 70,8
Si, en apoyo a practicantes o pasantes 143 13,4
Si, en proyectos de investigacion 55 5,2
Si, en contratos 38 3,6
Si, en consultoria o asesoria 36 3.4
Si, en proyectos de educacion continuada 28 2,6
Si, en publicacion de vacantes en la bolsa de 9 0,8
empleo

Si, en servicios de laboratorio 2 0,2
Total general 1066* 100,0

Nota: Se presenta un universo mayor al tamafo de la muestra porque los encuestados

podian seleccionar varias opciones. Fuente: elaboracion propia

Las empresas que han establecido nexos con la Institucion son en su mayoria de la gran
empresa, es decir, con mas de 251 empleados y de la industria manufacturera, al igual

que de los sectores de educacion y construccion.
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Tabla 42
Tipo de relacion existente por tipo de empresa
Tipo de relacion / Gran empresa  Mediana empresa Pequefia Microempr
tamano de las (Mas de 251 (Entre 51 y 250 empresa esa (menos
empresas empleados) empleados) (Entre 11y 50 de 10
empleados)  empleados)
Si, en apoyo a 76 29 11 10
practicantes o
pasantes
Si, en consultoria o 11 6 5 2
asesoria
Si, en contratos 28 7 4
Si, en proyectos 15 3 1 1
de educacion
continuada
Si, en proyectos 10 5 6 3
de investigacion
Si, en publicacion 9 6 3 2
de vacantes a
través de la bolsa
de empleo
Si, en servicios de 3 0 0 0
laboratorio
(en blanco) 30
Total general 122 46 21 17

Fuente: elaboracion propia

A continuacion, se presentan los resultados para los 758 graduados que
manifestaron encontrarse laborando. Con esta poblacion se indagd sobre las condiciones
del contrato, salario, cumplimiento de las competencias para las cuales se formaron y
otros aspectos de relevancia. Estas personas responden a las siguientes caracteristicas:
En su mayoria son hombres (55%, 416p), frente a un 44.9% de mujeres (341p), y una
persona que no respondio (0.1%), solteros (57.8%, 438p), con una relacion de pareja
(42.2%, 319p), sin hijos (66.6%, 505p), de estratos socioecondmicos medio alto (el 50%
en estrato 3 (379p) y el 25.8% (196p) en estratos altos (4, 5y 6)) y 21.2% de estratos 1y
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2. Un 44.5% (338p) vive en su propia vivienda y el 36.5% (277p) en arriendo, el 53.3%
(404p) ha tenido mas de dos empleos, mientras que el 46.7% (354p) ha tenido maximo
dos. El afio de graduacion, programa cursado, edad o municipio de residencia no se

muestran como factores que incidan en alguna condicién laboral de esta poblacion.

Tabla 43

Tipo de empleo respecto al nimero de empleos que ha tenido en los Gltimos 10 afios

Tipo de empleo/Numero de Entre 1y Entre2y 3 Mas de 4 Total
empleos 2 empleos empleos empleos general
Empleado 307 182 128 617
Empleado y dedicado a su 17 19 19 55

proyecto de emprendimiento

Proyecto productivo o 30 30 26 86
emprendimiento personal

Total general 354 231 173 758

Fuente: elaboracion propia

Con este resultado se infiere que es una poblacion laboralmente estable, ya que
los estudios internacionales realizados por distintas agencias de consultoria (CNN, 2016)
han encontrado que esta generacion cambia de trabajo cuatro veces antes de los 32 afios
de edad, o hasta siete veces en su vida laboral. También se corrobora al indagar el tiempo
que llevan laborando en la misma empresa, el 41% lleva mas de tres afios con la misma

empresa y el 25% mas de cinco afnos.
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Figura 20
Antigiiedad en el empleo actual

Antigtiedad en el empleo actual

Mas de 5 afos Menos de un
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25%
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Fuente: elaboracion propia
Para el 10.6% (81p) de los encuestados este es su primer empleo, que es

concordante con el aio de graduacion; los cargos que actualmente ocupan se relacionan
en su mayoria (46.5%, 352p) con temas de direccion, administracion y finanzas, 10.6%

ventas y servicios y 8.6% (65p) fabricacidn y ensamble 34.3% y con otros temas.

Tabla 44

Cargos relacionados con estas areas de conocimiento

Cargo relacionado con Total %
Direccién y Gerencia 156 20,6
Ocupaciones de la Explotacion Primaria y Extractiva 9 1,2
Ocupaciones de la Operacion de Equipos, del Transporte y Oficios 19 2,5
Ocupaciones de Procesamiento, Fabricacion y Ensamble 65 8,6
Ocupaciones en Arte, Cultura, Esparcimiento y Deporte 49 6,5
Ocupaciones en Ciencias Naturales, Aplicadas y Relacionadas 41 5,4
Ocupaciones en Ciencias Sociales, Educacion, Servicios 53 7,0
Gubernamentales y Religion

Ocupaciones en Finanzas y Administracion 196 25,9
Ocupaciones en Salud 47 6,2
Ocupaciones en Ventas y Servicios 80 10,6
Sin respuesta 43 5,7
Total general 758 100,0

Fuente: elaboracion propia
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Este resultado es coherente con los programas en los que se graduaron los
encuestados. La posicion jerarquica que asumen es mayoritariamente como
profesionales (70.2%), el 17.8% como personal operativo, mientras que solo el 10.6%

asume cargos directivos y el 2% no respondio la pregunta.

De los 80 graduados que asumen posicion directiva, el 95% corresponde a
personas mayores de 26 afos, es decir, que la edad se muestra como un factor
determinante para asumir este rol. El 61.3% son hombres, el 27.5% graduados de
programas como Contaduria e Ingenieria de Productividad y Calidad; la mitad de ellos
con titulo de posgrado (en especializacion o maestria en temas de gerencia y gestion),
37.5% con estudios en inglés y distinciones o reconocimientos a nivel laboral vy
mayoritariamente dirigen empresas del sector privado (90%) y con menos de 50
empleados (62.6%).

Tabla 45

Tamafio de las empresas que dirigen los graduados de la muestra

Tamano de la empresa Total %
Gran empresa (Mas de 251 empleados) 17 21,3
Mediana empresa (Entre 51 y 250 empleados) 13 16,3
Pequefia empresa (Entre 11 y 50 empleados) 19 23,8
Microempresa (menos de 10 empleados) 31 38,8
Total general 80 100,0

Fuente: elaboracion propia

El tipo de contrato que mas predomina es a término indefinido, con un 60.4%. Este
hecho sorprende ya que la dinamica de flexibilidad laboral ha generado que este tipo de
contratos sea el menos comun en las empresas. Aspectos como la edad, ubicacion
geografica o género no se presentan como factores que incidan en el tipo de contrato, a
diferencia del tamarfio de la empresa, donde se observa que, de acuerdo con el numero

de empleados, si existe un tipo de contrato mas usado. Por ejemplo: los contratos a
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término indefinido en la Pequefia Empresa (Entre 11 y 50 empleados) los emplea en el
66% de las veces, mientras que la Gran Empresa (Mas de 251 empleados) los emplea en
un 61%.

El contrato por obra o labor es mas usado por la Microempresa (menos de 10 empleados)

y el de prestacion de servicios por la Mediana Empresa (Entre 51 y 250 empleados).

Tabla 46

Tipo de contrato que tiene la muestra

Tipo de contrato laboral Total %
Contrato de trabajo a término fijo 151 20,4
Contrato de trabajo a término indefinido 447 60,4
Contrato por prestacion de servicios 93 12,6
Contrato por obra o labor 49 6,6
Total general 740 100

Fuente: elaboracion propia

Al indagar por los niveles de satisfaccion de los graduados con su empleo actual
se encuentra un alto nivel de satisfaccion. El 92.3% dice que cuenta con el nivel requerido
para desempeifiarse en su cargo, Yy el 50% considera que no deberia estar en otro trabajo
para desarrollar sus competencias profesionales. Esta opinidn es mucho mas favorable
que la del grupo que considera que la formacion en el Politécnico Colombiano JIC fue
desafortunada, de quienes si desearian cambiar de empleo, pese a que el 54.4% se
encuentra insatisfecho con su salario, pero aun asi le genera satisfaccion tanto en su vida
personal y profesional (54.7%), a nivel personal (12.3%) y a nivel profesional (18.9%) es
decir, que a pesar de la situacion economica hay un factor que motiva al 86% para

continuar en su actual empleo.

Al indagar en toda la muestra si su empleo le genera satisfaccion, se encuentran

resultados similares, aunque llama particularmente la atencién el hecho de que a los
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graduados de los programas de Contaduria es a los que menos les ha generado
satisfaccion.

El 70% de los graduados que consideran que se encuentran bajamente remunerados son
los de los programas de Ingenieria de Productividad y Calidad (35.3%), Contaduria
Publica (24.1%), Ingenieria Civil (13.8%), Ingenieria de Higiene y Seguridad (13.8%) y
Tecnologia en Costos y Auditoria (12.9%).

Relaciéon entre las posibilidades laborales y la titulaciéon en el Politécnico
Colombiano JIC

Las posibilidades laborales que se derivan de la calidad de ser graduado del
Politécnico Colombiano JIC son destacadas por los graduados como buenas en un 58.7%
(que representan a 518 graduados) y como excelentes por un 19%, que suman 168
graduados. Estos dos grupos explican el 77.7% de la muestra con una opinidn preferente
sobre la importancia de haberse titulado con la Institucion. El 23% restante opina que son
pocas o ninguna las posibilidades laborales que provienen de ser egresado de la

Institucion.

Figura 21
Competencias

Competencias

450 385
350
300 271
250 198
200
100
50 25
0 I— —
Total
OEn gran medida 271
@ En mayor medida 385
@ En menor medida 198
@ En ninguna medida 25

Fuente: elaboracion propia
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La empleabilidad de los profesionales es multifactorial. Al respecto es importante
anotar que en el pais y en América Latina existe una problematica ascendente ligada al
desempleo de profesionales y a la precarizacion de este, realidad ligada a la globalizacién
de la economia y a la flexibilizacion laboral, al incremento de las formas de contratacion
asociadas a cooperativas de trabajo o empresas temporales, y al incremento de
trabajadores en contratacion externa o subcontratacion para atender las conveniencias

del sector productivo.

Los factores que inciden en la insercion de los graduados son diferentes. En la
Encuesta a Empresarios realizada como complemento a este estudio se notaba la
importancia de la trayectoria académica de los graduados, citando en particular la
formacién de posgrado, y en los atributos de tipo personal lo relacionado con las
experiencias laborales previas de los aspirantes. En un articulo donde se recoge la
experiencia en estudios de seguimiento a graduados de la universidad EAFIT?! se plantea:
“A través de las investigaciones de seguimiento a egresados, se logran medir los
resultados de los estudios de ensefanza superior segun el éxito de los graduados en el
mundo laboral”. (Teichler, 2002, p. 20). Esto supone que los egresados de las mejores
instituciones seran, a la postre, los individuos con las mejores posibilidades laborales y
quienes ostentaran los cargos con los salarios mas altos, y cuyas competencias seran
puestas en practica plenamente”, complementando esta tesis con un estudio realizado a
mas de 50 instituciones universitarias latinoamericanas??: “El contexto socioecondmico es
un factor fundamental en el éxito laboral del recién graduado, demostrandose en el
estudio que un factor influyente en el éxito profesional es el nivel de estudios de los padres
del estudiante; mientras mayor sea este, mayor sera el ingreso mensual que obtiene el

egresado en su salario, es decir, mejores cargos en el mercado laboral; asi mismo, se

2t Revista Universidad EAFIT Vol. 42. No. 141. 2006. pp. 111-124
https://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-eafit/issue/view/107

22 Solé-Moro, M. L., Sanchez-Torres, J., Arroyo-Cafiada, F. J., & Argila-Irurita, A. (2018). Los egresados

universitarios y la insercion laboral: un acercamiento al panorama latinoamericano y espafol. Revista CEA,
4(8), 67-74. https://doi.org/10.22430/issn.2422-3182

5 A Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado B w@

wliNet &
icontes W Conmutador: 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC

Certcado N SC 5206-1


https://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-eafit/issue/view/107
https://doi.org/10.22430/issn.2422-3182

POLITECNICO COLOMBIANO ot

JAIME ISAZA CADAVID 87

iucacion para

Ed para
viir #elr

resalta que la experiencia laboral previa a recibir el titulo universitario también influye en

obtener mejores trabajos cuando terminan los estudios”.

Ademas del valor agregado que aporta la sombrilla institucional en favor de la
empleabilidad de los graduados, la titulacion especifica en un programa curricular no ha
reducido las opciones laborales de estos, opinidn expresada por el 64% (427p). Un 26%

(176p) expresa que las ha reducido algunas veces y un 10%(66p) afirma que si las ha

reducido.
Figura 22
El programa en que se gradué ha reducido sus opciones laborales
El programa en que se gradud le ha reducido sus opciones Laborales
669
427
176
66
S Algunas veces No Total
% 10% 26% 64% 100%
# 66 176 427 669

Fuente: elaboracion propia
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Relacion entre la formacion en competencias y el ejercicio profesional

La utilizacién de los conocimientos y habilidades que obtuvieron en su programa
de estudios han sido empleados en mayor medida por un 43.8% que suman 385
graduados y en gran medida por un 30.8% que incorporan 271 de los graduados. Estos
dos grupos aunados concentran el 74.6% de una respuesta que es una expresion efectiva

de la formacidn en las competencias requeridas en el ejercicio profesional.

Nivel de formacién que considera mas apropiado para la actividad o trabajo que
desempena

Figura 23
Nivel de formacion que usted considera era el mas apropiado para la actividad o trabajo que desempefia

actualmente

Nivel de formacion considera era el mas apropiado para la actividad o

trabajo que desempefia actualmente
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Especialist Tecnologic Universitari
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@ % 21,5% 7,7% 5,7% 6,6% 15,9% 42,7% 100,0%
OTotal 186 67 49 57 138 370 867

Maestria  No aplica  Técnico Total

Fuente: elaboracion propia
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Jornada laboral de los graduados

Figura 24
Jornada laboral de los graduados

Jornada Laboral

300 242

250

il

100 50 23

59 o
Total

@1--10 242
@11--20 50
@21--30 23
@31--40 7
B41 0 mas 7

Fuente: elaboracion propia

Para el analisis se consideran las respuestas de 836 graduados. No se
consideraron las respuestas de 0 horas semanales (h/s) e igualmente se eliminaron datos

atipicos que superan mas de 24 horas de trabajo al dia.

El 53% (445p) de los graduados laboran entre 41 y 50 h/s; en este grupo se encuentra un
28.8% (241p) que trabaja 48h/s correspondiente a la jornada de trabajo laboral maxima.
El 27% de los graduados labora en jornadas de menos de 40h/s y el 21% (173p) laboran

mas de 51h/s.

La informacion de los 836 graduados proporciona mas de 50 datos diferentes sobre el
tiempo dedicado al empleo principal, lo que puede leerse bien como jornadas de trabajo
flexibles?® facilitadoras del ejercicio profesional o manifestaciones de subempleo o
precarizacion de este. Segun el Centro Interamericano para el Desarrollo del

Conocimiento en la Formacion Profesional se habla de empleo precario en la “Relacién

3 Ley 789 de 2002, art. 51. El empleador y el trabajador podran acordar que la jornada semanal de cuarenta
y ocho (48) horas se realice mediante jornadas diarias flexibles de trabajo, distribuidas en maximo seis dias
a la semana con un dia de descanso obligatorio, que podra coincidir con el domingo.
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laboral donde falta la seguridad de empleo, uno de los elementos principales del contrato
de trabajo. Este término comprende el contrato temporal y el contrato a tiempo fijo, trabajo

a domicilio y la subcontratacién. (1997)724.

Caracteristicas de las organizaciones o empresas donde laboran los graduados del
Politécnico Colombiano JIC

Para establecer la actividad econdémica realizada por las empresas se empleo la
clasificacion del DANE que corresponde a la Clasificacion Industrial Internacional

Uniforme de todas las actividades econdmicas (ClIU)%.

Un total de 807 personas dieron respuesta a esta pregunta. Los graduados de la
Institucion ejercen profesionalmente en diversas actividades economicas en

correspondencia con las areas del conocimiento que se abordan en sus seis Facultades.

Tabla 47

Actividades economicas de las organizaciones o empresas

Actividades econdmicas de las organizaciones o empresas Total %
Industrias Manufactureras 151 17.0
Educacion 121 13.6
Varios 79 8.9
Construccion 85 9.6
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura 84 9.5
Servicios Sociales y de Salud 65 7.3
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 55 6.2
Otras Actividades de Servicios Comunitarios, Sociales y Personales 52 5.9
Intermediacién Financiera 53 6.0
Actividades econdmicas de las organizaciones o empresas Total %

2 Empleo precario | OIT/Cinterfor

% Actividades Econodmicas: Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura; Pesca; Explotacion de Minas y
Canteras; Industrias Manufactureras; Suministros de Electricidad, Gas y Agua; Construccion; Comercio;
Reparacién de Automotores, Motocicletas, Efectos Personales y Enseres Domésticos; Hoteles y
Restaurantes; Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones; Intermediacion Financiera, Actividades
Inmobiliarias de Alquiler y Empresariales y de Alquiler; Administracion Publica y Defensa; Seguridad Social
de Afiliacion Obligatoria; Educacion; Servicios Sociales y de Salud; Otras Actividades de Servicios
Comunitarios, Sociales y Personales; Hogares Privados con Servicio Doméstico; Organizaciones y/o
Organos Extraterritoriales.

1S0 9001
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Administracién Publica y Defensa; Seguridad Social de Afiliacion
Obligatoria

Comercio; Reparacion de Automotores, Motocicletas, Efectos Personales
y Enseres Domésticos

Suministros de Electricidad, Gas y Agua

Hoteles y Restaurantes

Organizaciones y Organos Extraterritoriales

Actividades Inmobiliarias de Alquiler y Empresariales y de Alquiler
Explotacion de Minas y Canteras

Pesca

Hogares Privados con Servicio Doméstico

Total

Fuente: elaboracion propia

P o

91 e e
36
4.1
34
3.8
23 2.6
22 2.5
10 1.1
8 0.9
8 0.9
1 0.1
0 0.0
887 100%

Se subraya la presencia de un 17% (137p) de los graduados en las industrias

manufactureras y de un 13.6% (104p) en el sector educativo. El 69.4% restante de los

graduados se encuentra distribuido en otras 13 actividades econdémicas con porcentajes

que oscilan entre el 1 y el 10%. Es importante anotar que el 10% de los graduados

registraron para las organizaciones y empresas mas de una actividad econémica.

Figura 25

Naturaleza de las organizaciones

Naturaleza de las organizaciones o empresas
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H Total 192 605 33 15 845
% 23% 72% 4% 2% 100%

Fuente: elaboracion propia
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El 71.6% % (605p) de los graduados se encuentran laborando en empresas de naturaleza
privada. El 22.7% (192p) trabajan en el sector publico. El 5.7% restante de los graduados

(48p) laboran en organizaciones o empresas de caracter mixto y solidario.

Figura 26

Area de influencia de las organizaciones o empresas

Area de influencia de las organizaciones o empresas
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Total
OLocal (a nivel municipio) 163
@ Area Metropolitana 115
@ Regional (a nivel 132
departamento)
@ Nacional 285
B Internacional 187
H Total 882

Fuente: elaboracion propia

El area de influencia de mayor cobertura de las organizaciones o empresas en las
cuales trabajan los graduados es nacional en un 32.3% y es aportada por 285 empresas.
Esto significa que se trascienden los ambitos local, metropolitano y departamental. En
segundo lugar, un 21.2%, que representan 187 de las organizaciones o empresas, tienen
huella empresarial internacional. Este dato amplia la presencia nacional de las empresas

teniendo en cuenta que la cobertura internacional incluye la figura nacional.
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En consecuencia, puede afirmarse que el area de influencia de las organizaciones y
empresas es mayoritariamente nacional en un 54.5%. La cobertura local de las empresas
ocupa el tercer lugar con un 18.5% que agrupa a 163 empresas y finalmente con 15y

13% estan las empresas de influencia regional y metropolitana respectivamente.

Figura 27
Tamario de las organizaciones y empresas

Tamafo de las organizaciones y empresas
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Fuente: elaboracion propia

En las grandes organizaciones o empresas, que ocupan mas de 251 empleados,
ejercen profesionalmente el 50.9% de los graduados de la Institucion (430p). En la

medianas organizaciones o0 empresas que ocupan entre 51 y 250 empleados labora un
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21.8% adicional, representado por 184 graduados. Las pequefias empresas que tienen
entre 11 y 50 empleados y las micro organizaciones o empresas con menos de 10
empleados explican el 27.3% restante con una participacién porcentual individual de

caracter practicamente homogéneo.

Trayectoria laboral de los graduados

Figura 28
Trayectoria laboral de los graduados

Trayectoria laboral de los graduados
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@% 94% 6% 100%

Fuente: elaboracion propia

La informacién sobre la trayectoria laboral de los graduados se inicia con la
pregunta sobre si el graduado busca trabajo por primera vez o habia trabajado antes por
lo menos durante dos semanas consecutivas. Responden un total de 637 personas de las
cuales el 93.4% que representan 595 graduados tienen experiencia profesional por haber

trabajado antes y el 6.6 % busca trabajo por primera vez. Esta informacion se
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complementa con la indagacion respondida acerca de cuantos meses ha estado

buscando trabajo el graduado.

El 49.8% de los graduados que dicen estar buscando empleo, considerando un total de
329 respuestas, manifiestan que han invertido entre 1 y 6 meses en esta actividad. A
proposito, el director del DANE expreso publicamente en febrero de 2019: “De los 2,4
millones de colombianos desocupados que hubo en promedio en 2018, mas del 50% son
personas que llevan entre un mes y menos de dos meses buscando empleo. Sin embargo,
anadié que las personas desocupadas que buscaron trabajo durante entre uno y menos
de dos afios se incrementd notablemente. El directivo también dijo que se pas6 de
144.000 personas en 2017 que se encontraban activamente explorando nuevas

oportunidades laborales a 175.000 personas en 2018726,

A la hora de conseguir trabajo las personas deben sortear dificultades de diversa
naturaleza, algunas asociadas a la estructura y el contexto del mercado laboral y otras a
los atributos personales. Entre 12 alternativas que pudieran ser consideradas como un
problema (carece de la experiencia necesaria, el salario que le ofrecen es muy bajo, no
encuentra trabajo en su campo de estudio, no hay trabajo disponible en la ciudad en
donde vive, no sabe coémo buscar empleo, la pandemia COVID 19 ha sido un
impedimento, carece de las competencias requeridas, esta sobrecalificado para los
cargos a los que aspira, su desempefio en las pruebas psicologicas de seleccion no ha
sido satisfactorio, los horarios de trabajo que le ofrecen no se ajustan a sus expectativas,
su desempeno en las pruebas psicologicas de seleccion no ha sido satisfactorio, presenta
alguna condicion fisica o de salud que no permite que lo empleen) y con la posibilidad de
seleccionar dos eventos entre ellas, es notable el sefialamiento de las ofertas de trabajo
con salarios bajos que no atienden las expectativas de los graduados. Esta opcion obtuvo
153 respuestas y la opinion sobre el hecho de que en el campo de estudio de los

graduados no hay oferta de trabajo, eleccion que alcanzé 147 respuestas. Se anota

% https://actualicese.com/entre-120-y-180-dias-puede-demorar-un-colombiano-en-encontrar-empleo/ y
https://www.dane.gov.col/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo
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adicionalmente el inconveniente que supone no contar con la experiencia y las

competencias necesarias para una insercion laboral exitosa.

Canal o medio se utilizado para buscar empleo

Ademas de implementar estrategias que mejoren las posibilidades de encontrar
empleo, tales como una buena presentaciéon de la hoja de vida, los aspirantes a la
insercion laboral emplean diversos medios para ampliar sus candidaturas laborales. A los
graduados de la Institucion se les presentaron diversas alternativas: medios de
comunicacion, Bolsa de Empleo del Politécnico Colombiano JIC y otras bolsas de empleo
(cajas de compensacion, internet, head-hunters), redes sociales, servicio publico de
empleo (SPE), SENA, referencias por terceros, convocatorias publicas entre las cuales
podian elegir una 0 mas opciones. La combinacién de medios fue empleada por el 76%
(475p) de los graduados y se concentraron en una sola alternativa el 36% (154p). El medio

mas citado por los graduados es la Bolsa de Empleo de la Institucion.

8.4 Seccidn de la encuesta calidad y satisfaccion con la formacioén recibida

El objetivo de la seccidn es indagar sobre la calidad y satisfaccion de los graduados del
Politécnico Colombiano JIC en cuanto a la formacion recibida. La seccién consta de 14
preguntas con diversidad de opciones y respuestas, en las cuales se les consulta sobre
la formacidn en competencias, la percepcion que tienen del impacto social de la
Institucidn, los intereses y las razones para regresar a las aulas, los servicios que se
ofrecen y los nexos que mantienen los graduados con la Institucion. Finalmente, se les

consulta mediante pregunta abierta sobre acciones de mejoramiento institucional.

Afianzamiento de competencias en la formacion en el Politécnico Colombiano JIC
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En la encuesta se relacionan 24 competencias de diferente tipo, con las cuales se
conforman para el analisis cinco grupos de competencias atendiendo las sugerencias del
MEN (2013): empresariales (7), intelectuales (3), interpersonales (3), personales (6) y de
caracter tecnoldgico (4). Los graduados deben establecer para cada una de ellas,
empleando una escala cualitativa, en qué medida la formacién en el Politécnico

Colombiano JIC ha contribuido al afianzamiento de sus competencias.

Tabla 48
Competencias generales

Competencias Generales S % = % S % g %

S 3 8 )

o o

Competencias de Tipo Empresarial

Exponer ideas por medios escritos 427 43.5 431 439 99 10.1 24 2.4
Persuadir y convencer a sus 348 35.7 430 44. 171 175 27 2.8
interlocutores
Identificar y utilizar simbolos para 295 30 395 41 205 21 79 8
comunicarse
Identificar, plantear y resolver 543 55 363 37 62 6 11 1
problemas
Planificar y utilizar el tempo de manera 498 51 368 37.7 91 93 20 2
efectiva
Buscar, analizar, administrar y compartir 514 526 379 388 73 75 12 1.2
informacion
Formular y ejecutar proyectos 369 381 413 426 159 164 28 2.9

Competencias de tipo Intelectual
Capacidad de abstraccién, analisis y 466 47.8 422 433 75 7.7 11 1.1
sintesis

Comprender la realidad que le rodea 540 56 351 36 66 7 15 2

Ser creativo e innovador 444 45 355 36 154 16 25 3

Aprender y mantenerse actualizado 516 524 372 37.8 84 85 13 1.3

Competencias de tipo interpersonal
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Comunicarse oralmente con claridad 491 50 374 38 101 10 15 2

Asumir una cultura de convivencia 550 56.4 336 344 77 79 13 1.3

Trabajar en equipo para alcanzar metas 578 59 324 33 64 7 13 1

comunes
Competencias de tipo personal

Asumir responsabilidades y tomar 586 60 327 34 52 5 10 1

decisiones

Aceptar las diferencias y trabajar en 515 526 341 34.8 102 104 21 2.1
contextos multiculturales
Trabajar de manera independiente 477 492 364 375 110 113 19 2

Aplicar valores y ética profesional 622 64 299 31 40 4 12

Adaptarse a los cambios y trabajar en 564 579 326 33.5 61 6.3 23 2.4

contextos nuevos y diversos

Trabajar bajo presiéon 451 46 368 38 115 12 40 4
Competencias de tipo tecnolégico

Disefiar e implementar soluciones con el 374 38.2 403 412 165 16.9 37 3.8
apoyo de tecnologia

Utilizar herramientas informaticas 436 44 396 40 130 13 21 2
basicas

Crear, investigar y adoptar tecnologia 377 38 426 43 141 14. 38 4

Utilizar herramientas informaticas 339 35 363 37 201 21 72 7
especializadas

Fuente: elaboracion propia

Con el criterio de que mas del 50% de los graduados consideraran que las competencias

se afianzaron mucho, esto se detalla en la tabla 40 con los resultados mas relevantes.
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Tabla 49
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Resultados mas relevantes en el afianzamiento de competencias

P Gllios.

99

Educacion para
Mﬁcﬂg@r

Tipo de Competencia Rango porcentual
competencia de graduados
Empresarial Identificar, plantear y resolver problemas Entre el 51 y el 55%
Planificar y utilizar el tiempo de manera
efectiva de tal forma que se logran los objetivos
planteados
Buscar, analizar, administrar y compartir
informacion
Intelectual Comprender la realidad que le rodea Entre el 524 y el
Aprender y mantenerse actualizado 56%
Interpersonal Asumir una cultura de convivencia Entre el 564 vy el
Trabajar en equipo para alcanzar metas 59%
comunes
Personal Asumir responsabilidades y tomar decisiones  Entre el 526 y el
Aceptar las diferencias y trabajar en contextos 64%
multiculturales
Aplicar valores y ética profesional en el
desempefio laboral
Tecnoldgica Utilizar herramientas informaticas basicas 44%

procesadores de texto, hojas de calculo,
correo electronico, etc.

Fuente: elaboracion propia

Como puede observarse, 10 de las 23 competencias formuladas se afianzaron

mucho segun la opinion mayoritaria de los graduados, con valores por encima del 51%.

Entre ellas se destacan en particular dos competencias, una de ellas personal: Aplicar

valores y ética profesional en el desempefio laboral (que fue seleccionada por el 64% de

los graduados) y la otra una competencia interpersonal: Trabajar en equipo para alcanzar

metas comunes (elegida por el 59% de los graduados).

Es importante resaltar que, de las cuatro competencias tecnoldgicas referidas en

la encuesta, el 44% de los graduados selecciond la siguiente: utilizar herramientas

informaticas basicas, procesadores de texto, hojas de calculo, correo electronico, etc. con
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un afianzamiento importante. Dada la pertinencia de las denominadas tecnologias 4.0, en
general para todas las profesiones y disciplinas, se imponen la reflexion y la accién
institucional para fortalecer estas competencias entre quienes estan actualmente

matriculados y ser propositivos en la oferta a los graduados que requieren actualizacion.

Es un éxito que, en este ejercicio de consulta, la opcidn de poco afianzamiento de
competencias se responda para 22 de las 23 competencias relacionadas con porcentajes

inferiores al 2.9%.

Los resultados obtenidos reafirman el cumplimiento del siguiente objetivo general
adoptado por la Institucidén de los contenidos en el Capitulo Il del Titulo Primero de la Ley
30 de 1992, donde se resalta la formacion ética: “Formar a sus alumnos dentro de claros
criterios éticos y con adecuada fundamentacion cientifica, para que puedan desarrollarse
como personas libres, con conciencias criticas y comprometidas con el servicio a la

sociedad”?".

Igualmente se ratifica el compromiso formativo de la Institucién en los siguientes

principios: sentido de ciudadania, convivencia y participacion.

Sentido de ciudadania. Expresado mediante la creacion de espacios de convivencia que
faciliten la colaboracion y el apoyo, mediante la consolidacion en un ambiente de respeto
y apertura en las relaciones interpersonales, que aporten al desarrollo de la ética y al

compromiso ciudadano.

Convivencia. Al acoger la condicion social del Hombre, la Institucion establece como uno
de sus principios basicos el de la convivencia de sus participantes, mediante el respeto
mutuo y el tratamiento constructivo de la divergencia de ideas y el acatamiento a los

principios de la dignidad humana.

27 hitps://www.politecnicojic.edu.co/index.php/objetivos-y-principios
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Participacion. En su labor de formar ciudadanos, promueve actitudes criticas y fomenta la
participacién ciudadana, estimula el trabajo en equipo, la cooperacion y ofrece respuestas

a los retos que impone la democracia.

Las competencias desarrolladas y valoradas afirmativamente por los graduados son una
validacion de la responsabilidad institucional con la formacion para un ejercicio
profesional competente. La Asamblea General de ASIBEI —Asociacion Iberoamericana de
Ensefnanza de la Ingenieria— en la Declaracidn de Valparaiso (2013) expresa las siguientes
competencias genéricas de egreso del Ingeniero Iberoamericano como orientaciones o
“faros” para las instituciones de los paises integrantes. Estas competencias son

clasificadas en dos grupos: tecnoldgicas y sociales, politicas y actitudinales?®.

Competencias tecnologicas?®

1. Identificar, formular y resolver problemas de ingenieria

2. Concebir, disenar y desarrollar proyectos de ingenieria

3. Gestionar, planificar, ejecutar y controlar proyectos de ingenieria

4. Utilizar de manera efectiva las técnicas y herramientas de aplicacion en la ingenieria
5. Contribuir a la generacién de desarrollos tecnolégicos y/o innovaciones tecnologicas
Competencias sociales, politicas y actitudinales

6. Desempenarse de manera efectiva en equipos de trabajo

7. Comunicarse con efectividad

8. Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el
impacto econdmico, social y ambiental de su actividad en el contexto local y global

9. Aprender en forma continua y autbnoma

10. Actuar con espiritu emprendedor.

28 hitps://confedi.org.ar/download/documentos_confedi/Declaracion-de-Valparaiso-Nov2013VF.pdf
2 En la lectura resulta evidente la aplicacion que hace ASIBEI a los profesionales de la
ingenieria
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Al contrastar la lista de competencias generadas por las respuestas de la encuesta de
graduados con la lista de 10 competencias genéricas de ASIBEI, se encuentra una amplia
correspondencia entre las mismas. Es importante aclarar que las competencias genéricas
son capacidades, destrezas, habilidades, actitudes y valores que deben caracterizar el
desempeno de cualquier profesional, independientemente de la profesion o disciplina.
Estos resultados son similares a los obtenidos en la encuesta realizada al sector
empresarial, donde se destaca el desempefo de los graduados en las competencias antes

descritas.

Orgullo de ser graduado del Politécnico Colombiano JIC

Esta pregunta obtuvo 987 respuestas. Es relevante la manifestacién del 75% (745p) de
los encuestados que se sienten muy orgullosos de haberse graduado en el Politécnico
Colombiano JIC. Un 22% (218p) expresa sentirse medianamente orgulloso y solo el 2%

(24p) de los graduados opinan estar poco orgullosos.

Esta contestacion es suplementaria a la respuesta sobre las posibilidades laborales que
se derivan de la calidad de ser egresado del Politécnico Colombiano JIC, las cuales son
destacadas por el 77% los graduados con una opinion preferente sobre la importancia de

egresar de la Institucion.
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Figura 29
Orgullo de ser graduado del Politécnico JIC

Orgullo de ser graduado del Politecnico JIC
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Fuente: elaboracion propia

Tabla 50

Orgulloso de ser graduado del Politécnico JIC

Orgulloso de ser graduado del Total %
Politécnico JIC

Muy orgulloso 745 75%
Medianamente orgulloso 218 22%
Poco orgulloso 24 2%
Total 987 100%

Fuente: elaboracion propia

En resumen, mayoritariamente los graduados de la Institucion se sienten muy
orgullosos de serlo y como valor anadido esta condicién incide positivamente en su

empleabilidad.
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Percepcion sobre el impacto social del Politécnico Colombiano JIC

Para tener una visidbn mas amplia tanto de empresarios y empleadores como de los
graduados sobre la percepcion del impacto social del Politécnico Colombiano JIC se
presentan las respuestas de ambos grupos, observando los resultados de ambas

encuestas.

La pregunta a graduados sobre el nivel del impacto social de la Institucién fue respondida
por 989 encuestados. El 50% (494p) de los graduados considera que el impacto social
de la Institucién es alto. El 34% (338p) evalua este impacto como medio y finalmente solo
un 4% de los graduados (43p) consideran que el impacto social es bajo. En general, la
respuesta de los graduados es especialmente positiva. La respuesta del 34% de los
graduados que valoran como medio el impacto social de la Institucion merece una

cuidadosa consideracion.

Figura 30
Percepcién del impacto social del Politécnico JIC

Percepcion del impacto social del Politécnico JIC
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Fuente: elaboracion propia
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Tabla 51
Percepcion del impacto social del Politécnico JIC

Percepcién del impacto social del Total %

Politécnico JIC

Bajo 43 4%
Medio 338 34%
Alto 494 50%
Lo desconozco 114 12%
Total 989 100%

Fuente: Elaboracion propia

Por su parte, la consulta a los empresarios y empleadores proporciono las siguientes
respuestas: “Los empresarios reconocen que el impacto social generado por el
Politécnico Colombiano JIC es bastante positivo. El 45% considera que es alto, el 20.6%
lo considera medio y el 3.1% lo considera bajo. Es interesante observar que un 31.3%

manifiesta que lo desconoce”.

Es claro que el impacto social de la Institucion debe ser evaluado a partir de un analisis
integrado de diversidad de caracteristicas: interacciéon y compromiso con el entorno
social, cultural y productivo, y desempefio de los graduados como profesionales y
ciudadanos. En términos del CNA: “Una institucion de alta calidad se reconoce por su
compromiso con sus respectivos entornos en el desarrollo de sus funciones sustantivas,
mediante claras politicas y programas especificos de proyeccidon e interaccion con el

sector externo, en todos los lugares donde tiene presencia”.

30 Acuerdo 03 de 2014 CESU. Lineamientos para la Acreditacion Institucional
https://www.cna.gov.co/1741/articles-186359 Acuerdo 3 2014 Lin_Acr IES.pdf
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Figura 31
Impacto social generado por la Institucion

Impacto social del Politécnico Colombiano JIC
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Fuente: Encuesta de Empresarios y Empleadores 2020, elaboracion propia a partir de resultados

Tanto las respuestas del 34% de los graduados que evaluan en el nivel medio el
impacto social de la Institucion como la respuesta del 31% de los empleadores que dicen
desconocer el impacto de la misma, son una oportunidad institucional tal como se plantea
en las conclusiones de la encuesta a empresarios, “lo que genera un reto para aumentar
la cobertura de las estrategias de comunicacion a través de las cuales se promociona e
informa sobre el impacto generado por la Institucion. Esto ratifica la necesidad de articular
y concentrar los esfuerzos individuales que se adelantan desde cada uno de los
programas y facultades para informar a la comunidad los avances y resultados de las
distintas funciones sustantivas, pues aun falta una estrategia de comunicacién sélida,

permanente e integral que permita informar a la comunidad lo que realiza la Institucién”?'.

31 Documento interno Proyecto Impacto social del graduado 2020
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Volver a estudiar en el Politécnico Colombiano JIC y razones para hacerlo

Esta pregunta fue respondida por 950 graduados. El 85% (842p) de los graduados
volverian a las aulas de la Institucién a continuar estudiando. El 15% manifiesta que no

(144p) regresaria a estudiar.

La respuesta afirmativa es una manifestacién importante de la insercion de los graduados
en una tendencia en educacidn en la cual se enfatiza el aprendizaje permanente de
acuerdo con las necesidades e intereses individuales, de un modo formal o extracurricular
con intensidades, ritmos y tiempos flexibles y que la Unesco ha denominado el
aprendizaje a lo largo de la vida®. El aprendizaje a lo largo de la vida es un principio
organizativo de todas las formas de educacion (formal, no formal e informal) con

componentes mejor integrados e interrelacionados.

Se basa en la premisa de que el aprendizaje no esta confinado a un periodo especifico
de la vida, sino que va “de la cuna a la tumba” (sentido horizontal), considera todos los
contextos en los que conviven las personas como familia, comunidad, trabajo, estudio,
ocio, (sentido vertical), y supone valores humanisticos y democraticos como la

emancipacion y la inclusion (sentido profundo).

Enfatiza el aseguramiento de los aprendizajes relevantes (y no solo la educacion) mas alla

del sistema escolar.

32https://uil.unesco.org/fileadmin/multimedia/uil/confintea/pdf/Format_of the structure of the glossary.pdf
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Figura 32
Volveria a estudiar en el Politécnico Colombiano JIC
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Fuente: elaboracion propia

Tabla 52
Volveria a estudiar en el Politécnico Colombiano JIC

Volveria a estudiar en el Total %

Politécnico Colombiano JIC

Si 842 85%
No 144 15%
Total 986 100%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 33
Razon para querer volver al Politécnico Colombiano JIC
Principal razon para no volver a la Institucion

300 285

250

200

150

100

K | I -
5 5 4
REPCINN I T SECR P SN
&@0\0 6@@6 \@ ®é>‘® 06"’ Qg@ o’*@ c,°° \“30 § o .QQ‘
& & & & o° & & g © < K &
NP LIPS &> & N NSNS R
P Q)Q & N N é O O O (QQ
gbb > 'z}é bba & &F 006\ & ‘%‘b‘b Z S &
& & T E PSR
NS ¢ © S
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 53
Razon para querer volver al Politécnico Colombiano JIC

Razén para querer volver al Politécnico Colombiano JIC Total %
Calidad de la formacion 285 30
La oferta de programas de extension y educacion continuada 196 21
Valor de la matricula 140 15
Calidad de los profesores 77 8
Reconocimiento de la Institucion 71 7
Ambiente del campus 48 5
Otras 44 5
El compromiso con el desarrollo de Antioquia y las regiones 34 4
Su vocacion tecnologica 27 3
Posibilidad de encontrar empleo rapidamente 14 1
Los servicios para los graduados y sus familias 5 1
Los recursos de apoyo al proceso de formacion 5 1
Fundamentacién para crear empresa 4 0
Total 950 100

Fuente: elaboracion propia
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Entre las razones para volver al Politécnico Colombiano JIC, los graduados
sefialan en primer lugar la calidad de la formacion impartida —con un 30% (285p) de
las respuestas—y a continuacion con un 21% (196p) se subraya la oferta de programas
de extensidn y de educacion continuada. Estos dos grupos, que conjuntamente
explican el 51% de las respuestas, reafirman el cumplimiento del compromiso

institucional con la calidad y la pertinencia en la oferta de programas académicos.

En tercer término, se destaca el valor de la matricula con un 15% (140p). Esta
posicion afirmativa es el reconocimiento de la responsabilidad social del Politécnico
Colombiano JIC, en particular en las subregiones donde tiene presencia y en general
en Antioquia, en vista de que cuando es posible acceder a una educacion de calidad
se favorecen las posibilidades de tener una mejor calidad de vida y se contribuye a la
reduccion de las desigualdades y la pobreza. Como se declara en uno de los objetivos
generales de la Institucidon: “Extender las oportunidades de educacion superior a las
diferentes zonas del Departamento de Antioquia y del Pais, propiciando la
incorporacion de zonas urbanas y rurales marginadas del desarrollo econémico y

social, sin detrimento de los niveles académicos y de la busqueda de la excelencia”3,

Otros argumentos para retornar a la Institucion tienen respuestas individuales
con porcentajes inferiores al 8%, pero en su conjunto contribuyen a hacer de la
Institucion un lugar de interés al que se espera volver por multiples razones: la calidad
de los docentes, el reconocimiento de la Institucion, la vocacion tecnoldgica, el
compromiso con el desarrollo de Antioquia y las regiones, los servicios para los
graduados y sus familias, la fundamentacion para crear empresa, los recursos de
apoyo al proceso de formacion, el ambiente del campus y la posibilidad de encontrar

empleo rapidamente.

33 hitps://www.politecnicojic.edu.co/index.php/objetivos-y-principios

C/A Carrera 48 No. 7 - 151 El Poblado £ IR Tube] |

wliNet &
icontes W Conmutador: 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC


https://www.politecnicojic.edu.co/index.php/objetivos-y-principios

POLITECNICO COLOMBIANO

JAIME ISAZA CADAVID 111

A los graduados se les preguntd ademas sobre las razones para no regresar a
la Institucion, interrogante que fue respondido por 840 graduados. La respuesta
mayoritaria en un 33% (288p) y en armonia con la contestacion obtenida en la
pregunta anterior es la de no tener razones para no regresar al Politécnico Colombino
JIC. Un 15% (131p) no retornarian debido a que no se oferta el programa que atiende
a sus intereses. Un 8% (72p) adicional considera que es reducida la oferta de

programas de extension y educacion continuada.

Figura 34
Principal razén para no volver a la Institucion

Principal razon para no volver a la Institucion

El ambiente del campus no es agradable 7

Otros 17
Paros, horarios y gestion administrativa 20
Baja calidad en procesos de investigacion 34
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Baja oferta de servicios para los... 36
La institucion no cuenta con los recursos... 37
Los docentes no cuentan con la... 41
Su vocacion tecnoldgica 46
Baja calidad en la formacién 46
Poco reconocimiento de la institucion 48
Baja oferta de programas de extension y... 72
No ofertan el programa que me interesa 131
No tengo razones para no volver 288
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Fuente: elaboracion propia
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Tabla 54
Principal razén para no volver a la Institucion
Principal razén para no volver a la Institucion # %
No tengo razones para no volver 288 33
No ofertan el programa que me interesa 131 15
Baja oferta de programas de extension y educacién continuada 72 8
Poco reconocimiento de la Institucion 48 6
Baja calidad en la formacion 46 5
Su vocacion tecnologica 46 5
Los docentes no cuentan con la preparacion adecuada 41 5
La Institucidon no cuenta con los recursos necesarios para apoyar 37 4
el proceso de formacion
Baja oferta de servicios para los graduados y sus familias 36 4
Poca fundamentacién para crear empresa 35 4
Baja calidad en los procesos de investigacion 34 4
Paros, horarios y gestion administrativa 20 2
Otros 17 2
El ambiente del campus no es agradable 7 1
La matricula es costosa 7 1
Total 865 100%

Fuente: elaboracion propia

Entre los demas argumentos para no volver a la Institucidén, con porcentajes
individuales inferiores al 6%, se citan a continuacion algunos que sin ser de gran
representatividad merecen la debida consideracion, aun mas cuando la Institucion
cuenta con mecanismos de evaluacion de la calidad de procesos académicos y
administrativos. Estos argumentos son: baja calidad en la formacion y en los procesos
de investigacion, baja oferta de servicios para los graduados y sus familias, baja
reputacion de la Institucion en el mercado, los docentes no cuentan con la preparacion
adecuada, poca fundamentacion para crear empresa, la Institucion no cuenta con los
recursos necesarios para apoyar el proceso de formacion, el ambiente del campus no

es agradable.
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A las anteriores opiniones se suman las que fueron aportadas al dejar abierta
la pregunta a otras opciones. Entre estas se destacan las siguientes: la escasa
flexibilidad de horarios que faciliten la realizacion de otras actividades, las
interrupciones de las actividades académicas ocasionadas por las movilizaciones
sociales de amplio espectro o por situaciones propias de la Institucion y las dificultades
de tipo administrativo ligadas a la organizacién y a algunos procesos académicos

(virtualidad, manejo de practicas, disponibilidad de cupos y horarios).
Otros estudios para cursar en el Politécnico Colombiano JIC

Esta pregunta fue respondida por 832 graduados que podian contestar
haciendo o no combinaciones entre las siguientes opciones de respuesta: educacion
continuada, formacion de pregrado y formacion de posgrado. Estas alternativas
generaron 1168 respuestas, las cuales expresan altas expectativas. El 47% de las
respuestas se refiere a la realizacidon de estudios de posgrado en los niveles de
maestria y de especializacion. El 41.4% con, 483 respuestas, considera las propuestas
de educacion continuada en las modalidades de seminarios, diplomados y cursos
cortos como una opcién de formacion importante. Finalmente, en el 11.1% de las

respuestas es manifiesto el interés de regresar para realizar otros estudios de

pregrado.

Tabla 55

Otros estudios para cursar en el Politécnico Colombiano JIC
Otros estudios para cursar en el Politécnico Respuestas %
Colombiano JIC
Educacion continuada 483 41.4
Formacién de pregrado 130 11.1
Formacion de posgrado 555 47.5
TOTAL 1168 100

Fuente: elaboracion propia
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Si se toma como referente el numero de graduados, estos optan preferentemente, con
un 32.8% (274p), por las alternativas conjuntas de educacion continuada y posgrado. A
continuacion, eligen con el 21.4% (178p) y el 20.2% (168) la educacion continuada y en

el nivel académico de posgrado la especializacion como alternativas unicas.

En conclusion, estas opiniones abren una oportunidad institucional para la creacion de
nuevas trayectorias en la formaciéon en educacion continuada y de posgrado,

particularmente en especializacion.

Tabla 56

Otros estudios combinando respuestas

Otros estudios combinando Graduados %
respuestas

Educacion continuada 178 21.4
Educacion continuada y pregrado 10 1.2
Educacion continuada y posgrado 274 32.8
Educacion continuada y pregrado y 21 2.2
posgrado

Pregrado 89 10.7
Posgrado-Especializacion 168 20.2
Posgrado-Maestria 92 1.3
Total 832 100

Fuente: elaboracion propia

Empleo de los servicios para los graduados

Un 82% de los graduados ha empleado los servicios que presta la Institucion y un 18%

no ha hecho uso de ellos.
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Figura 35

Empleo de los servicios para graduados

Empleo de los servicios para graduados
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Fuente: elaboracion propia

Quienes han empleado los servicios ofrecidos por la Institucion para sus
graduados y la comunidad en general evaluaron la calidad de estos en una escala
cualitativa, asignando en porcentajes cercanos al 50% la valoracién de buenos a la
mayoria de estos: infraestructura y escenarios deportivos; educacion continuada,
eventos y programacion cultural y servicios académicos, entre ellos laboratorio,
biblioteca y salas de informatica. El servicio de la Bolsa de Empleo manejado por la

Oficina de Graduados fue evaluado como bueno en el 36.9% de las respuestas.

En la prestacion de servicios de investigacion, el 43% de las respuestas los
considerd regulares. Al respecto, se retoma la reflexion contenida en el analisis de la
encuesta de empresarios sobre los grupos de investigacion para refrendar el camino que
viene recorriendo la Institucion: “Segun el Anuario de Investigacion del afio 2019 de la
Institucién, se cuenta con 25 grupos de investigacion, donde el 9.5% se encuentra
clasificado en los mas altos estandares de calidad establecidos por el Sistema de Ciencia

y Tecnologia y orientados a través de Minciencias. Ser reconocidos en las categorias A,
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es el resultado de la generacion y apropiacion de nuevo conocimiento, con divulgaciones
de alto impacto, que aportan de manera significativa al estado del arte y el desarrollo
tecnoldgico e innovacion enfocados a solucionar problemas, de alli que la respuesta de
los empresarios es coherente con la realidad de los procesos investigativos de la
Institucion, que camina hacia el aumento de la calidad y cobertura de esta funcion
sustantiva y las estrategias de articulacion y divulgacion con el sector empresarial”.
Igualmente, es necesario tener en cuenta que la Institucién ha invertido esfuerzos
importantes para conseguir una masa critica de talento humano con formacion de
maestria y doctoral para soportar los procesos de investigacion de los grupos y la

formacién en los programas de maestria.

Tabla 57
Formacion de los docentes del Politécnico y tipo de vinculacion
Nivel de Estudios Tiempo Ocasional Total Tiempo Catedra Gran Total
Completo Completo - Periodo
Ocasional 2020-1
Doctorado 31 1 32 34 66
Maestria 81 26 107 430 537
Especialista 11 6 17 411 428
Profesional 4 1 5 337 342
Tecnélogo - - 0 23 23
Técnico - - 0 12 12
TOTAL DOCENTES 127 34 161 1.247 1.408

Tomado de: Boletin estadistico Politécnico Colombiano JIC 2020-01
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Tabla 58
Valoracion de los servicios de la Institucién
Servicios Excelente Bueno Regular Malo Total
Resp % Resp % Resp % Resp %

Infraestructura, 194 25.1 385 49.8 144 18.6 50 6.5 773
escenarios
deportivos
Educacion 225 19.5 575 49.7 267 23.1 89 7.7 1156
continuada,
eventos y
programacion
cultural
Servicios 186 16.2 553 48.2 297 25.8 113 9.8 1149
académicos
(Laboratorio,
biblioteca, salas de
informatica)
Investigacion 59 24.2 40 16.4 105 43.0 40 16.4 244
Bolsa de Empleo 69 16.3 156 36.9 122 28.8 76 18 423

Fuente: elaboracion propia

Participacion en el fortalecimiento del programa donde se gradué

Figura 36

Participacion en el fortalecimiento del programa donde se gradud

Participacion en el fortalecimiento del programa donde se gradud
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Fuente: elaboracion propia
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El 74% de los graduados responden que no han participado en fortalecimiento del
programa donde se graduaron, un 23% lo han hecho a través del diligenciamiento de
encuestas y un 3% ha participado de reuniones y eventos y en los Comités Asesores de

los Programas Curriculares.

Medios empleados para informarse sobre el Politécnico Colombiano JIC

Esta pregunta fue respondida por 834 graduados con un resultado atractivo para
la Institucion, pues el 84% de los egresados mantiene contacto con la misma a través de
diferentes medios. Discriminando el uso de las fuentes de informacion se tiene que el 49%
(393p) afirma estar informado a través del correo electronico y el 35% acude a las redes
sociales y consulta la pagina web de la Institucion. Un 16% de los graduados expresa no

mantenerse en contacto.

Figura 37

Medio para enterarse de las novedades del Politécnico Colombiano JIC

Medio para enterarse de las novedades e informacion publicada por el
Politécnico Colombiano JIC
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Tabla 59
Medio para enterarse de las novedades del Politécnico Colombiano JIC

Medio para enterarse de las novedades e informacion Total %
publicada por el Politécnico Colombiano JIC

Correo electrénico 478 48.8
Redes sociales 299 30.5
No me mantengo informado sobre el Politécnico JIC 155 15.8
Pagina web 37 3.8
Contacto con otros graduados o personal de la Institucion 5 0.5
Medios de comunicacion 5 0.5
Visita al campus 1 0.1
Canal de YouTube del Politécnico JIC 0 0

Total 980 100%
Fuente: elaboracion propia

Frente a los canales mas utilizados para mantenerse informados, los graduados
destacan en un 48.8% (478p) el correo electrénico34. Un 30.5% (299p) de los graduados
se mantiene informado a través de las redes sociales, y un 3.8% (37p) desde la pagina
web. El no mantenerse informado se vincula con el poco contacto con otros graduados y
personal de la Institucién, y el no mantenerse informado a través del canal de YouTube
del Politécnico constituye el 21% (48p).

Frente a lo anterior, una publicacion®® del Reino Unido destaca lo siguiente: Con la
educacion superior cada vez mas competitiva en el sector, las universidades necesitan
diferenciarse entre si a través de nuevos y emergentes modelos de negocio, uno de los

cuales es ser lider digital. Muchas universidades estan desarrollando estrategias digitales

34 El uso de las redes sociales y los mensajes de texto no estan llevando a los estudiantes universitarios a
ignorar el correo electronico, segun un nuevo estudio. Pero eso no significa que los estudiantes lean cada
correo electronico que reciben. Esos hallazgos provienen de Bowling Green State University, donde los
investigadores encuestaron a 315 estudiantes en una variedad de especializaciones sobre su correo
electrdnico, redes sociales y habitos de mensajeria de texto. Los resultados de la encuesta sugieren confiar
en el correo electrénico para llegar a los estudiantes sobre cuestiones importantes podria conducir a una
“desconexion” entre una universidad y sus estudiantes. Recuperado en Study explores impact of social
media, texting on email use (insidehighered.com)

35 The 2018 digital university Staying relevant in the digital age recuperado de The 2018 digital university
Staying relevant in the digital age (pwc.co.uk)
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en reaccion al cambio hacia el uso de nueva tecnologia, pero carecen de vision, capacidad
0 compromiso para implementarlas de manera efectiva. Como resultado de esto, muchas
instituciones invierten en Tl que no entrega los beneficios esperados. Estas universidades
no se dan cuenta de que no necesitan una estrategia digital, solo necesitan una estrategia

comercial que sea apta para la era digital.

Mantenerse relevante en la era digital requiere una vision estratégica para toda la
institucién, una vision liderada por la alta direccidon con el apoyo de muchos
departamentos. La falta de alfabetizacion digital entre académicos, estudiantes y personal
significa que la participacion e interaccidon tempranas para construir las redes de apoyo
adecuadas son esenciales para lograr un cambio sostenible en toda la institucion. Las
universidades que no estan equipandose para adaptarse a esta nueva era digital se
quedaran atras. Si quieres ser un lider digital o simplemente quieres ser relevante en la
era digital, el momento de actuar es ahora. (Ver uso de YouTube en las Universidades

Colombianas, El Politécnico Colombiano JIC en el puesto 833¢).

Acciones de mejora que deberia implementar el Politécnhico Colombiano JIC para

fortalecer la calidad del programa donde la persona se gradud

Las acciones de mejora que proponen los graduados se enfocan en temas como: la
actualizacion de docentes, programas, pénsum académico, laboratorios y base de datos
de los graduados. También se deben tener en cuenta factores como la acreditaciéon de
programas en alta calidad, la mejora de programas y docentes, carreras profesionales en
las subregiones, conexiones y convenios con la empresa nacional y extranjera, formacion
en emprendimiento, habilidades tecnoldgicas (uso de herramientas informaticas), eventos
de extension (cursos, seminarios y diplomados), fortalecimiento en medios digitales y

virtuales, investigacion y practicas empresariales, laboratorios y software especializados,

36 Las mejores universidades colombianas en YouTube. Clasificacion de la universidad de YouTube de mayo de
2020.
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practicas y visitas empresariales, y horarios mas amplios y adecuados para las personas
que laboran.

La nube de palabras®’ para destacar lo mas reiterativo en las respuestas

Figura 38

Nube de palabras: acciones para fortalecer la calidad de los programas
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Fuente: elaboracion propia

Acciones de mejora que deberia implementar el Politécnhico Colombiano JIC para

fortalecer su relacion con los graduados del programa

Las respuestas de los graduados se centraron en algunos elementos tales como la mejora
en los canales de comunicacién para mantenerse actualizados, tener acceso a
informacién oportuna, generar mas interaccion, conocer mas de cerca las novedades
para tener una mayor cercania con ellos y mas visibilidad en las redes sociales.

Otro aspecto importante en las acciones de mejora es la Bolsa de Empleo para

cruzar informacién concerniente a las necesidades y perfiles de las empresas. Esto

%7 Una nube de palabras o nube de etiquetas es una representacion visual de las palabras que conforman
un texto, en donde el tamafio es mayor para las palabras que aparecen con mas frecuencia.
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aparece muy unido a los canales comunicativos, ya que los graduados necesitan conocer
las ofertas laborales, valoran que se les ayude a enviar hojas de vida y esperan que se les
apoye, en especial a los que no han podido encontrar empleo acorde con su formacion.
Aparece como sugerencia contribuir en temas de actualizacidn, y reiteran la necesidad
de que el Politécnico Colombiano JIC tenga mas cursos, seminarios, conferencias,
convocatorias, becas para fortalecer aun mas sus competencias, actualizaciéon de su
formacion a través de canales virtuales y que intensifique su capacidad para generar
eventos que promuevan la empleabilidad.

Otro aspecto es el seguimiento: solicitan que se les invite a encuentros y reuniones, que
se les llame para conocer su situacion laboral, que se les invite a eventos culturales, a
participar en semilleros, generando estrategias de participacion e integrandolos mas a la
vida académica.

Otra de las respuestas a los incentivos para volver a la universidad es el apoyo con becas

y ayudas. La nube de palabras destaca lo mas reiterativo en las respuestas
Figura 39

Nube de palabas: acciones de mejora para fortalecer la relacion con los graduados
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Fuente: elaboracion propia
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Area(s) estratégica(s) de la ciencia, la tecnologia, la innovacion o el desarrollo social y
humano que se deben fortalecer para mejorar la formacion de las nuevas generaciones

de graduados del Politécnico Colombiano JIC.

Algunas de estas areas prioritarias son: Big data, biotecnologia, investigacion aplicada,
tecnologia e innovacién, comunicacién transmedial e innovacion, desarrollo social y
humano, habilidades blandas, formulacion de proyectos de emprendimiento y creacion
de empresa, industria 4.0 y 5.0, robdtica, ciencia, programacion informatica, manejo de
datos, sostenibilidad ODS, ética, inteligencia artificial, Machine Learning, Uso de software
y administracion de bases de datos, investigacion desde la conformacion de semilleros
en todas las facultades.

Figura 40
Nube de palabras: acciones de mejora para fortalecer area(s) estratégica(s) de la ciencia, la
tecnologia, la innovacion o el desarrollo social y humano, para asi promover la formacion de
las nuevas generaciones de graduados del Politécnico Colombiano JIC
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Fuente: elaboracion propia
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9. Anadlisis de la encuesta de empresarios y empleadores

Objetivos de la encuesta

Conocer la satisfaccion de empresarios y empleadores con respecto al desempeio de
los graduados del Politécnico Colombiano JIC, asi como su opinidn sobre el impacto social
y el reconocimiento de la Institucién en el cumplimiento de sus funciones misionales:

formacion integral de profesionales, investigacion y servicios a la comunidad.

10.Analisis de los resultados de la encuesta a empleadores

10.1 Seccidon: Datos personales de quien responde la encuesta

El objetivo de la seccién es indagar algunos datos que identifiquen a quienes diligencian
la encuesta en representacion de las empresas. Igualmente, se requiere informacion que

facilite la ubicacion en caso de requerirse precisiones adicionales.

La encuesta fue diligenciada por 135 personas que ocupan diversas posiciones
jerarquicas, tales como directivos, coordinadores o lideres de procesos, profesionales o

personal de apoyo en sus respectivas empresas.

El 37.8% de quienes respondieron la encuesta ocupan cargos como coordinadores o
lideres de procesos y el 33.3 % se desempefian como directivos. Estos dos grupos reunen
el 71.1% de las respuestas. El 28.9% laboran como profesionales o personal de apoyo en

sus respectivas empresas; esto se explica por la naturaleza de la base de datos.

La diversidad de cargos de caracter estratégico y operativo en la estructura
organizacional aporta opiniones desde varios puntos de vista, lo que amplia la visién sobre

el desempefio de los graduados del Politécnico Colombiano JIC.
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10.2 Seccidn: Datos de la organizacién o empresa

El objetivo de la seccion es identificar algunas caracteristicas basicas de las empresas
que faciliten su tipificacion.
La seccion consta de siete preguntas. Las seis primeras indagan sobre:
e Nombre de la organizacion o empresa.
e Ciudad donde se ubica la sede principal de la organizacion u empresa.
e Actividad econdmica.
e Naturaleza de la organizacion o empresa, presentando las opciones de privada,
publica, mixta y sector solidario.
e Area de influencia territorial teniendo en cuenta los ambitos local, metropolitano,
departamental, nacional e internacional.
e Tamafo de la organizacion o empresa segun la cantidad de empleados.
La pregunta 7 indaga entre siete factores sobre el grado de importancia de estos para

juzgar la calidad de una universidad.

10.2.1 Ubicacion de las sedes principales de las organizaciones o empresas

Las sedes principales de las empresas se encuentran ubicadas en 10 ciudades, de las
cuales ocho se encuentran en el Departamento de Antioquia y mayoritariamente, en un
90%, en el Area Metropolitana del Valle de Aburra. En la ciudad de Medellin se ubican el
66.7% de las mismas. En el Departamento de Antioquia se hallan las sedes del 95% del

total de las empresas.
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Tabla 60.
Ubicacion principal de las empresas

Ciudad Empresas %
Sede Principal

Amaga 1 0.7
Bello 2 1.5
Bogota 3 4.4
Envigado 11 4 8.1
ItagUi 8 5 6
La Estrella 6 3.7
Manizales 1 7 0.7
Medellin 90 8 66.7
Rionegro 4 9 3
Sabaneta 7 10 5.2
Total 135 100

Fuente: elaboracion propia

La ubicacién mayoritaria de las empresas es consistente con el sitio donde se asienta la
sede principal del Politécnico Colombiano JIC: la ciudad de Medellin.
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10.2.2 Naturaleza de las organizaciones o empresas

Tabla 61
Caracter de la empresa

Caracter de la empresa

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Sector
solidario / No
Cooperati = responde
o]

Caracter empresa 91,85% 3,70% 2,96% 0,74% 0,74%

Privada Mixta Publica

Fuente: elaboracién propia

El 92% de las empresas, 124 en total, son de naturaleza privada, lo que es consistente
con la informacion contenida en la base de datos. El 8% restante agrupa a las empresas

de caracter mixto, publico y solidario.
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10.2.3 Actividad econdémica
Tabla 62.
Actividad econémica de la empresa
Actividad econdmica de la empresa
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Fuente: elaboracion propia

Para establecer la actividad econdmica realizada por las empresas se empled la
clasificacion del DANE que enumera 14 items y que corresponde a la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas (ClIU)38. De éstas,
cuatro actividades econdmicas: industria manufacturera, construccion y comercio y otras
actividades de servicios comunitarios, sociales y personales agrupan el 60.4% de las

respuestas. Las diez actividades restantes corresponden al 39.6% de las respuestas.

3% Actividades Econdmicas: Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura; Pesca; Explotacion de Minas y
Canteras; Industrias Manufactureras; Suministros de Electricidad, Gas y Agua; Construccion; Comercio;
Reparacién de Automotores, Motocicletas, Efectos Personales y Enseres Domésticos; Hoteles y
Restaurantes; Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones; Intermediacion Financiera, Actividades
Inmobiliarias de Alquiler y Empresariales y de Alquiler; Administracién Publica y Defensa; Seguridad
Social de Afiliacion Obligatoria; Educacion; Servicios Sociales y de Salud; Otras Actividades de Servicios
Comunitarios, Sociales y Personales; Hogares Privados con Servicio Doméstico; Organizaciones y/o
Organos Extraterritoriales.
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10.2.4 Area de influencia territorial

) Tabla 63
Area de Influencia territorial

Area de influencia de las actividades de la

empresa
Area metropolitana H Internacional
H Local (a nivel municipio) u Nacional
H No responde H Regional (a nivel departamento)

Fuente: Elaboracion propia

El area de influencia de mayor cobertura de las organizaciones o empresas es
nacional y es aportada por 83 empresas que representan el 61.5% de las respuestas. Esto
significa que se trascienden los ambitos local, metropolitano y departamental. En segundo
lugar, logran huella empresarial internacionalmente 23 de las organizaciones o empresas
que aportan un 17%. Este dato amplia la presencia nacional de las empresas teniendo en
cuenta que la cobertura internacional incluye la figura nacional. En consecuencia, puede
afirmarse que el impacto empresarial es mayoritariamente nacional, con un 78.5%. La
cobertura metropolitana de las empresas ocupa el tercer lugar con un 10.4% que agrupa
a 14 empresas y finalmente el 8.1% restante esta constituido por empresas de influencia

local y departamental.
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10.2.5 Tamano segun la cantidad de empleados

Tabla 64
Tamafio de la empresa

Tamanio de la empresa

160
140
120
100
80
60
40
0 .
O —
Total %
Gran empresa (Méas de 251 25 18.5%
empleados)
® Mediana empresa (Entre 51y o
250 empleados) 32 23,7%
m Pequeia empresa (Entre 11y 55 40,7%
50 empleados)
® Microempresa (menos de 10 22 16.3%
empleados)
® No responde 1 0,7%
H Total general 135 100,0%

Fuente: elaboracion propia

La consulta sobre el tamafo de las empresas tom6 como referencia la clasificacion por
numero de empleados, asi:
o Microorganizaciones o empresas relativamente pequefas (menos de 10
empleados).
o Pequenas organizaciones o empresas (entre 11 y 50 empleados).
o Medianas organizaciones o empresas (entre 51 y 250 empleados).

o Grandes organizaciones o empresas (mas de 251 empleados).
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El grupo con mayor representatividad en la consulta esta constituido por las pequenas
empresas, el 40.7% de las organizaciones que ocupan entre 11 y 50 empleados y que
son 55 empresas. El grupo constituido por las medianas y grandes empresas y las
microempresas tienen una participacion porcentual de caracter practicamente

homogéneo, con diferencias porcentuales entre los grupos entre el 2% y el 7.4%.

10.2.6 Factores de importancia para juzgar la calidad de una universidad

Tabla 65
Factores de importancia para juzgar la calidad de una universidad

Juzgar la calidad de la universidad

. .II.-ILI'-__II.__lL_

[Las de actividades de | [La infraestructura de

[La acreditacidn [Laformacidn de sus | [La orientacidn hacia | extensidn (educacidn servicios (fisica, ILa vocacidn [Prestigio v
institucional] graduados] la investigacion] continuada, servicios a tecnologica, tecnological reconccimientol
la comunidad)] laboratorios)]
us 52.59% 76.30% 3B.52% 27.61% 35.07% 43.70% 53.33%
4 34.07% 18.52% 40.74% 46.27% 44.03% 41.48% 3481%
m3 0.63% 3.70% 15.56% 1B.66% 14.18% 9.63% 2.80%
m? 2.22% 0.00% 3.70% 5.22% 4.48% 2.96% 148%
ml 0.74% 0.74% 0.00% 0.75% 0.75% 0.74% 0.74%
m0 0.74% 0.74% 1.48% 1.45% 1.49% 1.48% 0.74%

-~

Fuente: elaboracion propia

Teniendo en cuenta los factores propuestos por el CNA para adelantar los procesos de
autoevaluacion y acreditacion institucional (mision y proyecto institucional, estudiantes,

profesores, investigacion, procesos académicos, visibilidad nacional e internacional,
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bienestar institucional, organizacion, administraciéon y gestion, impacto de los graduados
en el medio y recursos fisicos y financieros) el Equipo Investigador incluyo los factores
que se encuentran asociados a las funciones misionales (docencia, investigacion y
proyeccion social) y a la infraestructura de servicios (fisica, tecnoldgica, laboratorios)
indispensable como soporte para el cumplimiento de las mismas. También se tuvo en
cuenta la acreditacion institucional y el prestigio y reconocimiento como certificacion de
la calidad de la Institucién por parte del Estado y de la sociedad, al igual que la vocacion

tecnoldgica declarada particularmente en la Misién del Politécnico Colombiano JIC.

Es importante aclarar que esta pregunta no hace referencia especifica al Politécnico
Colombiano JIC, sino que es un cuestionamiento genérico sobre factores asociados a la
calidad de una IES.

La lista de factores para calificar en una escala de 1 a 5 el grado de importancia, siendo

5 el mayor grado de importancia, es la siguiente:

La acreditacion institucional

La formacién de sus graduados

Las actividades de extension (educacion continuada, servicios a la comunidad)
La infraestructura de servicios (fisica, tecnolégica, laboratorios)

La orientacion a la investigacion

La vocacion tecnoldgica

e Prestigio y reconocimiento

Para el analisis se establece la equivalencia con una escala cualitativa como aparece en
la tabla presentada a continuacién:

% Mision Politécnico Colombiano JIC: “Somos una Institucién de educacion superior estatal de vocacion
tecnolégica, que con su talento humano ofrece una formacién integral con programas de calidad en
pregrado y posgrado, apoyados en la gestion del conocimiento de base cientifica; promovemos acciones
innovadoras desde la investigacion y la proyeccioén social, para contribuir al desarrollo econémico, social y
ambiental de Antioquia y Colombia”.
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Tabla 66
Equivalencia de la escala cualitativa

Escala Escala
cuantitativa cualitativa
De mayor importancia
De importancia
Neutro
De menor importancia
Sin importancia
Fuente: elaboracién propia

= N W hrho

Los factores considerados de mayor importancia calificados con 5 fueron en su orden:

Tabla 67
Factores calificados con 5: De mayor importancia

Orden de los factores Peso % Grupo
Formacion de sus graduados 103 214 I
Acreditacion institucional 72 14.9
Prestigio y reconocimiento 71 14.7 !

Actividades de extension 62 12.9
Vocacion tecnologica 59 12.3 Il
Infraestructura de servicios 59 12.3
Orientacién a la investigacion 55 114
Total 481 100

Fuente: Elaboracion propia

La formacion de los graduados tiene el mayor peso individual y explica el 21.4% del peso
del total de los factores calificados con 5. El segundo grupo de mayor importancia, en el

cual los dos factores agrupados: prestigio y reconocimiento de la Institucion y acreditacion
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institucional tienen porcentajes separados por décimas, explican un 30% adicional del
peso total de los factores. Los cuatro factores restantes: las actividades de extension
(educacion continuada, servicios a la comunidad), la infraestructura de servicios (fisica,
tecnoldgica, laboratorios), la orientacion a la investigacion y la vocacion tecnoldgica, con

pesos aproximados entre el 11% y el 13% explican el 48.6% del peso total de los factores.

Los factores considerados de importancia y calificados con 4 fueron en su orden:

Tabla 68
Factores calificados con 4: importancia

Orden de los factores Peso % Grupo
Vocacion tecnoldgica 56 18.1 I
Investigacion 52 16.8
Infraestructura de servicios 47 15.2 Il
Prestigio y reconocimiento 47 15.2
Acreditacion 46 14.8
Actividades de extension 37 11.9 0l
Formacién de sus graduados 25 8
Total 310 100

Fuente: elaboracion propia

Al considerar los factores de importancia calificados con 4 se establece una
reconfiguracion de los grupos como se muestra en la tabla. El grupo | integrado por 2
factores, Vocacion tecnoldgica e investigacion, explica el 34.9% del peso total de los
factores. Tres factores: Infraestructura de servicios, Prestigio y reconocimiento y
Acreditacion, representan el 45.2% del peso total de los factores, y finalmente los factores
de Actividades de extension y Formacion de sus graduados dan cuenta del 19.9%

restante.
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Para consolidar el analisis se agrupan los puntajes de los factores con las calificaciones 4
y 5, obteniendo el siguiente resultado: los factores con pesos porcentuales mayores o
iguales a 15% son formacién de sus graduados y prestigio y reconocimiento que se
constituyen como el grupo de mayor relevancia. Los demas factores cuyos pesos

porcentuales oscilan en el rango entre 12.1% y 14.5% no permiten mayor discriminacion.

Tabla 69
Factores de importancia para juzgar la calidad de una universidad

Factores Calificacion

5 4 4+5 %
La acreditacion institucional 71 46 107 13.5
La formacion de sus graduados 103 25 128 16.2
Las actividades de extension 62 52 114 144
La infraestructura de servicios 59 37 96 12.1
La orientacién a la investigacion 55 47 102 129
La vocacion tecnoldgica 59 56 115 145
Prestigio y reconocimiento 72 47 119 15
Total 481 310 791 100

Fuente: Elaboracién propia

En conclusion, los encuestados consideran que los factores mas relevantes para valorar
la calidad de una IES son la calidad en la formacién de los graduados y el prestigio y
reconocimiento institucional. La acreditacion constituye en si misma la afirmacién del
Estado sobre la calidad institucional, lo que se transforma en mayor credibilidad y
confianza entre la comunidad. Los demas factores tienen un peso relativamente
homogéneo en la consulta, lo que no permite mayores distinciones y puede entenderse
como un reconocimiento de igualdad en la relevancia. Esto puede leerse en las graficas
ilustrativas, en donde las calificaciones menores o iguales a 3 son asignadas por un menor

numero de encuestados.
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10.3 Seccidn de la encuesta: Nivel de satisfaccion de empresarios y empleadores

El objetivo de la seccion es indagar algunos datos que identifiquen la percepcién del grado
de satisfaccion de los empresarios y empleadores en relacion con la formacion y el
desempeno profesional de los graduados del Politécnico Colombiano JIC e informacion

general sobre contratacion de graduados.

En la seccion se atienden los Lineamientos de acreditacion de programas del CNA (2013).
Particularmente el factor 9: Impacto de los egresados en el medio y las caracteristicas
asociadas, la 36 y la 37, Seguimiento de los egresados e Impacto de los egresados en el

medio?*°,

Factor 9: Impacto de los egresados en el medio

Un programa de alta calidad se reconoce a través del desempefno laboral de sus
egresados y del impacto que éstos tienen en el proyecto académico y en los procesos de

desarrollo social, cultural y econémico en sus respectivos entornos.
Caracteristica 36. Seguimiento de los egresados

El programa hace seguimiento a la ubicacion y a las actividades que desarrollan los
egresados en asuntos concernientes al logro de los fines de la Institucién y del programa.

Caracteristica 37. Impacto de los egresados en el medio social y académico

Los egresados del programa son reconocidos por la calidad de la formacion recibida y
se destacan por su desempefio en la disciplina, profesion, ocupacion u oficio

correspondiente.

40 https://www.cna.gov.co/1741/articles-186359 pregrado 2013.pdf
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Hoy en dia, las universidades deben analizar minuciosamente la insercién de los graduados
en el mercado laboral para mejorar la calidad y pertinencia en la oferta de servicios ligados a
las funciones misionales. El Politécnico Colombiano JIC debe determinar las necesidades y
expectativas de las partes interesadas externas y la satisfaccion de la necesidad
comprometida con los graduados. Las encuestas de satisfaccion se pueden utilizar como un
mecanismo de gestion de la calidad para generar datos e informacién como un “enfoque
efectivo para la toma de decisiones” (Manatos et al. 2016, 145)*'. Los resultados del estudio
deben informar al desarrollo y alineacion de programas académicos como un intento de

mejorar la empleabilidad y contrarrestar la insatisfaccion del empleador.

La satisfaccion en el trabajo es importante en cualquier tipo de profesidn, no solo en términos
del bienestar que desea la persona, sino también en términos de productividad y calidad.
Herzberg (1959)*? en su teoria sobre la satisfaccion en el trabajo, afirma que, si una persona
se encuentra satisfecha con su trabajo, este puede ser motivador en si mismo, asi que

desarrolla capacidades y mejora su rendimiento.
La seccion consta de 10 preguntas:

1. Solicitud de los servicios del Politécnico Colombiano JIC por parte de la empresa u
organizacion.

2. Contratacion de graduados.

3. Porcentaje de profesionales contratados, recién graduados del Politécnico
Colombiano JIC.

4. Programa académico contratado por las empresas.
Nivel de satisfaccion con respecto a los graduados y la formacion del programa

académico sefalado.

41 Manatos, M. J., C. S. Sarrico and M. J. Rosa. 2016. The integration of quality management in
universities. In Global challenges, national initiatives, and institutional responses: The transformation of
Higher Education. Higher Education Research in the 21st century, ed. C. Sarrico, P. Texerira, A.
Magalhaes, A. Veiga, M. J. Rosa and T. Carvalho. Rotterdam: Sense, recuperado el 6/11/ 2020 en
https://bit.ly/318eX1c

Mazo Pinto J. (2002). El Legado De Frederick Irving Herzberg. Revista Universidad EAFIT /recuperado en
https://www.redalyc.org/pdf/215/21512808.pdf
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6. Grado de influencia en los aspectos personales del graduado frente a la contratacion
laboral de la empresa.

7. Tipo de contrato laboral que predomina en la empresa.

8. El nivel educativo mas comun en su empresa de los graduados del Politécnico
Colombiano JIC.

9. El nivel jerarquico mas desempefados por los graduados del Politécnico Colombiano
JIC en la empresa u organizacion.

10. Canales o medios que utiliza la empresa u organizacion para la vinculacion laboral.

La encuesta fue diligenciada por 135 empresarios y empleadores que ocupan diversas
posiciones jerarquicas dentro de las empresas, tales como directivos, coordinadores o lideres

de procesos, profesionales o personal de apoyo en sus organizaciones.

10.3.1.Solicitud de servicios al Politécnico Colombiano JIC

Tabla 70
Solicitud de servicios al Politécnico Colombiano JIC

Solicitud de servicios
160

135
v 116
100
80
60
40 16
20 I 11,9%85,9%]100,0%
0 Total %
No 3 2,2%
ENR 16 11,9%
B Sj 116 85,9%
m Total general 135 100,0%

Fuente: elaboracion propia
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En cuanto a la respuesta recibida a la pregunta: ; Estaria dispuesto a solicitar los servicios
del Politécnico Colombiano JIC? 116 graduados, que corresponden al 85.9%, respondio
“SI”. 16 encuestados no respondieron, siendo un 11.9% y respondieron “NO” el 2.2 %
(N:3).

Esta respuesta permite vislumbrar un buen panorama para establecer vinculos con la

Institucion, con el fin de beneficiar a ambas partes.

Ademas, también puede permitir intercambiar conocimientos y avances tecnoldgicos
entre la empresa y la Institucion, desarrollando conjuntamente criterios y métodos para

evaluar conocimientos y habilidades relevantes para fines laborales y sociales.

El CNA considera que esta necesidad de crear condiciones para el aseguramiento de
calidad en las universidades surge en respuesta a los retos derivados de los procesos de
modernizacidn y globalizacion, y a la vinculacion intensa y creciente entre el conocimiento
y la produccion de bienes y servicios, en convergencia con los propositos del desarrollo

economico, cultural, social y ambiental del pais (CNA, 2015).

Para contribuir con esta busqueda de calidad, se reconoce que las IES son las
directamente llamadas desde sus funciones misionales (docencia, investigacion y
extension) a asumir el doble reto de ser contemporaneas y de preparar a las personas en
formacion para el desarrollo nacional en el contexto de los principios constitucionales; en
tal sentido, se asumen como un escenario emergente de investigacion los estudios sobre
la calidad de la formacion en el contexto de la educacion superior que ofrece la
universidad (CNA, 2015).

El estudio de la pertinencia adquiere gran relevancia si se analiza desde el punto de vista
de los empresarios y emperadores, dado que las empresas son el lugar natural donde los

graduados proyectan el cumplimiento con la formacién impartida en el programa y dan
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cuenta de la manera como ésta cumple con los requerimientos de calidad en cuanto a la

formacion profesional y ciudadana del egresado en la sociedad*3.

La vinculacion en la presente encuesta a los empresarios, con su vision y participacion
practica en el medio laboral, posibilita al Politécnico Colombiano JIC revisar, enriquecer,
retroalimentar y valorar los programas; igualmente fortalecer, con base en el
requerimiento real derivado de las necesidades del medio, las competencias que parecen
ser mas significativas para la formacidn profesional general, y las competencias

especificas que el contexto actual exige a las disciplinas y profesiones.

10.3.2.Contrataciones de la empresa a graduados del Politécnico Colombiano JIC

han contratado a graduados del Politécnico Colombiano JIC, siendo el 68.9% que
representan a 93 empresarios o empleadores. Un 29.6%, que representa a 40
empresarios, responde que NO han hecho contrataciones de graduados del Politécnico
Colombiano JIC.

Resulta imprescindible que los estudiantes, como destinatarios directos de la formacion
superior, dispongan de datos contrastados sobre la empleabilidad de las titulaciones que
desean realizar. Se consultan los datos del OLE (Observatorio Laboral del Empleo) en los
anos 2014-2015-2016. La taza de cotizantes graduados del Politécnico Colombiano JIC
esta en un 85% y, comparandola con la pregunta anterior, se logra vislumbrar que hay

una tasa de empleabilidad alta para los graduados del Politécnico Colombiano JIC.

Afo 20144

43 |eite Ramalho, Betania; Beltran Llavador, José Universidad y sociedad: la pertinencia de educacion
superior para una ciudadania plena Revista Lus6fona de Educagao, num. 21, 2012, pp. 33-52
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias Lisboa, Portugal recuperado en
https://www.redalyc.org/pdf/349/34924585003.pdf

4 Fuente: OLE https://bit.ly/38Sf5ig
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Tabla 71
Tasa de empleabilidad del Politécnico_ OLE
Zona geogrifica grado | Medidas |
Origen Institucién de educacién superior COLOMBIA
Institucién Graduados que cotizan IBC estimado Tasa de cotizantes
POLITECNICO COLOMBIAMD JAIME ISAZA CADAVID 330 $1.421.334 340%
Ano 2015%
Zona geogrifica grado | Medidas |
Origen Institucién de educacién superior COLOMBIA
Graduados que cotizan IBC estimado Tasa de cotizantes
POLITECNICO COLOMBIAND JAIME 15A74 CADAVID 037 % 1.500.6654 85,9 %
Ano 20164
Zona geogrifica grado | Medidas |
Origen Institucién de educacién superior COLOMBIA
Instituciin Graduados que cotizan IBC estimado Taza de cotizantes
POLITECNICO COLOMBIAND JAIME ISAZA CADAVID 036 3 1.577.488 54 0%
Ano 2016 semestre 1 por género-hombres
Zona geogréfica grado | Medidas |
Origen Institucién de educacion superior COLOMEBIA
Graduados que cotizan IBC estimado Tasa de cotizantes
POLITECNICO COLOMEIAND JAIME ISAZA CADAVID 444 3 1.596.04% 83.0%
Ano 2016 semestre 1 por género-mujeres
Zona geogrifica grado | Medidas |
Origen Institucién de educacién superior COLOMEBIA
Institucion Graduados gue cotizan IBC estimado Tasa de cotizantes
POLITECNICO COLOMBIAMND JAIME 1SAZA CADAVID 492 $ 1.560.507 80,8 %

Fuente: Bases de datos graduados del Politécnico Colombiano JIC - OLE Observatorio

Laboral del Empleo

45 Fuente: OLE https://bit.ly/3IECc3n
6 Fuente: OLE https://bit.ly/36NtTMr
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Realizado el andlisis en el periodo 2014-2016, los graduados del Politécnico Colombiano
JIC presentan una Tasa Promedio de Cotizacion del 84.8%, la cual ha presentado una
tendencia de aumento anual en el Ingreso Basico de Cotizacion (IBC) como en graduados
que cotizan. Ya que se toma del 2016 solo el semestre 1, se nota un cierto equilibrio entre

el IBC y tasa de cotizantes por género.

10.3.3. Porcentaje de contrataciones de profesionales recién graduados del
Politécnico Colombiano JIC que ha realizado la empresa durante el
ultimo aino

Tabla 72
Porcentaje de graduados del Politécnico Colombiano JIC contratados en el ultimo afio

Graduados del Politécnico Colombiano JIC
contratados en el ultimo afo

80
60
40

20

|| || — — | - —-—
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 70,0 80,0
% % % % % % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
EMPRESAS 67 18 8 1 3 5 12 5 3 1 4 3 2

Fuente: elaboracion propia

Tabla 73
Porcentaje de Graduados contratados en el Gltimo afio
Porcentaje Empresas Porcentaje Empresas
0.00% 67 20.00% 5
1.00% 18 30.00% 3
2.00% 8 40.00% 1
3.00% 1 50.00% 4
4.00% 3 70.00% 3
5.00% 5 80.00% 2
10.00% 12 100.00% 3
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A continuacion, estudiaremos las respuestas a la pregunta: ¢ Durante el ultimo aino, de las
contrataciones que ha realizado su organizacion o empresa, qué porcentaje corresponde

a profesionales graduados del Politécnico Colombiano JIC?

El 49.6%, que suman 67 empresas, en el ultimo aflo NO han hecho contrataciones de

profesionales recién graduados del Politécnico Colombiano JIC.

El 34.8% de las respuestas, integrado por 47 empresas, muestra que de las
contrataciones realizadas en el ultimo afio solo entre el 1 y el 10% de las mismas
corresponden a profesionales recién graduados del Politécnico Colombiano JIC.

Un 8.8% adicional de las respuestas, representado por 12 empresas, expresa que de las
contrataciones realizadas en el ultimo afo entre el 20% y el 50% corresponden a
profesionales recién graduados del Politécnico Colombiano JIC. Las nueve empresas
restantes, que equivalen al 6.6%, expresa que, de las contrataciones realizadas en el
ultimo afo, entre el 70% y el 100% corresponden a profesionales recién graduados del
Politécnico Colombiano JIC. Este dato tiene relevancia debido a que, si bien son pocas
las empresas, el porcentaje de contratacion es significativo. Las actividades econdmicas
de estas empresas son preferentemente construccion, intermediacion financiera e

industria manufacturera.

Tabla 74
Empresas que méas contratan graduados del Politécnico Colombianos JIC

Nombre de la empresa Actividad econdémica de la empresa
Empresas con el 100% de contratacién de graduados del Politécnico Colombiano
JIC
1. Dbl asesorias Construccion
SAS
2. Zona comun: Actividades inmobiliarias de alquiler y
3. Alquiler Tipi empresa u organizacion y de alquiler
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Construccion
Empresas con el 80% de contratacion graduados del Politécnico Colombiano JIC
1. JFK Cooperativa Intermediacion financiera
Financiera Intermediacion financiera

2. Promotora Poblado
Hernan Castillo
Empresas con el 70% de contratacion graduados del Politécnico Colombiano JIC

1. Conhintec Sas Industrias manufactureras
2. Mb Metrologia Industrias manufactureras
3. Gente Que Puede Servicios  comunitarios, sociales 'y
personales
Empresas con el 50% de contratacion graduados del Politécnico Colombiano JIC
1. Optima Ingenieria Sas Construccion
2. Tcl Asesores S.A.S Intermediacion financiera
3. Alfa Y Omega Construccion
Ingenieros Comercio

4. Grupo Carpini, S.A.S

10.3.4. Nivel de satisfaccion con respecto a los graduados y la formacion del
programa académico

A la pregunta por el nivel de satisfaccion con respecto a graduados y la formacion del
programa, la respuesta es clara. En un nivel alto se califican datos sobre si la formacion
ofrecida corresponde a las necesidades de la empresa, la calidad de la formacion
ofrecida, la calidad del trabajo realizado por los graduados, la contribucién al logro de
objetivos de la empresa por parte de los graduados y finalmente el desempeiio laboral de
los graduados.

El rango de las valoraciones se encuentra entre el 51.8% y el 59.2% (N:70-80).

En el nivel medio en los mismos items, el rango esta entre el 12.5% y el 20% (N:17-25).
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Tabla 75
Nivel de satisfaccion con respecto a los graduados y nivel de formacion

Nivel de satisfaccion
70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% . I_II I_II
o ; [La contribucién

trgL;ajC:I:S:ﬁZgglo al logro de los [El desempefio

Ll

[La formacion

ofrecida [La calidad de la

formacion objetivos de la laboral del
corresponde a . por los
. ofrecida por el empresa u graduado del
las necesidades P graduados del o R
Politécnico . organizacion, Politécnico
de su empresa u : Politécnico :
o Colombiano JIC : por parte de los | Colombiano JIC
organizacion en . Colombiano JIC .
L es!] . graduados del es:]
un nivel:] es:] )
programa es:]
Alto 54,81% 56,30% 57,78% 51,85% 59,26%
m Medio 18,52% 17,04% 15,56% 20,00% 12,59%
= Bajo 0,00% 1,48% 1,48% 2,22% 2,22%
m No sé 15,56% 14,07% 14,07% 14,81% 14,81%
m No responde 11,11% 11,11% 11,11% 11,11% 11,11%

Fuente: elaboracion propia

El analisis permite concluir que hay una significativa satisfaccion de los empresarios y
empleadores debido a que los graduados cumplen con las expectativas al momento de la
contratacion y esto muestra que el impacto laboral de los graduados determina a gran
escala la pertinencia y coherencia del programa que los ha formado, lo que se revierte en

la correlacion entre la formacion ofrecida y las necesidades de la empresa.
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Se retoma la investigacion hecha por la Universidad de Caldas*’ que expresa lo siguiente:
En la perspectiva de Hernandez y Rodriguez (2015), diversas conceptualizaciones de la
calidad educativa coinciden en que los estudios sobre la pertinencia y el impacto social
se encuentran en los ambitos de los resultados educativos. Asi que dichos investigadores
consideran que la pertinencia se refiere al grado de correspondencia que debe existir con
las necesidades sociales e individuales, y que esta debe evaluarse en funcion de la
adecuacion entre lo que la sociedad espera de las instituciones de Educacion Superior y
lo que estas hacen (UNESCO, 1998a, 1998b).

La pertinencia y el impacto social son entendidos, a nivel nacional, como el
reconocimiento que se le brinda a una institucion de educacion superior de alta calidad,
por su compromiso con sus respectivos entornos en el desarrollo de sus funciones
sustantivas, mediante claras politicas y programas especificos de proyeccion e
interaccion con el sector externo, en todos los lugares donde tiene presencia (CNA, 2015).
En relacidén con estos factores, se considera importante que las universidades evaluen
entre otros aspectos: las necesidades del contexto y la vision prospectiva del desarrollo
social, el aporte de la Institucion al estudio y a la solucién de problemas regionales,
nacionales e internacionales, el aprendizaje institucional como resultado de su interaccion
con el medio, evidenciado en el cambio de politicas, la formulacion de nuevos programas
y estrategias, asi como desde el reconocimiento externo de las repercusiones sociales de
las actividades de docencia, investigacion y extension o proyeccion social de la Institucion
y de los aportes sociales de los graduados en los campos empresarial, cientifico, artistico,

cultural, econdémico y politico.

47 Dussan-Lubert, C. et al. (2017). Perspectiva de los empleadores sobre la pertinencia
académica de los programas de pregrado de la Universidad de Caldas, 2015. Revista
Latinoamericana de Estudios Educativos, 13 (2), 30-48. En
http://190.15.17.25/latinoamericana/downloads/Latinoamericana13(2)_3.pdf
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En este contexto, puede sefalarse que la pertinencia social de la oferta académica de las
universidades ha sido entendida, desde la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), como la correspondencia entre el proyecto
institucional y las exigencias y demandas de su contexto, mientras que otros
investigadores en el campo comprenden este constructo como el grado de contribucion
de la Universidad en la solucion de las necesidades de la sociedad, en el momento actual
y a futuro (De la Cruz et al., 2008; Vergel-Ortega, 2015; Vera-Noriega, Rodriguez-Carvajal
y Bustamante-Castro, 2016).

10.3.5. Maedicion del grado de influencia en la contratacién laboral de la
empresa

Para el analisis del grado de influencia en la contratacién laboral de la empresa se hacen
dos agrupamientos: (1) los factores asociados a la formacion académica y (2) los factores

asociados a los atributos personales.

Formacion Académica
e Formacion de posgrado
e Universidad de procedencia
e Trayectoria académica

e (Calificaciones obtenidas

Referentes personales
e Lugar de residencia
e Experiencia previa en la hoja de vida
e Pretensiones salariales
¢ Recomendaciones de terceros
e Rango de edad

e Género
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Tabla 76
Grado de influencia en la contratacion laboral de la empresa los siguientes aspectos
Grado de influencia en la contratacion laboral de la empresa los
siguientes aspectos
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% - — . —
[Formacion de [Universidad de [Trayectoria [Calificaciones
posgrado] procedencia] académica] obtenidas]
1 11,85% 8,89% 3,70% 11,11%
m2 5,93% 11,11% 5,19% 18,52%
m3 21,48% 22,96% 17,78% 28,89%
w4 22,22% 28,15% 36,30% 19,26%
m5 24,44% 15,56% 22,96% 8,15%
m No responde 14,07% 13,33% 14,07% 14,07%

Fuente: elaboracion propia

En la consulta sobre formacién académica el dato mas relevante (escala 5) es la formacion
de posgrado, 24.4% (N:33), seguida de la trayectoria académica 22.9% (N:31) y la
universidad de procedencia 15.5% (N:21). En el analisis comparativo con la escala 4, sigue
siendo importante la trayectoria académica, 36.3% (N:49) y la universidad de procedencia,
28.15%, (N:38), seguido de la formacion de posgrado 22.2% (N:30). Eso denota la similitud
entre los rangos mas altos. Se citan dos articulos que muestran la coherencia con estos

resultados. Uno es de la Revista Dinero y otro del Ministerio de Educacion Nacional.
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El articulo de la Revista Dinero*® en entrevista a Nicolas Borrero, gerente general de O
Boticario Colombia, expresa que: La mejor opcidén para lograr el éxito profesional es
realizar un posgrado. “Hace mas atractivos a los profesionales y obliga a la empresa a
retener al trabajador como parte de su capital humano”. Los posgrados son importantes
para los empresarios porque aseguran la especializacion del trabajador y una mayor
profundizacion en los conocimientos adquiridos durante la carrera. Sobre todo, ahora,
cuando existe la percepciéon de una brecha entre lo que saben los estudiantes y lo que

verdaderamente requiere el sector productivo.

EL MEN“® titula asi su articulo: “colombianos recién graduados de posgrado ganan 2,2

veces el salario de los recién titulados de pregrado”.

De acuerdo con el mas reciente estudio del Observatorio Laboral para la Educacion
OLE “invertir en la formacion de alto nivel genera mayores tasas de empleabilidad”.
La investigacion que tuvo en cuenta a 346.076 graduados en 2014 para el seguimiento
laboral, en 2015 permitio establecer las condiciones laborales en cuanto a vinculacion

y salario de los recién graduados.

e En total 374.738 colombianos se graduaron de programas de educacidon superior
durante 2015. El 79,4% corresponde a titulados de programas de pregrado y el
20,6% restante a programas de posgrado.

o El salario promedio de vinculacion en 2015 para los titulados de posgrado en 2014
(especializaciones, maestrias y doctorados) fue de $3.370.059, y el de pregrado

(técnicos profesionales, tecnélogos y universitarios) fue de $1.512.629.

48 Revista dinero 10/13/2016 ¢Basta con el pregrado para alcanzar el éxito? Recuperado: La importancia
de hacer un posgrado en Colombia (dinero.com)

49 MEN colombianos recién graduados de posgrado ganan 2,2 veces el salario de los recién
titulados de pregrado - Ministerio de Educacién Nacional de Colombia (mineducacion.gov.co)
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Tabla 77

Grado de influencia en la contratacion laboral de la empresa en otros aspectos

Grado de influencia en la contratacién laboral de la empresa en otros aspectos

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

[Recomendaci [Rango de . [Lugar de [Expgnenma [Pretensiones
ones de edad] [Género] residencial previa en la salariales]
terceros] hoja de vida]

1 1,36% 18,52% 45,93% 17,04% 3,70% 2,22%
m2 1,36% 12,59% 11,11% 13,33% 3,70% 8,15%
m3 3,70% 30,37% 11,11% 27,41% 10,37% 17,04%
m4 31,11% 18,52% 12,59% 19,26% 33,33% 40,00%
m5 16,30% 5,93% 5,19% 7,41% 34,81% 17,78%
®m No responde 13,33% 14,07% 14,07% 15,56% 14,07% 14,81%

Fuente: elaboracion propia

Con respecto a los atributos personales, el dato mas relevante en la escala de valoracién
5, es la experiencia previa en la hoja de vida 34.8% (N:47), seguida de las pretensiones
salariales, 17.7% (N:24). Es clara la similitud de la respuesta en el rango 4 frente a los
mismos factores, asi: pretensiones salariales 40% (N:54) y experiencia en la hoja de vida

33.3% (N:45), seguida de recomendaciones de terceros 31.1% (N: 42).

En la escala 1 es importante destacar que para los empresarios y empleadores en general

a la hora de contratar es poco influyente el género 45.9% (N:62).
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Destacando la importancia de la experiencia en la hoja de vida, se trae a colacién un

fragmento del siguiente articulo:
El Mercado de Posgrado en 2017, una encuesta reciente de Highfliers®, ilustra
claramente la importancia que los empleadores le dan a la experiencia laboral. De
entre cien de los empleadores mas conocidos y exitosos, mas de un tercio advirtié
que los graduados que no han tenido experiencia laboral previa en absoluto tienen
pocas 0 ninguna posibilidad de recibir una oferta de trabajo para sus programas
de posgrado. Los empleadores esperan cada vez mas que los solicitantes de

empleo tengan experiencia relevante, asi como buenas calificaciones.

Se retoma ademas el informe What Workers Want 2019, de Hays®' que expresa que a las
companias les importa que los empleados cuenten con competencias transversales,
experiencia y proactividad, mientras que los profesionales tienen en cuenta los beneficios

no salariales.

Las companias dan mas importancia a los siguientes factores cuando contratan: El 55 %
de las empresas encuestadas le dan mas importancia a las soft skills o habilidades
transversales de sus trabajadores que a las técnicas, que son valoradas solo por el 45%.
En cuanto al tipo de competencias transversales que las compafias valoran mas,
depende mucho del tipo de organizacion que se trate. Por ejemplo, para el 65% de las
pymes es importante que los y las aspirantes a un puesto de trabajo cuenten con la
capacidad de resoluciéon de problemas, frente al 56% de las start-up y el 58% de las
grandes companias que buscan profesionales con esta habilidad.

Al margen de la formacion y experiencia, el estudio revela que el 53 % de las empresas

valoran la proactividad y dinamismo de los candidatos o las candidatas a un puesto.

50 The Graduate Market in 2017 Annual review of graduate vacancies & starting salaries at
Britain’s leading employers, Recuperado en: GMReport17.pdf (highfliers.co.uk)

51 Consultar estudio en https://cloud.email.hays.com/what-workers-want
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Ficha técnica del informe

El estudio se basa en las respuestas y opiniones de mas de 1300 empresarios y
5600 trabajadores, asi como representantes del sector académico: 39
universidades, 4 centros de Formacion Profesional y 37 escuelas de negocios y
centros de posgrado.

El informe incluye datos sobre lo que opinan los trabajadores y las empresas en

las tres fases del ciclo de vida laboral:

« Enla busqueda su primer empleo o uno nuevo, al que el estudio
denomina Search.

e Antes de incorporarse en una nueva empresa o proyecto, llamada Join.

e Y en lafase relativa a la duracion de cada trabajo o proyecto, para averiguar
qué es lo que hace que el trabajador se quede en la empresa o decida

cambiar, llamada Stay.

Este estudio coincide con la respuesta de los empresarios frente a lo que influye en la
contratacion, la experiencia laboral, seguida de las pretensiones salariales. Es de resaltar
que para los empresarios o empleadores “poco importa” el género a la hora de la
contratacion, pero no se puede perder de vista las cifras del DANE donde se revela que
la tasa de desempleo para enero del 2019 fue de 12.8%, lo que refleja un aumento de un
punto porcentual con respecto al mismo periodo del afio anterior. La brecha de género
también aumentd hasta los 7,1 puntos porcentuales, es decir que mientras que los
hombres desocupados llegan al 9,8%, las mujeres al 16,9%, cifra preocupante si se tiene

en cuenta que poblacion femenina en Colombia es mayoritaria.
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Tabla 78

Indicadores del mercado laboral

Tabla 1. Indicadores de mercado laboral
Total nacional, departamentos y Bogota D.C.

2018-2019
TD TD Variacion

DOMENIO (2019) | (2018) TD
Talima 62,9 533 153 12,8 +
Quindic 63,7 54,0 15,2 141 +
Morte de Santander 559 477 146 134 +
Meta 622 539 134 11,9 +
Cesar 56,0 49 4 13.2 11,2 +
Chocd 445 392 120 96 +
Valle del Cauca 66,8 GEB 119 11,3 +
Cérdaba 60,7 53, 112 83 +
Sucre &0,7 53, 11.2 91 +
Antioquia 62,5 55,5 11,2 10,7 +
Caqueta 56,5 50,3 111 91 +
Cundinamarca 68,1 60,6 110 10,1 +
Caldas 56,0 50,7 110 10,1 +
Bogotd D.C. 69,0 615 109 10,5 +
Total MNacional 63,3 56,6 10,5 9.7 +
Cauca 501 531 10.2 89 +
Santander 67,3 609 96 1.7 +
Magdalena 56,3 51,2 9,2 7.0 +
Boyaca 55,8 51,0 86 74 +
Huila 62,8 57,7 82 92
Risaralda 618 571 1.6 1.6 =
Atlantico 63,0 585 71 17
La Guajira 56,6 62,3 0.5 4,6 +
Marifio 66,0 618 6.3 6,1 +
Bolivar 59,0 56,1 50 5.8

Fuente: DANE, GEIH.
(+) (-) Aumento o disminucidon de la TD de cada departamento frente al afio anterior.
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Tabla 79

154

Tasa global de participacion, ocupacién y desempleo en Antioquia

En 2019, Antioquia presentd una tasa global de participacion de 62,5%, una tasa de ocupacion de

55,5% y una tasa de desempleo ubicada en 11,2%.

Grafico 11. Tasa global de participacién, ocupacion y desempleo
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Fuente: DANE, GEIH.
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Empleo femenino antes y durante la crisis (abril-junio), las mujeres representaron el 39%

de las personas ocupadas en el pais, lo cual significa una reduccion de 3 puntos

porcentuales frente al segundo trimestre de 2019. Como se muestra en el grafico 1, la

pérdida de empleos ha sido desproporcionadamente mayor para las mujeres que para

los hombres.

Las mujeres ocupadas pasaron de 9,2 millones en el segundo trimestre de 2019 a 6,7 en

el mismo trimestre de 2020; es decir, mas de 2,5 millones de mujeres perdieron su trabajo.

En términos porcentuales, la ocupacion de las mujeres disminuyé en un 27%, mientras

que la de los hombres se redujo en 18%. Figura 3. Numero de personas ocupadas y
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variacidén, segun sexo, trimestre abril-junio de 2019 y 2020. Cifras en millones de

personas.

Tabla 80
Personas ocupadas y variacion segun sexo

14 13,0
;
L 10,6
]':' gil
s 67
B
7
_ 23 a8
Hombires Mujeres Hombires Mujeres Homibres Mujeres
2% trimestre 2019 27 Irimestra 2020 Wariacidn

enite: tlabaracion peopia 3 partir de k3 GEH, DAME
Por sectores econdémicos también se puede observar un mayor impacto sobre el empleo
femenino, pues en sectores mas golpeados por la pandemia se perdieron mas empleos
de mujeres que de hombres. La rama econdmica en la que se presenté mayor pérdida de
empleos fue comercio y reparacién de vehiculos, con 830 mil empleos menos. En esta
rama, a pesar de que habia menos mujeres que hombres en el segundo trimestre de
2019, se perdieron mas empleos femeninos que masculinos. La segunda rama en la que
se perdieron mas empleos fue industria manufacturera, con una pérdida de 778 mil

empleos, repartidos de manera muy similar entre hombres y mujeres.
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Los datos del Observatorio COVID-19% muestran que, en efecto, la pérdida del
empleo en la region esta afectando principalmente a las mujeres, aunque con variaciones
entre paises. Colombia es el pais con la mayor brecha de género en la pérdida de empleo:
25% de las mujeres empleadas perdieron sus puestos de trabajo, en comparacion con un
14% de sus de sus pares masculinos. En el caso de México se registra una pérdida del

16% del empleo femenino, mas del doble que entre los hombres.

Los datos del Observatorio COVID-19 muestran que la pérdida del empleo en la region

esta afectando principalmente a las mujeres.

Tabla 81
Pérdidas en el empleo en la regién, segln el sexo

Colombia
MOmero de frabajadores
"I.|_:l-'r: HemBErad

e

L mmm——T "-.____
L | "--F-
f ]
At

SRR RREREREE

A T T EE R

22 REREE A2 ELE R BN

Fuente: Observatorio Laboral COVID-19, Division de Mercados Laborales del BID, 2020

52 https://observatoriolaboral.iadb.org/
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10.4. Tipo de contrato que predomina en la empresa

Tabla 82
Contrato que predomina en la empresa

Contrato depredomina en la empresa

160
140
120
100
80
60
40
20
O -
1 2
Contrato de trabajo a término fijo 40 29,6%
m Contrato Qe trqbgjo a término 79 53,3%
indefinido
m Contrato por obra o labor 12 8,9%
u Contrato por _pr_estamon de 7 5.2%
servicios
| Sin respuesta 4 3,0%
m Total general 135 100,0%

Fuente: elaboracion propia

A la hora de contratar, los empresarios responden que predomina el contrato de trabajo
a término indefinido en un 53.3%. (N:72), siendo la respuesta mas relevante; el otro 46.7%
esta en contrato a término fijo, contrato por obra labor y contrato por prestacion de

servicios.
Los contratos en época de pandemia

Una encuesta virtual realizada por el Observatorio Laboral de la Universidad del Rosario
reveld6 que el 90,7% de los empleados encuestados no recibieron soporte de las
Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL) para llevar adecuadamente la modalidad de

teletrabajo durante el aislamiento preventivo obligatorio.
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Un 86% también aseguro que el empleador no garantiza el mantenimiento de los equipos
de trabajo, conexiones, valor de la energia y otros gastos generados por sus actividades
laborales. La encuesta fue respondida por 478 trabajadores y trabajadoras de varios
sectores de la economia; la Universidad del Rosario recibio apoyo de la Central Unitaria
de Trabajadores (CUT), la Confederacion de Trabajadores de Colombia (CTC), el Centro
de Solidaridad AFL-CIO, REDAL, DEFENS, la Corporacion Viva la Ciudadania y FES

Colombia.
Condiciones para el teletrabajo

La encuesta arrojo otro problema de gran relevancia para los teletrabajadores: la falta de
mantenimiento de los equipos de teletrabajo, conexiones, valor de la energia y otros
gastos generados por sus actividades laborales. Un 86% de los encuestados manifesto
este problema y, asimismo, el 90,7% informd que previamente las Aseguradoras de
Riesgos Laborales no habian evaluado las condiciones para llevar a cabo la modalidad de

teletrabajo.
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10.5. Nivel educativo mas comun contratado

Tabla 83
Nivel educativo mas contratado por empresarios y empleadores

Nivel educativo mas contratado

Alto Bajo Lo desconozco Medio

21%
45%

31%
3%

Fuente: elaboracion propia

Frente al nivel educativo mas contratado por los empresarios y empleadores, la respuesta
es la siguiente: Profesional en un 43.7% (N:59), tecnoldgico un 37.8% (N:51), técnico un
5,1%, magister un 2.9% y no responde el 10.4%. Los niveles profesional y tecnolégico
parecen responder a las necesidades de los empleadores y los menos requeridos son los

niveles técnicos y de maestria.

Retomando la Informacién del Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior
(SNIES) y el DANE, en los siguientes graficos se observa que el nivel profesional y
tecnoldgico son los mas contratados por empresarios o empleadores. Por un lado, es el
mayor numero de graduados en ES en el pais y por otra parte, la formacion en educacion
superior, pregrado y posgrado cuenta con un amplio prestigio entre la sociedad y son

considerados factor de incidencia en la movilidad social.

&) Carrera 48 No. 7 - 151 El Poblado f ow@ O

icontes w Conmutador: 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC



"

_—

POLITECNICO COLOMBIANO s
JAIME ISAZA CADAVID 160

MW,_I_ftlthir

Tabla 84
Porcentaje de graduados en Antioquia afio 2019

Departamento Afio Semestre
Inscritos Admitidos Primer Curso Matriculados Graduados Docentes
: - Antioguia v 2019 v Todos los semestres v

Detalle: Matriculados por categoria

Sexo Biolégico Nivel de Formacién

Doctorade |}

Homb: 28178
< emers Especislizacion médico quirirgica |
% Mujer 35571 Especializacion tecnologics [
k4 < Espedializacion universicaria |
g & Formacién técnica profesional [
B = Maestris |
= Tecnologica | —
0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000
Doctorado 249
sector OFICIAL 34382
Especializacion médico quirirgica 237
FRIVADA 23367
Especializacion tecnoldgica 1689
Y
o - Especializacidn universitaria 3183
3 2 Formacion técnica profesional 893
] £ ormacion técnica pro 3
% & Maestria 2914
o
*
Tecroldgica 21753
Universitaria 26831

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES) y el DANE
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Tabla 85
Graduados 2015-2016

Total nacional
formacion superior

n{,‘,ﬁ:{g‘m TECNOLOGICA UNIVERSITARIA
[T
GRADUADOS 10.679 97.438 176.401
el 6.738 69.970 140.898
L EN2006 T
aboar oy 63,1% 71,8% 79,9%

$1.063.692 §§ $1.156.948 § $ 1.796.880

Fuente: Sistema Nacional de Informacidn de la Educacién Superior (SNIES) y el DANE

10.6. Nivel jerarquico mas desempenado por los graduados

Tabla 86
El nivel jerarquico méas desempefiado por los graduados

Nivel jerarquico mas desempeiado por
los graduados

Medio
21%

Alto = Alto

(o)
45% = Bajo

u Lo desconozco

Lo u Medio
desconozco
31% Bajo
3%

Fuente: elaboracion propia
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El nivel jerarquico mas desempefnado por los graduados es el profesional en un 37%
(N:50), seguido del personal operativo o de apoyo en un 25.1% (N:34), y del coordinador
o lider de proceso en un 24.4% (N:33), finalizando con el cargo de directivo un 2.9% (N:4).

No responden el 10.3% (N:14).

11.Canal o medio que utiliza la empresa u organizacion para la vinculacién laboral
Tabla 87
Canales para la vinculacién laboral

Canal o medio que utiliza la empresa u organizacion para

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
000% H E E N e - =
’ Otras
Bolsa = bolsas Referen
de de ciado Servicio
empleo empleo Medios Todos por | Publico .
. . Convoc| sin
de (cajas de los Redes = familia, de .
. . . . . atorias | respues
Politécn  de comuni anterior sociales amigos Empleo ., .
. o publicas ta
ico compen cacién es o] (SPE)
Colombi sacion, conocid | SENA
ano JIC internet, 0s
head-...

34,07% 2519% 10,37% 9,63% 7,41% 519% 2,96% 2,22% 2,96%

Fuente: elaboracion propia
Los tres grupos que mas se destacan en la respuesta sobre el canal utilizado para la
vinculacion estan: bolsas de empleo del Politécnico Colombianao JIC, 34% seguido de
otras bolsas de empleo 25% y medios de comunicacién 10% conformando el 69% (N:94)
de la respuesta. Entre los demas canales utilizados para la vinculacion con menos del 10%
estan las redes sociales, referidos, servicio publico del empleo y convocatorias publicas.

Al ser la respuesta mas alta la bolsa de empleo del Politécnico Colombiano JIC, se nota
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que hay coherencia pues la base de datos con la que se hace la convocatoria a

empresarios es la de la bolsa de empleo.

Es importante destacar que en el pais, solo 33 organizaciones cuentan con autorizacion
para la prestacion del servicio publico de empleo y el Politécnico Colombiano JIC se

encuentra en ese grupo.

12. Analisis de los resultados de la encuesta a empleadores

12.1 Seccién 4y 5

A continuacion, se presentan los resultados de las secciones 4 y 5, que indagaron por la
percepcion de los empresarios sobre el impacto social, reconocimiento y evaluacion de
los servicios de extension del Politécnico Colombiano JIC. Se inicié preguntando por el
nivel de satisfaccion de la empresa u organizacion con las competencias generales de los
graduados. Para este caso especificamente, se consideran las 24 competencias en las
que segun el Observatorio Laboral de Educacién (OLE) debe formar una Institucion de

Educacion Superior (IES).
Aunque la encuesta fue respondida por 135 empresarios, para el analisis de esta pregunta

solo se tuvo en cuenta las respuestas de 94 (70.15%) que confirmaron haber contratado

graduados de la Institucion. El resultado general fue:
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Competencia

Exponer ideas por
medios escritos
Persuadir y convencer
a sus interlocutores
Planificar y utilizar el
tiempo de manera
efectiva de tal forma
que se logran los
objetivos planteados
Identificar, plantear y
resolver problemas
Identificar y utilizar
simbolos para
comunicarse (lenguaje
iconico, lenguaje no
verbal, etc.)

Buscar, analizar,
administrar y compartir
informacion

Formular y ejecutar
proyectos

Capacidad de
abstraccion, analisis y
sintesis

Comprender la
realidad que le rodea
Ser creativo(a) e
innovador(a)
Aprender y
mantenerse
actualizado(a)

Comunicarse
oralmente con claridad
Asumir una cultura de
convivencia
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Tabla 88
Resultado de satisfaccion de las competencias de los graduados
1 Nada % 2 % 3 Muy % (En
satisfecho Satisfecho satisfecho blanco)
Competencias de Tipo Empresarial
4 4,4 61 67,0 21 23,1 5
4 4,4 63 69,2 21 23,1 3
4 4,4 63 69,2 21 23,1 3
4 4,4 63 69,2 21 23,1 3
4 4.4 61 67,0 21 23,1 5
4 4.4 63 69,2 21 23,1 3
4 4,4 62 68,1 20 22,0 5
Competencias de Tipo Intelectual
4 4,4 63 69,2 21 23,1 3
4 4,4 62 68,1 21 23,1 4
4 4.4 63 69,2 21 23,1 3
4 4.4 63 69,2 21 23,1 3
Competencias de Tipo Interpersonal
4 4,4 63 69,2 21 23,1 3
4 4,4 62 68,1 21 23,1 4
4 4,4 62 68,1 21 23,1 4

Trabajar en equipo
para alcanzar metas
comunes

Competencias de Tipo Personal
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Conmutador: 3197900 / www.politecnicojic.edu.co

f I Tuhe)

Educacion para
vivir iejor

%

55
3,3

3,3

3,3

55

3,3
5,5
3,3

4,4
3.3

3,3
3,3

4,4

4,4

Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid

@PolitecnicoJIC



C

1S0 9001

i

icontec

POLITECNICO COLOMBIANO s

JAIME ISAZA CADAVID 165 R

Asumir 4 4.4 63 69,2 21 23,1 3 3,3
responsabilidades y

tomar decisiones

Aceptar las diferencias 4 4,4 62 68,1 21 23,1 4 4,4
y trabajar en contextos

multiculturales

Competencia 1 Nada % 2 % 3 Muy % (En %
satisfecho Satisfecho satisfecho blanco)
Trabajar de manera 4 4.4 62 68,1 21 23,1 4 4.4
independiente sin
supervision
permanente
Aplicar valores y ética 4 4,4 63 69,2 21 23,1 3 3,3

profesional en el

desempenio laboral

Adaptarse a los 4 4,4 63 69,2 21 231 3 3,3

cambios (trabajar en

contextos nuevos y

diversos)

Trabajar bajo presion 4 4,4 62 68,1 21 23,1 4 4,4
Competencias de Tipo Tecnologico

Disefar e implementar 4 4,4 63 69,2 20 22,0 4 4,4

soluciones con apoyo

tecno

Utilizar herramientas 4 4.4 63 69,2 21 23,1 3 3,3

informaticas

especializadas

(paquetes estadisticos,

software de disefio,

etc.)

Crear, investigar y 4 4,4 63 69,2 21 231 3 3,3

adoptar tecnologia

Utilizar herramientas 4 4,4 62 68,1 21 23,1 4 4,4

informaticas basicas

Fuente: elaboracion propia

Como se observa, el resultado no refleja competencias que sean mayormente valoradas.
Para identificar tendencias se procedid a agrupar las competencias en los grupos
sugeridos por el Ministerio de Educacion (2013), encontrando el mismo resultado: para
los empresarios consultados no existe un nivel de mayor o menor satisfaccion con alguna

en especifico, pues todas recibieron una valoracion similar.

. £ Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado B wi@® &

w Conmutador: 3197900 / www.politecnicajic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid ~ @PolitecnicoJiC



POLITECNICO COLOMBIANO s
JAIME ISAZA CADAVID 166 o
Tabla 89

Nivel de satisfaccion por areas de competencias

80,00

68,45 68,96 68,50 68,68 68,96
70,00
60,00
50,00

40,00

30,00 22,92 23,08 23,08 23,08

20,00
10,00 4,40 4,40 4,40 4,40 4,40
0,00

EMPRESARIAL INTELECTUAL INTERPERSONAL PERSONAL TECNOLOGICA

22,80

2 Nada Satisfecho  ®m 2. Satisfecho  ® 3. Muy satisfecho

Fuente: elaboracion propia

Este resultado es parecido a los hallazgos de otros estudios como los de Ruiz de Vargas,
Jaraba Barrios, y Romero Santiago, (2011), De La Cruz Coral, Elizabeth (2018) y Rueda,
y Portilla (2020), que indican que para el sector empresarial es necesario que cualquiera
de sus trabajadores presente un desarrollo satisfactorio en competencias laborales
generales, las cuales, como lo ha definido el Ministerio de Educacion, son las solicitadas
para desempenarse en cualquier entorno social y productivo sin importar el sector
econdomico, el nivel del cargo o el tipo de actividad, pues tienen el caracter de ser

transferibles y genéricas.

Puede decirse con esto que, para la muestra de este estudio, el nivel de desarrollo de
competencias generales que han mostrado los graduados de la Institucién no presenta
brechas, pues para el 92% de los encuestados todas las competencias han presentado

un nivel satisfactorio.
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Este resultado concuerda con la politica educativa del Gobierno Nacional en cuanto a que
el pais requiere personas versatiles y polivalentes y para ello desde la formacién en las
instituciones de educacioén se debe promover el desarrollo de competencias generales
que ayuden en la articulacion con el mundo productivo, lo que se evidencia en la
descripcion del perfil profesional de la mayoria de los programas ofertados por la
Institucion, donde se destaca que los graduados son profesionales integros, con
capacidad para la toma de decisiones, trabajo en equipo, compromiso ético y

responsabilidad social, que son justamente las competencias referidas en este estudio.

Este hallazgo es concordante con los resultados de la Universidad de Stanford y la
Fundacion Carnegie Mellon (referenciado por Rueda y Portilla (2020), que encontraron
que el 75% de los 500 lideres de empresas consultados asocian el éxito laboral a las
competencias laborales generales y solo el 25% con competencias técnicas. También son
coherentes con las propuestas de autores como Stramiello (2005) y Palomero (2009) que
refieren la necesidad de un enfoque humanista fundamentado en competencias de orden
social y emocional que busca generar cualidades personales que ayuden a enfrentar mas
positivamente los requerimientos del mundo del trabajo, o el concepto moderno de la
competencia profesional de Gonzélez, (2002) (p.5).

Un profesional es competente no solo porque manifiesta
conductas que expresan la existencia de conocimientos
y habilidades que le permiten resolver adecuadamente
los problemas profesionales sino también porque siente
y reflexiona acerca de la necesidad y el compromiso de
actuar en correspondencia con sus conocimientos,
habilidades, motivos y valores, con flexibilidad,
dedicacién y perseverancia, en la solucion de los
problemas que de él demanda la practica. (p.5)

El dato segun el cual solo el 30.23% de los encuestados destina recursos para financiar
programas de educacion formal conducente a titulo técnico, tecnolégico, profesional o

posgrado de su personal y de este porcentaje solo el 14.84% lo ha hecho con los
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programas ofertados por el Politécnico Colombiano JIC, ratifica lo encontrado en otros
estudios en el sentido de que las empresas prefieren desarrollar las competencias
especificas o técnicas de sus trabajadores a través de programas de educacién no titulada
desarrollada por ellos mismos (programas de entrenamiento) o por instituciones
especializadas, lo que representa una gran oportunidad para la Institucion, que puede
emprender un programa de acercamiento empresarial para responder a las necesidades
de formacion especializada, la cual podria ir encaminada a los temas detallados a
continuacion, los cuales fueron expuestos por la muestra sobre las areas estratégicas de
la ciencia, la tecnologia, la innovacion o el desarrollo social y humano que consideran

debe fortalecerse en la formacion de las nuevas generaciones de graduados.

Con un 60.8% la muestra considera que es importante ahondar en la formacion de
competencias sobre tecnologia e innovacion, donde se profundice en temas como: big
data, desarrollo de software, robdtica, inteligencia artificial, disefio computarizado, internet
de las cosas y transformacion digital, y con un 39.2% la formacion hacia el desarrollo de
competencias del ser, liderando la formacion de una nueva generacion de personas con
valores y principios, con postura ética, liderazgo, compromiso y habilidades de

negociacion.

Al analizar esta informacion en el contexto de las respuestas a la pregunta sobre cual es
la principal razén para que utilicen los servicios ofrecidos, se encuentra que efectivamente
hay una valoracion satisfactoria de las competencias de los graduados de la Institucion,

pues el 93.9%, confirma que la principal razén es la calidad de la formacion que ofrece.
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Tabla 90
Razones para utilizar los servicios ofrecidos por la Institucion
Razones para usar los servicios de la Institucion %
Calidad de la formacion de los graduados 81,4
La oferta y calidad de programas de extension y educacion continuada 7,1
Los programas académicos que oferta 4.1
El compromiso con el desarrollo de Antioquia y el pais 2,0
Reconocimiento social de la Institucion 2,0
Calidad de los procesos de investigacion 1,4
Los recursos de apoyo al proceso de formacion 1,4
Su vocacion tecnoldgica 0,7

Fuente: elaboracién propia

Estos resultados son coherentes con el principio de excelencia académica adoptado por
la Institucion, donde afirma que encaminara su labor hacia la consecucion de niveles de
excelencia, para lo cual no escatimara esfuerzos que la conduzcan a obtener logros cada
vez mayores en los procesos académicos. Y se presenta como un reto a lo consagrado
en la Mision y Vision, de ser reconocidos como una institucion de vocacion tecnologica
con procesos de investigacion aplicada, pues son aspectos que no presentan un gran
reconocimiento por parte de la muestra, lo que genera un interrogante sobre las razones
que llevan a que los empresarios no destaquen estos aspectos, a pesar de que al menos
la vocacion tecnoldgica si sea coherente con el desarrollo institucional, que ofrece
mayoritariamente programas en el nivel de formacién técnico y tecnoldgico con 23

programas que constituyen el 51% de la totalidad de la oferta académica.

Es importante resaltar que la vocacidon tecnoldgica se evidencia en los ambientes de
aprendizaje practicos (aula-taller, laboratorios, granja y centro de experimentacion) que
lidera la Institucidon y que sirve incluso a otras instituciones educativas, que ha permitido

generar un sello en el perfil de los graduados, los cuales son reconocidos en el medio por
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su conocimiento practico y aplicado, lo que posibilita su rapida colocacion y consecucion

de escenarios de practica empresarial.

Con respecto a los procesos de investigacion, vale la pena sefalar que, segun el anuario
de investigacion del afio 2019 de la Institucion, se cuenta con 25 grupos de investigacion,
donde el 9.5% se encuentra clasificado en los mas altos estandares de calidad
establecidos por el Sistema de Ciencia y Tecnologia y orientados a través de Minciencias.
Ser reconocidos en las categorias A, es el resultado de la generacién y apropiacion de
nuevo conocimiento, con divulgaciones de alto impacto, que aportan de manera
significativa al estado del arte y el desarrollo tecnoldgico e innovacidon enfocados a
solucionar problemas, de alli que la respuesta de los empresarios es coherente con la
realidad de los procesos investigativos de la Institucion, que camina hacia el aumento de
la calidad y cobertura de esta funcidn sustantiva y las estrategias de articulacion y

divulgacion con el sector empresarial.

Tabla 91
Clasificacion de los grupos de investigacion de la Institucion

Total, Total,
Categoria grupos % grupos %

2015 2019
A1 1 4,8
A 2 8 1 4,8
B 4 16 8 33,3
C 11 44 11 45,8
D 2 8 0,0
Sin categoria 0 no reconocidos 6 24 3 12,5

Fuente: elaboracion propia a partir de anuario de investigacion 2015 y estadisticas de investigacion de
Minciencias (2020)

Vale la pena recordar que a la convocatoria para el reconocimiento y medicion de grupos

de investigacion del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTel), del
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ano 2019 se presentaron 6.923 grupos de los cuales el 25% fue reconocido en categoria
A (A1: 717, Grupos A: 1023); segun el anuario de investigacion del Politécnico
Colombiano JIC en el afio 2011 existian 19 grupos, para el ano 2015, 25 grupos, y de
acuerdo con el reporte de la plataforma de Minciencias (2020) a hoy se cuenta con 24
grupos de los cuales 3 no son reconocidos, es decir, que en los ultimos cinco afios se
viene aumentando en el numero de grupos y mejorando la calidad de los mismos, pues

la mitad de los grupos no reconocidos pasaron a ser categorizados.

Cuando se analizan las estadisticas del histérico de investigacion de Minciencias, se
observa que para la Institucién el periodo 2017-2019 ha sido de gran importancia para la
consolidacion de esta funcion sustantiva, pues para esta época se mantiene un
incremento en el numero de grupos de investigacion e investigadores reconocidos, de los

cuales el 30% es registrado en grado Asociado.

Cuando se analiza la cantidad y calidad de los grupos de investigacion de otras
instituciones similares que tienen presencia en las mismas areas de influencia del
Politécnico Colombiano JIC, se encuentra que a pesar de que la Institucidon cuenta con
mayor cantidad de grupos, el porcentaje de clasificacién en categoria A es inferior, pues
para el caso del Instituto Tecnologico Metropolitano de Medellin, el 76,9% de sus grupos
son de categoria superior o el caso del Tecnoldgico de Antioquia con el 63.6% (Ver Tabla
4). Por otra parte, la Institucion tampoco se destaca por la produccion cientifica referida
a desarrollo tecnoldgico e innovacion, donde es ampliamente superada por la Institucion

Universitaria Pascual Bravo con un 15%.

Esto puede ser explicado por dos grandes factores: el primero la trayectoria y afos de
funcionamiento de las Instituciones, siendo el Politécnico Colombiano JIC la mas joven
del grupo (con una diferencia de hasta 29 afios con respecto a la institucion universitaria

Pascual Bravo). En segundo lugar, el hecho de que Instituciones como: Colegio Mayor,

Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado B w@d

Conmutador; 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC




POLITECNICO COLOMBIANO s

JAIME ISAZA CADAVID 172 memg@r

Instituto Tecnoldgico Metropolitano de Medellin y Tecnolégico de Antioquia, ya se
encuentran Acreditadas en Alta Calidad desde Julio del aiio 2020 por parte del Ministerio
de Educacion, lo que seguramente les ha servido para la mejora y consolidacion de las

distintas funciones sustantivas.

Estos datos generan una importante reflexién y lanzan un reto institucional en cuanto a
continuar fomentando la politica de investigacién en los distintos programas, creando una
estrategia que estimule la realizacién de investigaciones aplicadas que respondan a las
necesidades de la industria, incrementando lo que hoy se viene haciendo con la activa y
destacada participacién de algunos grupos en los retos de innovacion empresarial

propiciados por la alianza Universidad, Empresa y Estado.

Aun asi, los empresarios reconocen que el impacto social generado por el Politécnico
Colombiano JIC es bastante positivo. EI 45% considera que es alto, el 20.6% medio y el
3.1% es bajo. Es interesante observar que un 31.3% manifiesta que lo desconoce, lo que
genera un reto para aumentar la cobertura de las estrategias de comunicacion a través

de las cuales se promociona e informa sobre el impacto generado por la Institucion.

Esto ratifica la necesidad de articular y concentrar los esfuerzos individuales que se
adelantan desde cada uno de los programas y facultades para informar a la comunidad
los avances y resultados de las distintas funciones sustantivas, pues aun falta una
estrategia de comunicaciéon sodlida, permanente e integral que permita informar a la

comunidad lo que realiza la Institucion.
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Tabla 92
Impacto generado por la Institucion

Impacto generado por la Institucion

Alto Bajo Lo desconozco Medio

21%
45%

31%

3%
Fuente: elaboracion propia

Para terminar estas secciones se indagd por las sugerencias para fortalecer los
programas ofrecidos por la Institucion, encontrando una tendencia hacia las siguientes

recomendaciones que son claves para los empresarios consultados.

Un 38% solicitan mejorar los canales de respuesta, especialmente referido a la solicitud
de practicantes u hojas de vida de la bolsa de empleo (debe aclararse que por Ley de
proteccion de datos, la Institucion no puede enviarle de forma directa al empresario las
hojas de vida de los graduados; solo puede publicar la vacante y cada uno de los
graduados decide si envia 0 no su curriculo a la empresa que realiza la oferta laboral) y
solicitan también implementar procesos de formacion innovadores y con soporte
tecnoldgico e informatico y con un 24% solicitan responder a la demanda y necesidades
del sector empresarial con programas que aporten al aumento de la productividad y

resolucion de problemas especificos de los sectores econdémicos.
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Tabla 93
Clasificacion de los grupos de investigacion de la Institucion
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Conclusiones y recomendaciones

El objetivo general del estudio para estimar la visibilidad y el impacto social y
laboral de los graduados del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid y su
percepcion sobre la calidad de la formacion recibida y la incidencia en las condiciones
de realizacion profesional se cumplié a cabalidad con la aplicacion de las encuestas a

graduados y empresarios.

El resultado de mayor relevancia es el reconocimiento de graduados y empresarios
sobre la calidad de la formacion ofertada por la Institucion, que ha favorecido el
ejercicio profesional en diferentes sectores econdémicos. Los graduados declaran que
han igualado e incluso superado las expectativas laborales con respecto momento de
ingreso al Politécnico Colombiano JIC, expresan sentirse orgullosos de haberse
graduado y consideran un valor agregado la ampliacion de las posibilidades laborales

derivadas de ser egresados de la Institucion.

La informacién para el estudio de empresarios y empleadores con la que se trabajé
fue la base de datos de la Bolsa de Empleo del Politécnico Colombiano JIC. Faltd
recabar informacion de otras bases de datos que podria haber sido valiosa, por
ejemplo desde las Coordinaciones de Practica, y sabiendo que la practica hace parte
de la proyeccion social. Una recomendacion es la posibilidad de articular desde la
Vicerrectoria de Extension unos lineamientos donde se establezca una base de datos
comun de los Centros de Practica que congregue el recorrido que ha tenido la

Institucion a largo de su vida académica.

Al analizar la articulacion de los procesos de investigacion con la vocacion tecnolégica
de la Institucion se observa que es necesario continuar avanzando en este tema, pues

para el afo 2019 el 4% de la produccion cientifica estuvo referida a desarrollo
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tecnoldgico e innovacion, que justifica las respuestas de graduados y empresarios
consultados en este estudio, que no reconocen que el Politécnico Colombiano JIC se
destaque en estos campos a pesar de los esfuerzos por construir una masa critica de

docentes con formacion doctoral y de maestria y de grupos de investigacion.

Es importante realizar una mirada hacia la expectativa de los empresarios de fortalecer
areas del conocimiento referidas al estudio de nuevos desarrollos tecnolégicos y
gestion de bases de datos, asi como continuar fortaleciendo la formacién en

competencias personales referidas a la calidad como seres humanos.

Los resultados de este estudio evidencian que el método empleado posibilitd el logro
de los objetivos. La base de datos proporcionada por la Oficina de Graduados tuvo
informacion de contacto muy positiva, lo que hizo posible que los hallazgos que aqui
se expusieron ofrecieron una representacion apropiada de los graduados de la
Institucién que egresaron entre los afios 2010 y 2020-01. Esto genera confianza en las

recomendaciones que a continuacion se presentan.

1. Disenar e implementar un proceso permanente de seguimiento a graduados
que logre identificar en tiempo real la percepcién de los egresados con respecto a los
programas y su vinculacion al mundo productivo, de tal modo que puedan identificarse
acciones de mejora oportunas y en sintonia con las necesidades actuales de la

poblacion.

2. Disefar un plan de difusidon de resultados de este estudio y definir los usos y
fuentes de consulta, para que ademas de servir para los intereses de acreditacion
institucional pueda ser usado por otras areas y procesos de la Institucion para el

establecimiento de acciones de mejora.
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3. Disefiar un modelo institucional de acompafamiento, seguimiento periddico y
servicios prestados a los graduados, para hacer mas solida la relacion con ellos,
contribuyendo a la buena imagen y recordacion de la Institucion, asi como para facilitar

el acercamiento a ellos en el futuro.

4, Vincular a los indicadores de calidad institucional algunas de las categorias
revisadas en este estudio, de tal modo que el seguimiento y contacto con los

graduados forme parte de los pilares de la gestion del Politécnico Colombiano JIC.

5. Profundizar en la indagacion de la vocacion de emprendimiento identificada en
este estudio, a fin de crear ofertas de servicios que se adapten a esta crucial necesidad

de la comunidad educativa.

0. Ampliar los canales de comunicacion con los graduados, para mantener una
permanente comunicacion con ellos que permita en tiempo real recolectar informacion
veraz y oportuna, lo que facilitara el entendimiento de las nuevas dinamicas, realidades,

expectativas y necesidades de las categorias abordadas en este tipo de estudios.

7. Vincular a los graduados en los procesos de investigacion desarrollados desde
las distintas facultades y programas, ya que un alto porcentaje de los encuestados
(30% que es superior a lo encontrado en otros estudios) pertenece a comunidades
académicas o es participe en procesos generadores de conocimiento, lo que puede

aumentar el impacto y pertinencia de esta area misional.

8. Realizar de forma periddica este tipo de estudios, no solo para fines de
acreditacion institucional sino como principio de actualizacion permanente, para asi
conocer oportunamente la percepciéon de los graduados en relacion con su desarrollo
personal y profesional a partir de los aportes dados en la formacion por parte de la

Institucion.
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Anexo A Protocolos

1.1 Instituciones de Educacién Superior y Observatorio de Educaciéon Superior
(OLE)

Protocolo 1

Titulo del documento: Estudios sobre egresados. La experiencia de la Universidad
EAFIT.

Autores: Alberto Jaramillo, Andrés Giraldo Pineda, Javier Santiago Ortiz Correa
Fecha y medio de publicacion: REVISTA Universidad EAFIT Vol. 42. No. 141. 2006.
pp. 111-124.

Disponibilidad:
https://www.researchgate.net/publication/26496705_Estudios_sobre_egresados_La_e

xperiencia_de_la_Universidad_EAFIT

Resumen
En 1999 EAFIT inicia la realizacion de estudios de seguimiento a egresados con el

proposito de apoyar los procesos de acreditacion.

Alcance de los estudios de seguimiento

Este tipo de estudios se realiza a graduados o a egresados de un programa curricular,
facultad o IES y el ambito temporal puede ser puntual o estatico. Capta ademas una
imagen longitudinal o de seguimiento de la situacion de los graduados en los cuales
se consunta a una determinada poblacion en diferentes momentos de su ejercicio

profesional.

Objetivos de los estudios
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(1) Analizar la calidad de los servicios educativos y construir indicadores sobre las
trayectorias académicas, laborales y profesionales como expresion del aprendizaje
realizado y en consecuencia de la pertinencia social de los programas y su impacto

institucional.

(2) Fortalecer las bases de datos institucionales con la ubicacién de los egresados.

Medios para aplicar las encuestas
Remision del formulario impreso via correo postal, entrevista telefénica, correo

electronico y uso de la pagina web para instalar el formulario con un aplicativo.

Encuesta EAFIT

La encuesta consta de cuatro secciones o categorias: Datos generales, informacion
laboral, trayectoria académica y profesional, y evaluacion de la calidad. En la siguiente
tabla se indica para los estudios de seguimiento consultados la denominacién de las
secciones, el numero de preguntas para cada una de ellas y el total de la encuesta. En

total la encuesta incluye 98 preguntas.

Protocolo 2

Titulo del documento: Los egresados también participamos

Autor: Oficina de Bienestar Universitario. Universidad Nacional de Colombia Sede de
Bogota

Fecha: 2015

Disponibilidad:
https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/informe_encuestaseguimientoexterior.
pdf
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Resumen

Objetivo y alcance del estudio

Recolectar informacion sobre el perfil académico y profesional y los vinculos con la
Universidad de los egresados residentes en el exterior de la Sede de Bogota para
contribuir al fortalecimiento de los mismos con los egresados, y eventualmente para
identificar fortalezas y debilidades de la formacion impartida.

Medio para aplicar las encuestas: Formulario electronico.

Encuesta

La encuesta consta de cinco secciones o categorias y una adicional de seguimiento.
Datos generales e informacion sociodemografica de los egresados, formacién
académica y areas de la investigacion de los egresados. percepcion de la calidad de
la formacion recibida, perfil laboral, vinculos con la Universidad, viaje y residencia en

el exterior. En total la encuesta incluye 34 preguntas.

Protocolo 3

Titulo del documento: Seguimiento a egresados de la sede central Bogota y de la
seccional de Cali de la Pontificia Universidad Javeriana

Autor: Pontificia Universidad Javeriana, Secretaria de Planeacion.

Fecha: 2010

Disponibilidad:
https://www.javeriana.edu.co/documents/15838/273636/EncuestaSeguimientoEgresa
dos2010.pdf/8dc24f75-3a39-4ae2-9f6d-c7afeQec87c7

Resumen
Objetivo y alcance del estudio
Los objetivos del estudio hacen referencia a: Caracterizar socioeconomicamente a los

egresados, conocer la situacion laboral de los egresados en dos momentos (Al
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momento del grado y al diligenciar la encuesta del estudio), comparar al egresado
javeriano con los egresados del resto del pais (OLE-MEN), conocer el grado de
satisfaccion que tienen los egresados con la formacion, servicios y atencion que han
recibido como estudiantes y egresados, identificar a partir de los principales hallazgos
del estudio, aspectos por mejorar a nivel institucional.

Su alcance es el seguimiento a egresados de programas de pregrado de la Sede
Central y Seccional de Cali de la Pontificia Universidad Javeriana en un periodo de

siete anos.

Medio para aplicar las encuestas: internet

Encuesta

Las categorias de la encuesta son tres: Caracterizacion socioecondmica, mercado
laboral y satisfaccion con la Universidad. En esta categoria se incluye la evaluacion por
competencias. En total la encuesta incluye 114 preguntas.

Un aporte adicional de este estudio es la inclusidén de un analisis comparativo de
algunas variables con la informacién reportada para los egresados registrados en el
OLE-MEN.

Protocolo 4

Titulo del documento: Estudio de seguimiento a egresados de programas de la
Facultad de Salud de la UIS. Tesis de Grado

Autor: Carol Lizeth Insignares y Diana Sofia Delgado M

Fecha y lugar de publicacion: 2017 Tesis de Grado

Disponibilidad: http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/tesis/2017/166086.pdf
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Resumen

Entre los objetivos se menciona el siguiente: Desarrollar un enfoque que le permita a
la Facultad hacer seguimiento a sus egresados de manera sistémica para obtener
informacion que permita mejorar, contribuir al proceso de acreditacién y alcance del
estudio en una de las Facultades de la UIS.

Medio de aplicacion: internet

Encuesta

Las categorias de la encuesta son seis: perfil sociodemografico, informacion
académica, insercion laboral, nivel de satisfaccion académica y laboral, competencias
y transformaciones sociofamiliares y académicas. En total la encuesta incluye 72

preguntas.

Protocolo 5

Titulo del documento: Impacto social de los graduados del programa de Tecnologia en
Gestidon Aeroportuaria, Facultad de Administracion

Documento Interno para Renovacion del Registro Calificado

Autoras: Luz G. Tamayo J, Beatriz Londofio V, Claudia P. Parra A, Ninfa del C. Vega M.
Fecha: 2018

Disponibilidad: institucional

Resumen
Objetivo y alcance
Este estudio hizo el cubrimiento de los graduados del programa y de los empresarios

empleadores de ellos.
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El objetivo del estudio de impacto de los graduados fue identificar la situacion laboral,
la empleabilidad y la trayectoria académica y profesional de los graduados y su
percepcion de la calidad de la formacion recibida en dos programas curriculares de
Administracion y Gestion Aeroportuaria. Se consulto la percepcion de los empresarios
sobre la calidad del programa y la satisfaccion con las competencias laborales

generales reveladas por los graduados en su desempefio profesional.

Encuestas: Se diseflaron encuestas para ser diligenciadas por los graduados de los
programas y por empresarios del sector aeroportuario.

Medios de aplicaciéon de las encuestas: Formato electronico para los graduados y
ademas de la encuesta se realizaron entrevistas cerradas para los representantes del
sector productivo.

Las secciones de la encuesta de graduados son cuatro: Informacion general,
informacion econdémica y laboral, informacién académica y percepcion de la calidad
del programa, con un total de 52 preguntas.

La encuesta a empleadores incluyo un total de 20 preguntas en tres secciones: Datos

personales, informacion de la empresa y percepcion sobre el programa.
Protocolo 6

Titulo: Formularios del Observatorio Laboral de Educacion

Disponibilidad permanente:
https://www.mineducacion.gov.co/sistemasinfo/Sistemas-de-Informacion-en-Ed-
Superior-especializados/212301:0bservatorio-Laboral-para-la-Educacion

Resumen

Objetivo y alcance
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La Encuesta de Seguimiento a Graduados tiene como fin analizar el desarrollo

profesional y personal de los graduados de educacion superior.

En el pais, el Observatorio Laboral de Educacién (OLE), adscrito al Ministerio de
Educacion Nacional, efectua encuestas y estudios “a partir de los resultados de la
encuesta de seguimiento y de la integracion de la informacién de graduados reportada
por las instituciones de educacion superior con el sistema de seguridad social, con el
objetivo de presentar a la comunidad universitaria, empresarios y empleadores,
organismos gubernamentales interesados y a quienes aspiran a ingresar a la
educacion superior, una gran cantidad de informacion en términos de caracterizacion,

remuneracion y vinculacion laboral de los graduados del pais”.

Encuestas: ElI Observatorio dispone de cuatro formularios para ser diligenciados en
cuatro momentos: al graduarse y 1, 3y 5 aios después de haber recibido el titulo de
pregrado, los cuales se identifican como MO, M1, M3 y M5 respectivamente. El
formulario MO, ademas de obtener los datos personales consta de las siguientes
secciones: informacion personal y familiar, historia académica y financiacion,
competencias, plan de vida, situacion laboral, nivel de identidad con la institucién de
educacion superior y satisfaccion con los recursos ofrecidos por la institucion.

“Estas encuestas tienen como objetivo analizar los fendmenos de movilidad interna y
externa, la pertinencia laboral de la formacién adquirida, el nivel de desarrollo
profesional, la vinculacion laboral, los canales de busqueda de empleo, el grado de
satisfaccion con las caracteristicas de la actividad realizada y la pertenencia con la
institucion y el programa de formacion de los graduados de educacién superior en el

nivel de pregrado”.

Medios de aplicacion de las encuestas: Pagina web del Observatorio y de las IES
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Modelos de seguimiento a graduados

Protocolo 7

Universidad Estatal de Milagro Ecuador

2018 Modelo para el Seguimiento y Acompafnamiento a Graduados (SAG), una vision
holistica de la gestidn de la calidad de la educacion superior

Ana Garzoén Castrillon
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1019-
94032018000100011

Instituto Tecnoldgico de Monterrey México (Edicidén) 2006. Manual de instrumentos y
recomendaciones sobre el seguimiento de egresados.
Red Gradua2 / Asociacion Columbus con el apoyo de la Comunidad Europea

https://www.almalaurea.it/sites/almalaurea.it/files/docs/universita/altro/red_gradua2.pdf

Universidad de Kassel Alemania 2004 Manual para Estudios de Seguimiento de
Graduados Universitarios Harald Schomburg Edicion 3-2004
https://ole.mineducacion.gov.co/1769/articles380221_recurso_1.pdf

Titulo del documento: Modelo para el Seguimiento y Acomparnamiento a Graduados
(SAG), una vision holistica de la gestion de la calidad de la educacion superior
Autora: Ana Garzén Castrillon

Fecha: 2018

Disponibilidad: http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1019-
94032018000100011
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Resumen
Objetivo y alcance: El modelo se presenta como un aporte a la gestion de la calidad de
la ES y como un instrumento de estimacion del cumplimiento de la responsabilidad

social de las IES.

Encuesta: La encuesta a los graduados incluye un total de 110 preguntas y contiene
cuatro secciones: caracteristicas generales de los graduados, estudio de
empleabilidad, pertinencia de los estudios realizados y prospectiva orientada a las
competencias y formacién continua que desea desarrollar el graduado en el futuro. La
encuesta contiene preguntas abiertas y cerradas.

Medios de aplicacion: Formato electrénico unico aplicable independientemente del

programa curricular.

Protocolo 8

Titulo del documento: Manual de instrumentos y recomendaciones sobre el
seguimiento de egresados.

Red Gradua2 / Asociacion Columbus con el apoyo de la Comunidad Europea

Edicion: Instituto Tecnoldgico de Monterrey México

Fecha: 2006

Disponibilidad:
https://www.almalaurea.it/sites/almalaurea.it/files/docs/universita/altro/red_gradua2.pdf
Resumen

Objetivo y alcance: El documento parte del reconocimiento de la tendencia
internacional a la evaluacion de la actividad de las IES como ejercicio de
responsabilidad ante el Estado y la sociedad. Sefiala ademas las exigencias del
mercado laboral por mayor calificacidon, los requerimientos de la ‘sociedad de la

informacion’ y el posicionamiento del mercado laboral ‘transitorio’.

1S0 9001
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El manual indica que: “el propdsito de los estudios de seguimiento de egresados es
incorporar mejoras en los procesos de efectividad de las IES, a través de la
recopilacién y analisis de informacion sobre el desempeno profesional y personal de
los egresados”. Entre ellos se cuentan la acreditacion, el desarrollo curricular y la

informacion para los actores de interés.

Encuestas: Los temas primordiales de los estudios de seguimiento son: el perfil del
graduado (datos socioecondémicos, demograficos, antecedentes académicos y otros
estudios realizados, financiacion y movilidad durante la formacion), relacion con el
mercado de trabajo (primer empleo, trayectoria profesional, situacion laboral,
pertinencia de la formacion), nexos con la IES de egreso (satisfaccion con la calidad y
los servicios de la IES). Otros puntos de interés son: Transicion ES-empleo,
desempeno laboral y pertinencia de las competencias, impacto y motivaciones en las

trayectorias académicas y profesionales.

Sobre los estudios a empleadores: Empresarios, empleadores y las organizaciones
que ellos personifican, al igual que los graduados, son actores principales en el
proceso de insercion laboral de los graduados de las IES y en consecuencia los
estudios a empresarios y empleadores son complementarios a los de seguimiento a
graduados. Realizar ambos estudios permite captar una imagen mas completa.

Las organizaciones pueden facilitar informacion sobre las caracteristicas del mercado
del trabajo, identificar fortalezas y debilidades en la formacién de los graduados,
sefnalar carencias en las titulaciones, conocer la informacion que tienen las empresas
sobre las IES y sus servicios, las posibilidades de alianzas para realizacion de
proyectos, investigaciones, practicas profesionales y la percepcion de la calidad de las

mismas. Entre las cuestiones que abordan los estudios de empleadores estan: los
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procesos de seleccion de los egresados, canales empleados, valoracion de la
trayectoria académica y personal de los aspirantes, modalidades de contratacion,

relaciones empresa-IES.

Medios de aplicacion: Entrevista en linea o telefénica y el empleo de la informacion que
sobre las empresas tiene la Institucion.

Para el analisis de la informacion y un mayor valor agregado para la IES se recomienda
segmentar por tamafo de la empresa y por el sector de la actividad econdmica en el

que se desenvuelve.

Protocolo 9

Titulo del documento: Manual para Estudios de Seguimiento de Graduados
Universitarios

Autor: Harald Schomburg

Publicacion: Centro para la Investigacion sobre la Educacion Superior y el Trabajo
Universidad de Kassel, Alemania

Fecha: Edicion 3-2004

Disponibilidad: https://ole.mineducacion.gov.co/portal/Articulo/380221:Manual-para-

estudios-de-seguimiento-de-graduados-universitarios

Resumen
Desde la fundacién en 1978, una de las lineas de trabajo del Centro han sido los
estudios de seguimiento a graduados y empleadores (de tipo longitudinal y transversal)

en Alemania, Europa, América Latina, Africa y Asia.

Objetivos

Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado B w@d

Conmutador: 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC


https://ole.mineducacion.gov.co/portal/Articulo/380221:Manual-para-estudios-de-seguimiento-de-graduados-universitarios
https://ole.mineducacion.gov.co/portal/Articulo/380221:Manual-para-estudios-de-seguimiento-de-graduados-universitarios

POLITECNICO COLOMBIANO s

JAIME ISAZA CADAVID 195 wzﬂﬂtgtﬂr

Los estudios empiricos de graduados y de empleadores proporcionan informacion
para evaluar los resultados de la formacion de una IES y pueden ser empleados como
garantia de calidad, para el mejoramiento curricular o para la planificacion de nuevas
actividades de formacion o actualizacién profesional. Son relevantes las informaciones
sobre el éxito de los graduados en el ejercicio profesional, las destrezas adquiridas y
empleadas, como la indagacion con visidon retrospectiva sobre la satisfaccion con la

formacidn recibida y con los recursos institucionales disponibles.

Los empleadores pueden proporcionar informacion sobre: formas y criterios de
reclutamiento, las competencias requeridas de los graduados, sugerencias sobre
necesidades futuras de titulaciones, la estructura salarial y de personal, y la preferencia
de algunas IES en las empresas u organizaciones.

Cuando se armonizan las consultas, las afirmaciones de cada grupo de empleadores

y graduados pueden ser complementarias.

Las encuestas a graduados incluyen las siguientes categorias: antecedentes
educativos mas importantes, estudios universitarios, busqueda de trabajo e historial
profesional, actividades actuales, empleo y trabajo, competencias y su aplicacion,
relacion entre la ES y el trabajo, orientaciones laborales y satisfaccion con el empleo,
educacion posterior y entrenamiento profesional, datos socio biograficos y valoracion
retrospectiva de los estudios. En el cuestionario CHEERS (por sus siglas en inglés), se

formulan 190 preguntas.

Los formularios a empleadores requieren datos sobre: informacion administrativa,
estructura de la compafia u organizacion, rama y sector econdmico de la compafia u
organizacion, numero de empleados, razones para emplear o no graduados de una

IES, apoyo a las mujeres, procedimientos y criterios de contratacion, entrenamiento
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inicial y posterior de los graduados —duracion, diferencias, tipos, competencias,
proyeccion en el exterior, apoyos—, formacién en educacion continua, campos de
desempenos de los graduados en general y en particular de una IES, demandas de
graduados, calificacion y competencias especificas, viabilidad de cambios en la

empresa u organizacién, conocimiento de la IES que indaga por la informacion.

Medios de aplicacién de los instrumentos: entrevista personal, encuesta por correo

postal, encuesta por teléfono, encuesta por correo electronico, encuesta online.

El Manual llama la atencion sobre el cuidado que debe tenerse de atribuir totalmente
a la IES el éxito en el desempeno profesional y en la satisfaccion de los graduados, ya
que existen otros aspectos culturales, relaciones, necesidades y motivaciones

subjetivas.

Marco normativo Acreditacion institucional

Protocolo 10

Titulo del documento 1: Acuerdo 03 de 2014 “Por el cual se aprueban los lineamientos
para la acreditacion institucional”.

Autor: Consejo de Educacion Superior (CESU)

Fecha y medio de publicacion: 2014
Disponibilidad:https://www.cna.gov.co/1741/articles-

186359 Acuerdo 3 2014 Lin_Acr_IES.pdf

Titulo del documento 2: Lineamientos para la acreditacion de programas de pregrado

Autor Consejo Nacional de Acreditacion (CNA)
Fecha: 2013
Disponibilidad:https://www.cna.gov.co/1741/articles-186359 pregrado 2013.pdf
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Aclaracion:

Actualmente se encuentra vigente el Acuerdo 02 del 1° de julio de 2020 “Por el cual
se actualiza el modelo de acreditacion de alta calidad” del Consejo de Educacién
Superior. Esta norma en el articulo 61 establece la aplicacion gradual del modelo y
define el Régimen de Transicion. Este posibilita que las solicitudes radicadas por las

IES antes de la fecha de expedicién del acuerdo “...seran tramitadas y decididas
conforme a las disposiciones contenidas en los acuerdos, lineamientos, circulares y
guias vigentes al momento de radicacion de la solicitud”. En consecuencia, el
Politécnico Jaime Isaza Cadavid atendera el Acuerdo 03 de 2014 “Por el cual se
aprueban los lineamientos para la acreditacion institucional” del CESU. Con esta

consideracion el Protocolo 10 se refiere a este ultimo acuerdo.

Resumen

Procesos de autoevaluacion y acreditacion

Las instituciones de educacion superior (IES) en cumplimiento de sus funciones
misionales: docencia, investigacion y extension, establecen relaciones de cooperacion
y servicio con diversos sectores de la sociedad a quienes impacta. Las IES cumplen
una tarea fundamental en la formacion de profesionales capaces de intervenir y
proponer soluciones y alternativas requeridas para el desarrollo de las actividades
productivas y de servicios, el bienestar creciente de la sociedad y el enriquecimiento

de la vida espiritual y cultural de las comunidades a las cuales impacta.

La educacion superior como servicio publico esta obligada a prestarlo con la mayor
calidad posible, por ello los procesos de autoevaluacion y acreditacion tanto de los
programas curriculares como de las instituciones adquiere relevancia y significado
pues le garantizan al Estado y a la sociedad la calidad y la pertinencia de la oferta de

servicios. Los resultados de los procesos de autoevaluacion y acreditacion contribuyen

{E} Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado o w@m

Conmutador: 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC



POLITECNICO COLOMBIANO s

JAIME ISAZA CADAVID 198 e

al mejoramiento del sistema de educacion superior en su conjunto y generan en

consecuencia una corriente de reconocimiento, confianza y credibilidad.

La valoracion de la calidad de una institucion y de sus programas curriculares es el
resultado del analisis de diversos factores que deben considerarse de modo sistémico
dada la complejidad y las relaciones de interdependencia que se dan en la educacion
superior, en el sistema de educacion superior y en las IES53.
Factores relevantes para el objeto de estudio
En los Lineamientos para la Acreditacion Institucional del Acuerdo 03 de 2014 del
CESU, se establecen los siguientes doce factores y treinta caracteristicas asociadas
para evaluar la calidad y pertinencia de la oferta de las IES:

1. Mision y proyecto institucional
Estudiantes
Profesores
Procesos académicos
Visibilidad nacional e internacional
Investigaciony creacion artistica y cultural

Pertinencia e impacto social

© N o g ~ w b

Procesos de autoevaluacion y autorregulacion
9. Bienestar institucional

10. Organizacion, gestion y administracion
11.Recursos de apoyo académico y planta fisica

12.Recursos financieros

En razon al objeto de estudio de este proyecto: “Desarrollar un estudio de la visibilidad
y el impacto social y laboral de los graduados del Politécnico Colombiano Jaime Isaza
Cadavid de los anfos 2010 a 2020 con el fin de establecer su percepcion sobre la

calidad de la formacion recibida y la incidencia de ésta en las actuales condiciones de
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realizacion profesional”, son pertinentes los siguientes factores institucionales; para
cada uno de ellos se incluye la presentacion incluida en el Acuerdo.

Mision y proyecto institucional: “Una institucion de alta calidad se reconoce por tener
una misién y un proyecto educativo suficientemente socializados y apropiados por la
comunidad y que sean referente fundamental para el desarrollo de sus funciones
misionales y apoyo en todo su ambito de influencia”.

Visibilidad nacional e internacional: “Una institucion de alta calidad es reconocida
nacional e internacionalmente a través de los resultados de sus procesos misionales y
demuestra capacidades para acceder a recursos y saberes en el nivel internacional,
para la comunicacion intercultural y para el analisis comparativo de sus procesos
académicos y de su contexto”.

Pertinencia e impacto social: “Una institucion de alta calidad se reconoce por su
compromiso con sus respectivos entornos en el desarrollo de sus funciones
sustantivas, mediante claras politicas y programas especificos de proyeccién e

interaccion con el sector externo, en todos los lugares donde tiene presencia”.

De los Lineamientos para la acreditacion de programas curriculares 2013 del CNA se
incluyen, por tener relevancia para el estudio, las caracteristicas y aspectos asociadas
al factor ‘Impacto de los egresados en el medio’. “Un programa de alta calidad se
reconoce a través del desempefio laboral de sus egresados y del impacto que éstos
tienen en el proyecto académico y en los procesos de desarrollo social, cultural y

econdmico en sus respectivos entornos”.

En la siguiente tabla se relacionan para los factores seleccionados las caracteristicas
y aspectos a evaluar.
Factores y caracteristicas relevantes

Acreditacion institucional
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Mision y proyecto C1. Coherenciay pertinencia de la mision: Imagen que da a

institucional la sociedad

Visibilidad C15. Insercion de la institucion en contextos académicos
nacional e nacionales e internacionales: Proyectos de investigacion,
internacional innovacién, creacién artistica y cultural desarrollados en

cooperacion académica y profesional

C19. Institucion y entorno: Evaluacion de las actividades de

extension, educacion continuada, consultoria extension
Pertinencia e Aportes sociales de los graduados en lo empresarial,
impacto social cientifico, artistico, cultural, politico

C20. Graduados e institucion: Canales de comunicacion,

participacion en la vida institucional
Acreditacion de programas curriculares

C36. Seguimiento de los egresados: Registros sobre

ocupacion, ubicacion vy situacidon de los egresados,

Impacto de los satisfaccion con la calidad de la formacién entre
egresados en el empleadores y graduados
medio C37. Impacto de los egresados en el medio social y

académico: empleabilidad, participacion en asociaciones,

reconocimientos
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Anexo B Instrumento de evaluacion a graduados periodo 2010-2020

ESTUDIO DE IMPACTO
ENCUESTA A GRADUADOS

POLITECNICO COLOMBIANO

JAIME ISAZA CADAVID

Medellin - 2020

Equipo Investigador:
Beatriz Londono Velez
Ninfa Vega Monsalve
Claudia Parra Arboleda

Asesora Investigadora:

Luz Gladys Tamayo Jaramillo
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Apreciado(a) graduado(a), reciba un cordial saludo.

Desde hace varios anos el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid ha venido
fortaleciendo la tendencia a la evaluacion de la actividad universitaria, como una forma
de rendicién de cuentas a la sociedad y a los gobiernos. En ese contexto de evaluacion,
el seguimiento de graduados es un asunto de vital importancia para la Institucion, ya
que el desempefo profesional y personal de los graduados permite establecer

indicadores con respecto a la calidad y eficiencia de la misma.

Es importante recabar la opinion tanto de los graduados como de los empleadores de
los graduados, aspectos clave para implementar estudios de seguimiento y deteccién

de areas de oportunidad para la mejora de este tipo de actividades.

Es por esto que le solicitamos diligenciar el siguiente formulario. La informacion
recibida sera utilizada unica y exclusivamente con fines académicos, particularmente
como parte del estudio de impacto en el ambito de la Acreditacion de Alta Calidad de

la Institucion.
Gracias por participar y convocar a otros de sus comparieros.

Consentimiento informado. Antes de su diligenciamiento deseamos solicitar su
consentimiento informado. Al respecto, le informamos:
i.  Su participacion no implica ningun costo o beneficio econdmico para usted.
i. Lainformacion que nos suministre sera absolutamente confidencial y utilizada
unica y exclusivamente con fines académicos, particularmente en los procesos

de evaluacion Institucional.
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ii.  La decision de participar en este estudio es absolutamente voluntaria.
iv.  El diligenciamiento de esta encuesta no ocasiona ningun riesgo o incomodidad

para usted.

Autorizacién manejo de datos personales. Manifiesto que libre y voluntariamente
responderé a esta encuesta, entendiendo que su propdsito es fortalecer los procesos
educativos de la Institucién. Permito el tratamiento de mis datos personales para las
finalidades mencionadas, ya que se garantiza el manejo de estos de acuerdo con las
disposiciones dadas en la Ley 1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013 y Politicas vigentes
de la entidad en Tratamiento de datos personales. Estoy enterado sobre que la
encuesta recopila "datos sensibles", es decir, informacioén que afecta la intimidad del

titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion.

Acepto No Acepto

Instrucciones: La encuesta es de caracter virtual y debera ser diligenciada en un mismo
momento y por una sola vez. Consta de una serie de preguntas que hemos estimado
tarda en responder un maximo de 15 minutos. Le solicitamos que lea cada pregunta y
de clic en la opcion de respuesta mas apropiada a su situacion, algunas preguntas

tienen respuesta unica y en otras podra marcar varias opciones.

Se utiliza la sigla JIC para referirse al Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid.

Agradecemos su atencion y colaboracion.
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Educacion para
vivir tHEOr

1. DATOS PERSONALES Y SOCIODEMOGRAFICOS

1.1 Nombre completo 1.2. Cédula de ciudadania: 1.3. Edad:
1.3 Género: Femenino Masculino  Otro 1.3. Estado Civil:  Soltero  Casado Unidn
libre
1.6. Pais de residencia: 1.7. Departamento de residencia:
1.8. Ciudad donde nacio: 1.9 Ciudad de residencia:
1.10. Teléfono Residencia: 1.11. Celular:
1.12. Correo electrénico que mas consulta: 1.13. Estrato socioecondmico: [11[12[13[J4 (15016
1.14. Ndmero de hijos vivos: 1.15. A qué grupo poblacional pertenece:
U Poblaciones indigenas
U Gitanos
O Negros
U Afrocolombianos
L Raizales
O Palenqueros
|

No pertenezco a ninguno
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1.16. Composicion del hogar. Seleccione de estas 1.17. ¢Tiene alguna condicién de limitacion fisica o
opciones las personas con las que vive. mental? Seleccione
I Vivo solo ] No tengo limitacién
L Papd ] Tengo limitacién Motora
L Mamd L Tengo limitacién Visual
L Pareja L Tengo limitacidon Auditiva
[ Hijo Ll Tengo limitacién Cognitiva
LI Abuelos L Tengo limitacion Intelectual
) Amigos o conocidos
[ Otros familiares
1.18. La vivienda donde vive actualmente es: (opcion Unica)
En arriendo Propia y la esta pagando Propia totalmente pagada De un familiar (sin

pagar arriendo) De un tercero (sin pagar arriendo) Otra, é¢cudl?

2. TRAYECTORIA ACADEMICA

a. El Programa del que se gradud del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid es:

2.0.1. Nombre del Programa académico del que se gradud del Politécnico Colombiano Jaime Isaza
Cadavid:

2.0.2. Nombre de la Facultad de la que se gradud del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid:

2.1. Programa de mayor nivel académico en el que se gradud del Politécnico Colombiano (JIC)
Seleccione.

2.2. Afio de graduacién en el Politécnico Colombiano JIC:

2.3. Sede o centro regional donde se gradud: (Desplegar lista: Sede Medellin, Centro Regional
Oriente y Centro Regional Urabad)

2.4. iQué lo motivé a estudiar este programa?
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2.5 ¢Ha obtenido titulos de posgrados? Por favor indique cudles y en qué institucion

2.6 ¢Ha recibido formacién adicional a la del Politécnico Colombiano JIC en inglés u otro idioma?
Lsi

LI No

2.7 éPertenece a alguna comunidad, asociacién, grupo o red académica, cientifica, cultural,
tecnoldgica, deportiva o artistica? En caso positivo, por favor indique a cudles

2.8. ¢Ha recibido distinciones o reconocimientos?
] No he recibido ningun tipo de distincion o reconocimiento
He sido reconocido por mi desempeno laboral ¢ Cual?
He tenido reconocimiento por mi desempefio deportivo ¢ Cual?
He tenido reconocimiento por mi desempefio cultural ¢ Cual?
He tenido reconocimiento por proyectos de innovacién, creacién o tecnologia ¢ Cual?
He tenido reconocimiento por proyectos de investigacion ¢ Cual?
Otros ¢Cual?

OO0 O0OoOaoO

2.9. éHa participado en alglin programa de investigacion, innovacidn o creacién de conocimiento?
En caso positivo, por favor indique cual o cudles:

2.10 ¢Ha realizado publicaciones, libros, capitulos de libro, articulos cientificos,

articulos periodisticos en los ultimos tres afios? En caso positivo por favor indique cudles
2.11. éHa participado como conferencista o ponente en eventos nacionales o
internacionales? En caso positivo, por favor indique en cuales eventos y con qué tematica

3.TRAYECTORIA LABORAL

3.1. ¢Cudntos empleos ha tenido en los ultimos 10 afios?
] Entre1y 2 empleos
] Entre 2y 3 empleos
] Mas de 4 empleos

3.2 éEn los ultimos 5 afios han existido nexos entre las organizaciones o empresas en las que ha
laborado y el Politécnico Colombiano JIC?

Ll No han existido nexos o relaciones
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Si, en proyectos de investigacién

Si, en proyectos de educacion continuada

Si, en consultoria o asesoria

Si, en contratos

Si, en apoyo con practicantes o pasantes

Si, en publicacion de vacantes a través de la Bolsa de Empleo del JIC

O
O
[
[
O
O
O

Si, en servicios de laboratorio

3.3 ¢La formacidn recibida en el Politécnico Colombiano JIC le ha permitido desempefiarse en
diferentes areas o sectores econémicos?
o osi

LI No

3.4. En la actualidad, usted se encuentra... (Senale las dos opciones principales)
[ Estudiando
Empleado en una organizacién o empresa
Dedicado a proyecto productivo, de emprendimiento u organizacién o empresa personal
Dedicado a asuntos personales y del hogar
Desempleado a causa de la Pandemia COVID 19
Desempleado por razones distintas a la Pandemia COVID 19
Buscando empleo
Incapacitado para trabajar a causa de enfermedad
Otra actividad

[ 0 0 00O 00 -Od

3.5. ¢ Ademas de lo anterior, realiza alguna otra actividad que le representa
ingresos econémicos?

oosi

] No

3.6 ¢Se han modificado sus ingresos a causa de la Pandemia COVID 197
) Han aumentado
] Han permanecido estables
] Han disminuido

Si actualmente se encuentra empleado le solicitamos responder las siguientes preguntas. Si se
encuentra desempleado, por favor pase a la pregunta 3.28
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3.7. Actualmente su posicién laboral es:

] Empleado de su propia organizaciéon o empresa
Empleado de organizacidn o empresa particular
Empleado de organizacidn o empresa familiar
Empleado del gobierno

OO0 OO

Trabajador independiente

3.8. Su cargo en la organizacidon o empresa se relaciona con:
direccion y gerencia

[

ocupaciones en finanzas y administracion
ocupaciones en ciencias naturales, aplicadas y relacionadas
ocupaciones en salud

OO0 d

ocupaciones en ciencias sociales, educacion, servicios gubernamentales y servicios
religiosos

ocupaciones en arte, cultura, esparcimiento y deporte

ocupaciones en ventas y servicios

ocupaciones de la explotacion primaria y extractiva

ocupaciones de la operacién de equipos, del transporte y oficios

0 0 OO

ocupaciones de procesamiento, fabricacion y ensamble

3.9. ¢Este es su primer empleo?
L si

LI No

3.10. Su posicion jerarquica en la organizacion o empresa
Directivo

Coordinador o lider de proceso

Profesional

Personal operativo o de apoyo

[ O 0 O

3.11. Considera que para el cargo que desempeiia, usted se encuentra:
] Sobrecalificado

I Con el nivel requerido
] Bajamente calificado

3.12. iConsidera que deberia estar en otro trabajo en donde pudiera desarrollar mejor

sus competencias profesionales?
0 Si

L No
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Educacion para
vivir tHEOr

3.13. ¢éEn qué ciudad labora?
3.14. i Cudntos meses lleva trabajando en esta organizacion o empresa?

3.15. éCudl es el tipo de contrato que tiene con la organizacion o empresa donde labora?
Contrato de trabajo a término fijo

Contrato de trabajo a término indefinido

Contrato por obra o labor

Contrato por prestaciéon de servicios

Contrato por piezas o a destajo

OO0 O0Oo0OaGO

Contrato pago por comision

3.16 ¢Cual es el rango de su salario?

Menos de un salario minimo mensual legal vigente (SMMLV). (Menos de $877.802)
Entre 1y 1.9 SMMLV (Entre $877.803 y $1.755.600)

Entre 2y 2.9 SMMLV (Entre $1.755.601 y $2.633.400)

Entre 3y 3.9 SMMLV (Entre $2.633.401 y $3.511.200)

Entre 4y 4.9 SMMLV (Entre $3.511.201 y $4.389.000)

Mas de 5 SMMLV (Mas de 4.389.001)

[

[ 0 00O O

3.17 ¢De acuerdo con sus competencias, considera que salarialmente se encuentra?
] Altamente remunerado
] Adecuadamente remunerado
) Bajamente remunerado

3.18. ¢Su empleo le genera satisfaccion?

En la vida personal

En la vida laboral

Ambas, tanto en mi vida personal y laboral

OO0 GO0 d

Ninguna, ni personal, ni laboral.

3.19. ¢Teniendo en cuenta todos los aspectos, hasta qué punto su actual situacién laboral coincide
con las expectativas que tenia cuando empezé sus estudios?

] Mejor de lo que me esperaba
[J lgual alo que esperaba
[ Peor de lo que me esperaba
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] No tenia ninguna expectativa

3.20 ¢Como evalula sus posibilidades laborales derivadas de su condicion de graduado del
Politécnico Colombiano JIC?

] Ninguna
L] Pocas

] Buenas

] Excelentes

3.21 ¢En qué medida utiliza los conocimientos y habilidades que obtuvo en su programa de
estudio?
) En ninguna medida

) En menor medida
] En mayor medida
] En gran medida

3.22 ¢Qué nivel de formacién considera era el mas apropiado para la actividad o trabajo que
desempefa o desempefiaba?
L) Bachiller o menos

Técnico
Tecnoldgico
Universitario
Especialista

O 000 0O

Maestria

3.23. ¢éEn promedio, ¢cuantas horas a la semana le dedica a este empleo?
3.24. La actividad econdmica de la organizacién o empresa donde labora se relaciona con:
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura

Pesca

Explotacion de Minas y Canteras
Industrias Manufactureras

Suministros de Electricidad, Gas y Agua
Construccion

[0 0 OO0 -d

Comercio; Reparacién de Automotores, Motocicletas, Efectos Personales y Enseres
Domeésticos

Hoteles y Restaurantes

Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones

Intermediacién Financiera

Actividades Inmobiliarias de Alquiler y Empresariales y de Alquiler

[0 0 00O

Administracion Publica y Defensa; Seguridad Social de Afiliacion Obligatoria
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Educacidn

Servicios Sociales y de Salud

Otras Actividades de Servicios Comunitarios, Sociales y Personales
Hogares Privados con Servicio Doméstico

O
O
[
[
O

Organizaciones y Organos Extraterritoriales

3.25. éCudl es el caracter o naturaleza de constitucidn de la organizacion o empresa?
Publica

Privada

Mixta

Sector solidario / Cooperativo

OO0 O

3.26 ¢Cual es el area de influencia de las actividades de la organizacion o empresa?
[J Local (a nivel municipio)
) Area metropolitana
L] Regional (a nivel departamento)
] Nacional
L} Internacional
3.27 éCudl es el tamafio de la organizacién o empresa, segun la cantidad de empleados?
[J Microempresa (menos de 10 empleados)

Pequefia organizacidon o empresa (Entre 11 y 50 empleados)
Mediana organizacién o empresa (Entre 51 y 250 empleados)

OO0 O

Gran organizacién o empresa (Mas de 251 empleados) --- continle con la pregunta 4.1
Si usted se encuentra buscando empleo, le solicitamos responder estas preguntas:

3.28. éBusca trabajo por primera vez o habia trabajado antes por lo menos durante dos semanas
consecutivas?
] Primera vez

[ Trabajo antes

3.29. ¢Cudntos meses ha estado buscando trabajo?
3.30. ¢ Cudl considera es la principal dificultad a la hora de conseguir el trabajo que busca?
No hay trabajo disponible en la ciudad en donde vive

No sabe cdmo buscar empleo

No encuentra trabajo en su campo de estudio

Carece de la experiencia necesaria

Carece de las competencias requeridas

El salario que le ofrecen es muy bajo

Los horarios de trabajo que le ofrecen no se ajustan a sus expectativas
Esta sobrecalificado para los cargos a los que aspira

O
O
O
O
O
O
O
O
O

Su desempefio en las pruebas psicoldgicas de seleccidn no ha sido satisfactorio

Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado 0 w@m

Conmutador; 3197900 / WWWpOl itecni COj ic.edu.co Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC

1S0 9001 % 5
2 '




POLITECNICO COLOMBIANO A ins

JAIME ISAZA CADAVID 212 ngw

] Su desempefio en las pruebas técnicas y de conocimiento utilizadas en las pruebas de
seleccidn no ha sido satisfactorio

] Presenta alguna condicidn fisica o de salud que no permite que lo empleen

] La Pandemia COVID 19 ha sido impedimento

Ll Otro, é¢cudles?

3.31. {Ha sentido que el programa en que se gradud le ha reducido sus opciones
laborales?

L si

] Algunas veces

] No

3.32. ¢Qué canal o medio ha utilizado para buscar empleo?
Medios de comunicacion

Bolsa de Empleo de Politécnico Colombiano JIC

Otras bolsas de empleo (cajas de compensacién, internet, head-hunters)
Redes sociales

Servicio Publico de Empleo (SPE) SENA

Referenciado por familia, amigos o conocidos

Convocatorias publicas

OO0 O00OO0OOO

Concurso de méritos con Instituciones del Estado

3. CALIDAD Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA

4.1 En qué grado la formacion en el Politécnico Colombiano JIC afianzé en usted las siguientes competencias:
Competencias Generales Mucho Medianamente Poco En nada
Competencias Generales Mucho Media Poco Nada

Exponer ideas por medios escritos

Comunicarse oralmente con claridad

Persuadir y convencer a sus interlocutores

Identificar y utilizar simbolos para comunicarse

(lenguaje iconico, lenguaje no verbal, etc.)

Aceptar las diferencias y trabajar en contextos

multiculturales

Utilizar herramientas informaticas basicas

(procesadores de texto, hojas de calculo,

correo electronico, etc.)

Aprender y mantenerse actualizado(a)

Ser creativo(a) e innovador(a)

Buscar, analizar, administrar y compartir informacion

Crear, investigar y adoptar tecnologia
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Disefiar e implementar soluciones con el apoyo de
tecnologia

Identificar, plantear y resolver problemas

Capacidad de abstraccidn, analisis y sintesis
Comprender la realidad que le rodea

Asumir una cultura de convivencia

Asumir responsabilidades y tomar decisiones
Planificar y utilizar el tiempo de manera efectiva de tal
forma que se logran los objetivos planteados

Utilizar herramientas informaticas especializadas
(paquetes estadisticos, software de disefio, etc.)
Formulary ejecutar proyectos

Trabajar en equipo para alcanzar metas comunes
Trabajar de manera independiente sin supervisidn
permanente

Aplicar valores y ética profesional en el desempefiio
laboral

Adaptarse a los cambios (trabajar en contextos nuevos
y diversos)

Trabajar bajo presion

4.2 ¢Qué tan orgulloso se siente de ser graduado del Politécnico Colombiano JIC?
L] Muy orgulloso
] Medianamente orgulloso
) Poco orgulloso

éConsidera que el impacto social del Politécnico Colombiano JIC es?
Bajo

Medio

Alto

Lo desconozco

(100

4.4, iVolveria a estudiar en el Politécnico Colombiano JIC?
Losi

I No

4.5. i Cudl seria la principal razén para querer volver al Politécnico Colombiano JIC?
L} Calidad de la formacion

Calidad de los profesores

La oferta de programas de extensién y educacién continuada

Su vocacion tecnoldgica

El compromiso con el desarrollo de Antioquia y las regiones

[ L] L L
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Los servicios para los graduados y sus familias
Reconocimiento de la Institucidn
Fundamentacion para crear empresas

Los recursos de apoyo al proceso de formacion
Ambiente del campus

Valor de la matricula

Posibilidad de encontrar empleo rdpidamente
Los programas que oferta

Otras ¢éCuales?

No

J
J
J
J
O
O
O
J
J
J

4.6. ¢ Cudl seria la principal razén para NO volver al Politécnico Colombiano JIC?
Baja calidad en la formacién

Baja calidad en procesos de investigacidn

Baja oferta de programas de extension y educacion continuada
Baja oferta de servicios para los graduados y sus familias

No ofertan el programa que me interesa

Baja reputacion de la Institucién en el mercado

Los docentes no cuentan con la preparacién adecuada

Poco reconocimiento de la Institucidn

Poca fundamentacion para crear empresas

La Institucion no cuenta con los recursos necesarios para apoyar el proceso de
formacion

El ambiente del campus no es agradable

La matricula es costosa

Su vocacion tecnoldgica

I DD D00 0 0O 0O 00O OO O

Otra ¢ Cuales?

4.7. ¢Qué otros estudios le gustarian cursar en el Politécnico Colombiano JIC?
Seminarios/Cursos

Diplomados

Técnicos

Tecnolégicos

Universitarios

Especializacién

Maestria

[ L Ol

Doctorado
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4.8. ¢Qué idioma domina distinto a la lengua materna?
Relacion con la Institucién

4.9. éEn el Ultimo afio ha usado los servicios institucionales que presta el Politécnico Colombiano JIC para los graduados?
LS

L No

4.10. Si ha hecho uso de ellos, por favor califique la oferta de servicios que presta el Politécnico Colombiano JIC a los
graduados.
Excelente = Bueno Regular Malo

[ Biblioteca

] Programa cultural

[ Infraestructura

L] Eventos

[ Escenarios deportivos
L) Salas de informatica

] Educacidn continuada, cursos, seminarios,
diplomados, congresos y otros.
] Laboratorio

L Programas de investigacion

] Bolsa de empleo

4.11. ¢Ha participado en el fortalecimiento del programa donde se gradué?
] No he participado

Si, a través del diligenciamiento de encuestas

Si, a través de comités asesores

OO 0O

Si, a través de participacidn en reuniones o eventos

4.12 (A través de qué medio se entera de las novedades e informacion publicada por el Politécnico Colombiano JIC?
J No me mantengo informado sobre el Politécnico Colombiano JIC

Redes sociales

Correo electrdnico

Pagina web

[ L ] O]

Medios de comunicacién
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] Contacto con otros graduados o personal de la Institucion
) Canal de YouTube
[ Visita al campus

4.13 ¢{Qué acciones de mejora deberia implementar el Politécnico Colombiano JIC para fortalecer la calidad del programa
donde usted se gradud?

4.14. {Qué acciones de mejora deberia implementar el Politécnico Colombiano JIC para fortalecer su relacién con los
graduados del programa?

4.15 ¢En qué area(s) estratégica(s) de la ciencia, la tecnologia, la innovacién o el desarrollo social y humano considera se
debe fortalecer la formacion de las nuevas generaciones de graduados del Politécnico Colombiano JIC?

Muchas gracias por su participacion.

La Institucién divulgara los resultados del presentes estudio por los canales institucionales.
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Anexo C Instrumento: encuesta a empresarios

ESTUDIO DE IMPACTO
ENCUESTA A EMPRESARIOS

POLITECNICO COLOMBIANO

JAIME ISAZA CADAVID

Medellin -2020

LD

Equipo Investigador:
Beatriz Londono Velez
Ninfa Vega Monsalve
Claudia Parra Arboleda

Asesora Investigadora:

Luz Gladys Tamayo Jaramillo
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Seior empleador

Esta encuesta tiene como propdsito conocer su satisfaccion con respecto al desempeno de los
graduados del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, asi como su opinion sobre el
impacto social y el reconocimiento de la Institucion en el cumplimiento de sus funciones
misionales: formacion integral de profesionales, investigacion y servicios a la comunidad. Sus
respuestas permitiran mejorar nuestros procesos, de ahi la importancia de su participacion.

La informacién recibida sera utilizada uUnica y exclusivamente con fines académicos,
particularmente en los procesos de acreditacion de alta calidad y el mejoramiento de la misién la
Institucion.

Consentimiento informado
Antes de su diligenciamiento deseamos solicitar su consentimiento informado. Al respecto, le

informamos:
1. Su participacion no implica ningun costo o beneficio econémico para usted.
2. La informacion que nos suministre sera absolutamente confidencial y utilizada unica y

exclusivamente con fines académicos, particularmente en los procesos de evaluacion
institucional.

3. Ladecision de participar en este estudio es absolutamente voluntaria.

4. Eldiligenciamiento de esta encuesta no ocasiona ningun riesgo o incomodidad para usted.

Autorizacion manejo de datos personales

Manifiesto que libre y voluntariamente responderé a esta encuesta. Entendiendo que su propésito
es fortalecer los procesos educativos de la Institucion. Permito el tratamiento de mis datos
personales para las finalidades mencionadas, ya que se garantiza el manejo de estos de acuerdo
con las disposiciones dadas en la Ley 1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013 y Politicas vigentes
de la entidad en Tratamiento de datos personales. Estoy enterado sobre que la encuesta recopila
"datos sensibles", es decir, informacion que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido
puede generar su discriminacion.

Acepto No Acepto

Instrucciones

La encuesta es de caracter virtual, debera ser diligenciada en un mismo momento y por una sola
vez, consta de una serie de preguntas que hemos estimado tarda en responder un maximo de 10
minutos. Le solicitamos que lea cada pregunta y de clic en la opcién de respuesta mas apropiada
a su situacion. Algunas preguntas tienen respuesta Unica y en otras podra marcar varias opciones.

Se utiliza la sigla JIC para referirse al Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid.

Agradecemos su atencion y su colaboracion.
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ENCUESTA A EMPLEADORES

|. Datos de la persona que responde la Encuesta
Los datos de esta seccién se guardan bajo ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD y su uso es
exclusivamente para soportar la confiabilidad y veracidad de la informacion suministrada en el
resto de la encuesta.
1. Nombre de la persona que diligencia la encuesta
2. Cargo
3. Correo electrénico que mas consulta
4. Numero de celular
5. Su posicién jerarquica en la empresa u organizacion es:
o Directivo
o Coordinador o lider de proceso
o Profesional
o Personal de apoyo

Il. Datos de la empresa u organizacion

1. Nombre de la empresa u organizacion

2. Ciudad donde se ubica la sede principal

3. La actividad econémica de la empresa u organizacion se relaciona con:

o Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura

Pesca
Explotacion de Minas y Canteras
Industrias Manufactureras
Suministros de Electricidad, Gas y Agua
Construccion
Comercio
Reparacion de Automotores, Motocicletas, Efectos Personales y Enseres
Domeésticos
Hoteles y Restaurantes
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones
Intermediacién Financiera
Actividades Inmobiliarias de Alquiler y Empresa u organizacion y de Alquiler
Administracion Publica y Defensa; Seguridad Social de Afiliacion Obligatoria
Educacion
Servicios Sociales y de Salud
Otras Actividades de Servicios Comunitarios, Sociales y Personales
Hogares Privados con Servicio Doméstico
Organizaciones y/o Organos Extraterritoriales

O O O O O O O

O 0 OO0 OO0 O 0 O O

4. ;Cual es el caracter o naturaleza de constitucion de la empresa u organizacién?
o Publica
o Privada

£ Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado OB @l
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o Mixta
o Sector solidario / Cooperativo

5. ¢Cual es el area de influencia de las actividades de la empresa u organizaciéon?
o Local (a nivel de Municipio)

Area Metropolitana

Regional (a nivel de Departamento)

Nacional

Internacional

O O O O

6. ¢Cual es el tamafo de la empresa u organizacion, segun la cantidad de empleados?
o Microempresa u organizacion (menos de 10 empleados)
o Pequefia empresa u organizacion (Entre 11 y 50 empleados)
o Mediana empresa u organizacién (Entre 51 y 250 empleados)
o Gran empresa u organizacion (Mas de 251 empleados)

7. De los siguientes aspectos, califique en una escala de 1 a 5 el grado de importancia para
juzgar la calidad de una universidad.
o La acreditacion institucional
La formacion de sus graduados
La orientacién hacia la investigacion
Las actividades de extensidn (educacién continuada, servicios a la comunidad)
La infraestructura de servicios (fisica, tecnoldgica, laboratorios)
La vocacion tecnoldgica
Prestigio y reconocimiento

O O O O O O

lll. Percepcion de la satisfaccion
En esta seccion se indaga sobre su percepcién respecto a la formacion profesional ofrecida por el
Politécnico Colombiano JIC, ya sea en forma general o en particular sobre diferentes programas.

8. Sienlos ultimos 5 aios han existido nexos entre la empresa u organizacion y el Politécnico
Colombiano JIC, por favor indique su nivel de satisfaccidn con los servicios

Muy Medianamente Poco N/A
satisfecho satisfecho satisfecho

Proyectos de investigacion

Programas de educacién continuada
(cursos, seminarios, diplomados, congresos
y otros)

Programas conducentes a titulo técnico,
tecnoldgico, universitario o posgrado
Consultoria o asesoria

Contratos o convenios

Apoyo de practicantes o pasantes
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Publicacion de vacantes a través de la Bolsa
de Empleo
Servicios de laboratorio

Biblioteca
Infraestructura
Escenarios deportivos
Salas de informatica
Bolsa de empleo
9. ¢Volveria a solicitar los servicios del Politécnico Colombiano JIC?
o Si
o No

10. ¢, Su empresa u organizaciéon ha contratado graduados del Politécnico Colombiano JIC?
o Si
o No

11. ¢ Durante el ultimo afo, de las contrataciones que ha realizado su empresa u
organizacion, que porcentaje corresponde a profesionales recién graduados?

12. Por favor, indique de qué programa(s) académico(s) ha contratado personal

13. Por favor indique su nivel de satisfaccion con respecto a los graduados y la formacién
del programa académico senalado:

Alto(a) | Medio(a) | Bajo(a) No
se

La formacion ofrecida corresponde a las necesidades de su empresa
u organizacion en un nivel:

La calidad de la formacion ofrecida por el Politécnico Colombiano JIC
es:

La calidad del trabajo realizado por los graduados del Politécnico
Colombiano JIC es:

La contribucién al logro de los objetivos de la empresa u organizacion,
por parte de los graduados del programa es:

El desempefio laboral del graduado del Politécnico Colombiano JIC
es:

14. ¢ En qué grado son influyentes en la contratacion laboral de la empresa u organizacion
los siguientes aspectos personales? Evaluar es una escala de 1 a 5, siendo 1 el menor
valor.

Formacién de posgrado

Lugar de residencia

Universidad de procedencia

Experiencia previa en la hoja de vida

Pretensiones salariales

Trayectoria académica

O 0O O 0 O O
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Calificaciones obtenidas
Recomendaciones de terceros
Rango de edad

Género

O O O O

15. ¢Cual es el tipo de contrato laboral que predomina en la empresa u organizacion?
o Contrato de trabajo a término fijo

Contrato de trabajo a término indefinido

Contrato por obra o labor

Contrato por piezas o a destajo

Contrato pago por comision

Contrato por prestacion de servicios

O O O O O

16. ¢ El nivel educativo mas comun de los graduados del Politécnico Colombiano JIC
contratados por su empresa u organizacion es?
o Técnico
o Tecnoldgico
o Profesional
o Especialista
o Magister
17. ¢ El nivel jerarquico mas desempefiados por los graduados del Politécnico Colombiano
JIC en su empresa u organizacion es?
o Directivo
o Coordinador o lider de proceso
o Profesional
o Personal de apoyo

18. ¢Qué canal o medio utiliza la empresa u organizacion para la vinculacion laboral?
o Medios de comunicacion

Bolsa de Empleo de Politécnico Colombiano JIC

Otras bolsas de empleo (cajas de compensacion, internet, head-hunters)

Redes sociales

Servicio Publico de Empleo (SPE) SENA

Referenciado por familia, amigos o conocidos

Convocatorias publicas

Concurso de méritos con instituciones del Estado

O O O 0O O O O

IV. Impacto social y reconocimiento del Politéchico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
19. Indique, en general, qué tan satisfecha ha estado la empresa u organizacion con las
competencias generales de quienes han sido contratados y que segun el Observatorio
Laboral de Educacién (OLE) debe tener un graduado de una IES.
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Competencias Generales Nada Satisfecho Muy
satisfecho satisfecho

Exponer ideas por medios escritos

Comunicarse oralmente con claridad

Persuadir y convencer a sus interlocutores

Identificar y utilizar simbolos para comunicarse (lenguaje

iconico, lenguaje no verbal, etc.)

Aceptar las diferencias y trabajar en contextos multiculturales

Utilizar herramientas informaticas basicas

(procesadores de texto, hojas de célculo, correo

electronico, etc.)

Aprender y mantenerse actualizado(a)

Ser creativo(a) e innovador(a)

Buscar, analizar, administrar y compartir informacién

Crear, investigar y adoptar tecnologia

Disefar e implementar soluciones con el apoyo de tecnologia

Identificar, plantear y resolver problemas

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Comprender la realidad que le rodea

Asumir una cultura de convivencia

Asumir responsabilidades y tomar decisiones

Planificar y utilizar el tiempo de manera efectiva de tal forma que

se logran los objetivos planteados

Utilizar herramientas informaticas especializadas (paquetes

estadisticos, software de disefio, etc.)

Formular y ejecutar proyectos

Trabajar en equipo para alcanzar metas comunes

Trabajar de manera independiente sin supervision permanente

Aplicar valores y ética profesional en el desempenio laboral

Adaptarse a los cambios (trabajar en contextos nuevos y

diversos)

Trabajar bajo presion

20. ;,Su empresa u organizacion destina recursos para financiar programas de educacion
formal (conducente a titulo técnico, tecnolégico, profesional o posgrado) de su personal?
Si_ No__
21. ¢ Ha utilizado los servicios de educacién continuada o educacion formal de sus empleados

en el Politécnico Colombiano JIC? Si__ No__

22. ;Coémo considera que es el impacto social del Politécnico Colombiano JIC?
Bajo

Medio

Alto

Lo desconozco

O O O O

V. Evaluacion de los servicios de extension
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23. ;Cual seria la principal razon para que la empresa u organizacién use los servicios
ofrecidos por el Politécnico Colombiano JIC?
o Calidad de la formacion de los graduados
Calidad de los procesos de investigacion
La oferta y calidad de programas de extension y educacion continuada
Su vocacién tecnoldgica
El compromiso con el desarrollo de Antioquia y el pais
Reconocimiento social de la Institucién
Los recursos de apoyo al proceso de formacion
o Los programas académicos que oferta
¢ Tiene alguna sugerencia para que el Politécnico Colombiano JIC pueda fortalecer sus
programas académicos?

24. ;En qué area(s) estratégica(s) de la ciencia, la tecnologia, la innovacion o el desarrollo
social y humano considera se debe fortalecer la formacion de las nuevas generaciones de
graduados del Politécnico Colombiano JIC?

Muchas gracias por su participacion.
La Institucién divulgara los resultados del presente estudio por los canales oficiales.

O O O O O O

Anexo D Informe por Facultades.
Encuesta de graduados 2010-2020-01

Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid

Comentarios iniciales

El informe por facultades presenta los datos obtenidos para las seis facultades del
Politécnico Colombiano JIC después de procesar las encuestas diligenciadas por los

graduados de acuerdo con la ficha técnica de la encuesta de graduados.

Los resultados deben leerse teniendo en cuenta el tipo de muestreo propuesto por el
equipo de investigacion que es el denominado muestreo por conveniencia. Este tipo de
muestreo es no probabilistico y no exige requerimientos especiales en el proceso de
seleccidn de la muestra. Este muestreo privilegia la disponibilidad de acceso de los
encuestados y tiene como ventaja el ahorro de tiempo, pues la fase de recoleccion de la
informacion es mas breve y econdmica que en los muestreos probabilisticos. Este tipo de

estudios permite la identificacion de tendencias en una poblacién determinada.
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Este anexo debe tomarse como complemento al Informe Institucional que
contiene anotaciones mas amplias en el analisis de resultados. Para cada una de las
secciones de la encuesta (Datos sociodemograficos, Trayectoria académica, Trayectoria
laboral, Satisfaccidon con la formacion recibida) se ensefan los hallazgos mas relevantes
de las facultades y se acompafa de un resumen del Informe institucional para facilitar la

interpretacion de los datos.

Ficha técnica de la encuesta de graduados

Para los graduados se analizaron dos bases datos que contienen un total de 22.762
registros y 20.984 correos de graduados de los anos 2010 a 2020-01. Las Facultades
con mayor cantidad de registros son Administracion (8570) e Ingenieria (5131) seguidas
por Educacién Fisica Recreacion y Deporte (2258), Ciencias Agrarias (1753),
Comunicacion Audiovisual (1700), Posgrados (1402) y Ciencias Basicas, Sociales y
Humanas (169).

Tabla 1
Ficha técnica de la encuesta a graduados
Caracteristica Descripcion
Universo Graduados del Politécnico Colombiano JIC
Poblacién Objetivo Graduados del Politécnico Colombiano JIC entre 2010-
2020-01
Marco muestral Registros de la base de datos de la Oficina de Graduados
de la Institucion
Tipo de muestreo Muestreo no probabilistico por conveniencia
Muestra 994 graduados
Periodo de recoleccién de la Del 16 de octubre al 10 de noviembre de 2020 (25 dias)
informacion
Método de recoleccion de Encuesta por medio de un formulario electrénico.
datos Aplicacion formularios de Google
Secciones Datos sociodemograficos, Trayectoria académica,

Trayectoria laboral, Satisfaccion con la formacién recibida

Medios de difusion Pagina web institucional y redes sociales
Soporte Grafico Power bi
Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2
Registro de graduados y muestra
Registro de Total %

Facultad graduados

2010-2020-01
Administracién 8570 442 5.2
Ciencias Agrarias 1753 102 5.8
Ciencias Basicas, Sociales y Humanas 169 27 16
Comunicacion Audiovisual 1700 43 2.5
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte 2258 102 4.5
Ingenieria 5131 242 4.7
No responde 36
Total pregrados 19.581
Total Posgrado 1402
Total correos 20.984 994 4.7

Fuente: elaboracion propia
Datos sociodemograficos

Entre la informacion requerida se encuentran atributos personales como: edad,
género, y estado civil, grupo de poblacion al que pertenece, limitaciones fisicas; se
incluyen particularidades sociales y econdmicas asociadas al entorno familiar de los
graduados como estrato socioeconémico, composicion del hogar y vivienda. Los

resultados mas relevantes son los siguientes:

Género de los graduados

La encuesta fue respondida por 99 graduados en los Centros Regionales de
Oriente y de Uraba y 891 graduados de la Sede de Medellin. En ambos Centros y en la
Sede de Medellin la encuesta fue respondida por mas personas de género masculino que
femenino. La respuesta institucional es: 45.8% de los graduados es del género masculino

y el 54.2% es del género femenino.
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Tabla 3
Género de los graduados. Centros Regionales
Facultad Centro Regional Oriente Centro Regional Uraba
Fem % Masc. % TOTAL Fem. % Masc. % TOTAL
Administracion 19  46.3 22 53.7 41 10 50 10 50 20
Ciencias 1 2.5 1 4 20 3 15 7
Agrarias
Educacion
Fisica, 146 9 22 15 1 5 1
Recreacion y
Deporte
Ingenieria 5 12.2 3 7.3 8 4 20 4
No responde 1 2.4 1 2.4 2
Total general 31 36 67 14 18 32
Fuente: elaboracion propia
Tabla 4
Género de los graduados por Facultad
Facultades Femenino % Masculino % Total
Administracion 200 52.49 181 47.51 381
Ciencias Agrarias 42 11.02 50 13.12 92
Ciencias Basicas, Sociales y 14 3.67 13 3.41 27
Humanas
Comunicacion Audiovisual 23 6.04 20 5.25 43
Educacion Fisica, 23 6.04 62 16.27 85
Recreacion y Deporte
Ingenieria 89 23.36 141 37.01 230
No responde 17 4.46 16 4.20 33
Total general 408 107.09 483 126.77 891

Fuente: elaboracion propia

En las siguientes facultades respondieron mas personas del género femenino:

Administracion, Ciencias Basicas, Sociales y Humanas, Comunicacion Audiovisual y en
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las siguientes respondieron mas personas del género masculino: Ciencias Agrarias,

Educacion Fisica, Recreacion y Deporte e Ingenieria
Otros resultados relevantes del Informe Institucional son los siguientes:

El 43% de los graduados tienen edades entre 21 y 30 afos (427p), con un
porcentaje un poco menor el 40.8%(405p) se hallan quienes tienen edades entre 31 y 40

anos. Estos dos grupos representan el 70.8% de los encuestados (770p)

El 59.5% de los graduados (591p) son solteros. Un 40.3% (400p) son casados o

viven en union libre.

El 97.1% (962p) de los graduados reside en Antioquia y solo el 1.1% en otros
departamentos. En Medellin y su area Metropolitana habitan el 81.4%
Los estratos socioecondmicos en que se hallan clasificados los graduados el 47%

(467p) se encuentra en el estrato 3 y un 23.4% (232p) en el estrato 2.

El 3.5% (35p) de los graduados se declaran negros(as), con esta nominacion se

agrupan negros, mulatos, afrodescendientes y afrocolombianos.®*

Los hogares familiares de mayor relevancia son los conformados por los
graduados con su pareja y por la pareja e hijos integrados por el 41.9% (340p). Un 22.1%

adicional vive con los padres o con los padres y otros familiares.

Sobre la tenencia de vivienda se encontré que el 45% (436p) de los graduados
que son propietarios o en curso de convertirse en propietarios de vivienda. El 37% (362p)

viven en arriendo y el 18% (178p) esta constituido por quienes viven sin pagar arriendo.

54poblacién negra, afrocolombiana, raizal y palenquera resultados del censo nacional de poblacion y
vivienda 2018 2019 https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/grupos-etnicos/presentacion-
grupos-etnicos-poblacion-NARP-2019.pdf
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Trayectoria académica

Esta ruta se construye a partir de la informacién del graduado sobre el programa
curricular, fecha y sede o centro regional donde se titul6. Ademas, se pregunta sobre
otros estudios realizados, participacion en redes o comunidades de diferente naturaleza
y reconocimientos obtenidos en su trayectoria profesional o en desarrollo de actividades

sociales y de apoyo a comunidades en busca del bien comun.

En cumplimiento de la politica de regionalizacion académica el Politécnico Colombiano
JIC cuenta con presencia en tres de las subregiones® del Departamento de Antioquia,
asi: la Sede Central en Medellin, con impacto en la subregion del Valle de Aburra, el
Centro Regional de Uraba (CRU), creado en 1985 y asentado en Apartado, tiene
presencia en la subregién de Uraba y el Centro Regional de Oriente (CRO), creado en
1973 y ubicado en Rionegro, que ofrece servicios a la subregion de Oriente. Las
Facultades de Ingenieria y Administraciéon ofrecen diez programas curriculares en
regionalizacion académica, seis de los cuales se sirven en el Centro Regional de Oriente
(CRO) y los cuatro restantes en el Centro Regional de Uraba (CRU). Es importante
mencionar que cuatro de estos son programas nuevos, tres en el CRU y uno en el CRO,
debido a lo cual no reportan egresados. En el nivel académico de pregrado se ofrecen
nueve programas y en posgrado formacion de Maestria en Ingenieria. En pregrado son
cinco programas profesionales en tres titulaciones y cuatro programas en nivel de

formacion tecnoldgica.

5 Subregiones de Antioquia: Uraba, Occidente, Norte, Bajo Cauca, Nordeste, Magdalena Medio,
Suroeste, Valle de Aburra, Oriente

Sle
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Tabla 5
Sede de graduacion
Facultad CRO % CRU % Sede %+
Medellin
Administracion 41 9.3 20 4.5 381 86.2 442
Ciencias Agrarias 1 0.2 8 1.6 93 21.0 102
Cler_10|as Basicas. 57 6.1 27
Sociales y Humanas
Comunicacion
Audiovisual A e A
Educacion Fisica.
Recreacion y 15 3.4 1 0.2 86 19.5 102
Deporte
Ingenieria 8 1.8 4 0.9 230 52.0 242
Total general 68 33 893 958

Fuente: elaboracion propia

El 45% de los graduados que respondieron la encuesta son de la Facultad de
Administracion. El 25% se titularon en la Facultad de Ingenieria. Los graduados de estas
dos facultades aportan el 70% de la muestra. Los graduados de las facultades de
Educacion Fisica, Recreacion y Deportes y de Ciencias Agrarias aportan el 20.4%.
Finalmente, las facultades de Comunicacién Audiovisual y Ciencias Basicas Sociales y

Humanas proporcionan el 8% restante.

Excepto la Facultad de Ciencias Agrarias en la cual el 18.6% de los graduados que
respondieron la encuesta han obtenido titulos de posgrado, en las otras cinco facultades
la obtencion de titulos de posgrado alcanza porcentajes mayores al 20%.

En el total de la muestra manifiestan haber obtenido titulacién de posgrado el 13.7% de

los graduados
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Tabla 6
Formacion de posgrado por facultades
No ha Si ha Total
Facultad obtenido % obtenido % N/A % eneral
titulo titulo 9
Administracion 243 55,0 114 25,8 85 19.2 442
Ciencias Agrarias 70 68.6 19 18.6 13 12.7 102
Ciencias Basicas. Sociales 16 59.3 10 37 1 37 o7
y Humanas
Comunicacion Audiovisual 29 67.4 12 28 2 4.6 43
Educacion Fisica. 59 57.8 21 20.6 22 216 102
Recreacion y Deporte
Ingenieria 124 51.3 77 31.8 41 16.9 242
Total general 568 59.3 259 27 131 13.7 958

Fuente: elaboracion propia

Es notorio que el 34.5% de los graduados hayan merecido ser destacados en
diferentes areas de desempefo: laboral, deportivo y cultural, por el desarrollo de
proyectos de investigacion, innovacion, creacion o tecnologia. El 49% de los graduados
que respondieron la encuesta de la Facultad de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte
son quienes mas han recibido reconocimientos. A continuacion, se encuentran quienes
han egresado de la Facultad de Administracién con un 35.3% de reconocimientos. Entre
el 20 y el 30% de los graduados de las facultades de Ciencias Agrarias Comunicacién
Audiovisual e Ingenieria han sido exaltados. Finalmente, el 18.5% de los titulados de la

Facultad de Ciencias Basicas, Sociales y Humanas han obtenido reconocimientos.
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Tabla 7
Recepcion de reconocimientos
Facultad Noha = Siha g No % 1ol
recibido recibido responde general

Administracion 260 58,8 156 353 26 59 442
Ciencias Agrarias 66 64.7 29 28.4 7 0.9 102
Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas 20 74.1 5 18.5 2 7.4 27
Comunicacion
Audiovisual 29 67.4 12 28 2 4.6 43
Educacion Fisica,
Recreacion y
Deporte 47 46.1 50 49 5 4.9 102
Ingenieria 163 67.4 65 26.8 14 58 242
Total general 607 63.4 330 34.5 57 12,9 958

Fuente: elaboracion propia

Hay un reconocimiento importante sobre la necesidad de continuar la formacion
en una segunda lengua por parte de los graduados de la Institucion. Entre el 28.4 y el
35.1% de los graduados de las diferentes facultades han profundizado su preparacion

bilingle.

Tabla 8

Formacion en inglés o en una segunda lengua

Facultad No % Si % Total
general
Administracion 313 70.81 129 29.19 442
. . A H
Ciencias Agrarias 73 71.6 29 28.4 102
Ciencias Baésicas,
iencias Basicas 18 66.7 9 33.3 27

Sociales y Humanas
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Comunicacion
Audiovisual 31 721 12 27.9 43
Educacién Fisica,
Recreacion y Deporte 70 68.6 32 314 102
Ingenieria 157 64.9 85 35.1 242
Total general 662 69.1 296 30.9 958
Fuente: elaboracion propia
Otros resultados relevantes del Informe Institucional son los siguientes:
Tabla 9
Participacion de los graduados en actividades académicas
Participacién en : Si % No % Respuestas
Grupos o redes: académicas, 88 12.3 637 87.7 716
cientificas, culturales, tecnoldgicas,
deportivas
Elaboracion de publicaciones, libros, 61 7.1 799 92.9 860

capitulos de libro, articulos cientificos

Programas de investigacion, innovacion 100 11.8 745 88.2 845
o creacién de conocimiento

Como conferencista o ponente en 86 10 769 90 855
eventos nacionales o internacionales

Fuente: elaboracion propia

Teniendo en cuenta que los resultados obtenidos en la participacion de los
graduados en: grupos o redes académicas, cientificas, culturales, tecnoldgicas o
deportivas; en la elaboracion de publicaciones, libros, capitulos de libro y articulos
cientificos; en programas de investigacion, innovacién o creacion de conocimiento o
como conferencistas o ponentes en eventos nacionales o internacionales como eventos
constitutivos de la de la trayectoria académica se empieza a cimentar, como lo reflejan
los porcentajes de respuesta positiva, no se considera necesario precisar el desempeno

por facultades.
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Trayectoria laboral

La presente seccion se refiere a los factores que influyen en la calidad y
desarrollo laboral del recién graduado, el analisis de los graduados del Politécnico
Colombiano Jaime Isaza Cadavid en el mercado del trabajo a través del examen de los
factores mas importantes de su condicidn y posicion en sus diferentes areas

profesionales

Tabla 10

Nexos en los ultimos 5 afios de las empresas con el Politécnico Colombiano JIC

Etiquetas de

0
fila e

% % % % % %

practicantes o
pasantes
consultoria o
asesoria
contratos
educacion
continuada
investigacion
bolsa de
empleo
servicios de
laboratorio
Total general

10 1 1 0 0 84

N

17 3 4

(o]

Administracion 52 62 6 7 1

Ciencias 7 25 5 18 4 14 1 4 10 36 1 4 1 1 28
Agrarias

Ciencias
Basicas,
Sociales y
Humanas

Comunicacion
Audiovisual

Educacion
Fisica,
Recreacion y
Deporte
Ingenieria 32 58 6 11 3 5 6 11 1 2 7 13 1 2 55

226

22 63 1 3 6 7 3 4 3 4 0 0 0 0 35

©
N
N
-

Total general 128 57 20 9 31 14 14 6 24 11

Fuente: elaboracion propia
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Vivir MEr
Las Facultades con mas respuestas frente a la pregunta por los nexos que tienen

las empresas con el Politécnico Colombiano JIC en los ultimos 5 afios, con practicantes

y pasantes son: Ciencias Basicas, Sociales y Humanas, Comunicacion Audiovisual,

Educacion Fisica, Recreacion y Deporte 63%, seguida de Administracion 62%, Ingenieria

58%

Se resalta los nexos de investigacion: Ciencias Agrarias 36% y Ciencias Basicas, Sociales

y Humanas 25%

En consultoria y asesoria: Ciencias Agrarias 18%, Ciencias Basicas, Sociales y Humanas
13%, ingenieria un 11%

Contratos: Comunicacion Audiovisual 25%, Administracion 17%, Ciencias Agrarias 14%
Tabla 11

Desempefio en diferentes sectores

Facultad No % Si % Total general
Administracion 73 16.5 369 83.5 442
Ciencias Agrarias 34 33.3 68 66.6 102
Ciencias Basicas, Sociales 5 74 o5 926 57
y Humanas

Comunicacion Audiovisual 10 23.8 32 76.1 42
Educacion Fisica, 12 10.7 90 88.2 102
Recreacion y Deporte

Ingenieria 20 8.2 222 91.7 242
Total general 151 101 806 498.7 957
Porcentaje total 15.8 10.5 84.2 52.1

Fuente: elaboracion propia

Tanto quienes tienen empleo como quienes estan en su busqueda, muestran una
percepcion positiva en cuanto a que la formacion recibida en el Politécnico Colombiano

JIC ha incidido positivamente en su desarrollo profesional. El 83.6% confirma que la
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formacion le ha permitido desempenarse en diferentes areas o sectores econémicos,

contrario a la opinion del 16.4% .

En un 92.6% es la Facultad de Ciencias Basicas, Sociales y Humanas la que mas
respuesta positiva tiene frente a si la formacion le ha permitido desempefarse en
diferentes areas o sectores, seguida de un 91,7% por la Facultad de Ingenieria, en un
88.2% de la Facultad de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, en un 83.5% la Facultad de

Administracion, en un 76.1% la Facultad de Comunicacion Audiovisual, en un 66.6% Facultad de

Ciencias Agrarias.

Tabla 12

Situacion laboral

e} . O © ® © © © ©
(@) i ] & o & i s © 1S
a 9 5 9o¢8 3 S ° S S 5 20 5
< < O = 3] §L O O - o = £ 0 —
W< & & ©t s T © o2 & & & & © [TE o 2 D
a2 Po) © © > © Q © T o ® © © o o 29375 ® © @
<0 2 2 8¢g 2 2 23 e S 2 & g 25 o s 2
= & © &, o E o 95 o # © 8§ © 22 ©B =5 &
5 3 g g8 ¢ g g5 % w g2 £ g g2 g O PO
O 3 7] T 9 7] L3 7] - 7] >,GE) 7]
g @a ¢ gf¢ e 2" ¢ o © 9 o
. 2 ¢ R R W ¥ 2 SHE
Administracio
N 84 190 3 07 281 637 18 41 15 34 2 05 30 68 8 441
Ciencias
Agrarias 23 227 0 00 57 564 7 7 0 00 0 00 10 10 4 101
Ciencias
Basicas
o 185 0 00 17 63 0 00 3 111 0 00 2 74 0 27
Sociales y
Humanas

Comunicacion
Audiovisual 7 162 0 00 25 581 5 116 1 233 0 00 4 93 1 43

Educacion

Fisica, ., 22 21 1 1 47 46 9 88 3 29 0 00 15 147 5 102
Recreacion y

Deporte

Ingenieria 18 74 1 04 176 730 15 62 6 25 1 04 21 87 3 241
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Total general 141 389 5 11 603 1396 54 124 28 66 3 09 72 195 21 927

156.2 0.5 65 5.8 3 0.3 7.7
Fuente: elaboracion propia

En la actual situacion de empleabilidad los items que se desarrollan son: Buscando
empleo, dedicado a asuntos personales y del hogar, empleado, empleado y dedicado a
su proyecto de emprendimiento, estudiando, Incapacitado, proyecto productivo o
emprendimiento personal.

Debido al hecho de que tener empleo o estar desempleado incide de manera
significativa en las respuestas de los graduados sobre su trayectoria laboral, en las

preguntas donde sea pertinente se presentara el analisis por cada uno de los grupos.

Con relacion a los graduados que estan buscando empleo, se encuentran varias
razones: la principal, con un 39% (67p), por encontrarse desempleado a causa de la
pandemia del COVID 19. Al indagar por el impacto econémico generado por la pandemia
se encuentra que el 60% (594p) no sintié que sus ingresos hayan disminuido, mientras

que el 40% (396p) si lo percibié de esa manera.

El item por Facultad con mayor respuesta (603), corresponde a graduados que se
encuentran empleados, El 73% son de la Facultad de Ingenieria, el 63.7% de la Facultad
de Administracion, el 63% Facultad de Ciencias Basicas, Sociales y Humanas, el 58.1%
Facultad de Comunicacion Audiovisual, el 56.4% Facultad de Ciencias Agrarias, el 46%

Facultad de Educacién Fisica, Recreacion y Deporte

Buscando empleo, Facultad de Ciencias Agrarias en un 22.7%, Facultad de educacion
fisica, recreacion y deporte en un 21%, Facultad de administracion en un 19 %, Facultad
de Ciencias Basicas, Sociales y Humanas en un 18.5%, Facultad de comunicacion

audiovisual en un 16.2%, Facultad de ingenierias en un 7.4 %
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Con proyecto productivo o de emprendimiento la Facultad de educacién fisica,

recreacion y deporte con un 14.7%, seguida de Ciencias Agrarias con 10%

Empleado y dedicado a su proyecto de emprendimiento en un 11.6% Facultad de

Comunicacion Audiovisual

Estudiando en un 11.1% Facultad de ciencias basicas, sociales y humanas
Tabla 13

Su primer empleo

% %

Facultad/estado actual No respecto a Si respecto a -cla-rout;Ial
la facultad la facultad 9

Administracion 341 90.6 35 9.3 376
Ciencias Agrarias 72 82.7 15 17.24 87
Ciencias Basicas, Sociales 17 772 5 293 29
y Humanas

Comunicacion Audiovisual 32 84.2 6 15.7 38
Educacion Fisica, 78 87.6 11 12.3 89
Recreacion y Deporte

Ingenieria 206 91.9 18 8 224
Total general 746 90 836

Fuente: elaboracion propia

Para el 10.6% (81p) de los encuestados este es su primer empleo, que es
concordante con el afio de graduacion; los cargos que actualmente ocupan se relacionan
en su mayoria (46.5%, 352p) con temas de direccion, administracién y finanzas, 10.6%

ventas y servicios y 8.6% (65p) fabricacion y ensamble 34.3% y con otros temas.
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Vivir MEr
No es su primer empleo, 92% Facultad de Ingenierias, 91%, Administracion, 88%,
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, 84.2% Facultad de comunicacion audiovisual,

83%, Ciencias Agrarias 77.2% Facultad de ciencias basicas, sociales y humanas.

Si es su primer empleo 22.3% Facultad de ciencias basicas, sociales y humanas,
17.24% Facultad de ciencias agrarias, 15.7% Facultad de comunicacién audiovisual,
12.3% Facultad de educacion fisica, recreacion y deporte, 9,3% Facultad de

administracion, 8% Facultad de ingenierias

Tabla 14

Posicidn jerarquica en la organizacion o empresa

% 2‘ o © © °@ © _ © -
=3 5 © o © — ®© © © S
25 282 2F 2 28 £02 288 & ¢£F 2
H < S50 93 S 25 3298 235 @ ® 5 5
5 © Qao @ oo S ¥ a 9o Q Q O —
50 ST o o ® = N © O S @ @& o @ © ©
Sha) g=a o= 8 &% ag g £ o¥ 5
T 3 R = g = < =
Administracion a0 24.3 40 10.8 101 27.3 138 374 369
Ciencias Agrarias 14 17 7 8.5 19 231 42 51.2 82
Ciencias Basicas,
Sociales y 2 9 1 4.5 12 545 7 31.8 22
Humanas

Comunicacion 12 315 4 105 4 105 18  47.3 38

Audiovisual

Educacion Fisica,

Recreacion y 14 16 8 9.2 12 13.7 53 61 87
Deporte

Ingenieria 73 326 19 848 17 759 115 513 224
Total general 205 79 165 373 822

Fuente: elaboracion propia
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A nivel global el 45.3% de las Facultades se encuentran en posiciones
profesionales en las organizaciones o empresas y 25% son coordinadores o lideres de

proceso, el 20% personal operativo y de apoyo y el 10 % en cargos directivos
En las posiciones jerarquicas dentro de las empresas con mayor resultado son:

Cargos profesionales: El 61% de la Facultad de educacion fisica, recreacion y deporte.
51.3 % de la Facultad de ingenierias, El 51.2% de la Facultad de Ciencias Agrarias, el

47.3% de la Facultad de comunicacion Audiovisual, 37.4 % Facultad de administracion

Cargos Operativos y de apoyo: El 54.5% de la Facultad de Ciencias Basicas, Sociales
y Humanas, 27.3% Facultad de administracion, 23.1% Facultad de Ciencias Agrarias,

13.7% Facultad de educacion fisica, recreacion y deporte

Cargos directivos: el 10.8% Facultad de administracion, 10.5% Facultad de

comunicacion Audiovisual.

Coordinador lider de procesos: 32.6% Facultad de ingenierias, 31.5%Facultad de
comunicacion Audiovisual, 24.3% Facultad de administracion, 17% Facultad de Ciencias
Agrarias, 16% Facultad de educacion fisica, recreacion y deporte, 9%Facultad de

Ciencias Basicas, Sociales y Humanas

Cargos directivos: 10.8% Facultad de administracion, 10.5 % Facultad de comunicacién

Audiovisual

Tabla 15

Considera que para el cargo que desempefia, usted se encuentra:
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Administracion 26 7 274 738 71 19,1 371
Ciencias Agrarias
7 8.3 65 77.3 13 15.4 84
Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas 1 45 18 81.8 3 13.6 22
Comunicacion
Audiovisual 5 12.8 26 66.6 8 20.5 39
Educacién Fisica,
Recreacion y 4 4.7 69 81.1 12 14.1 85
Deporte
Ingenieria 5 2.2 190 85.2 28 12.5 223
Total general 48 642 135 824

Fuente: elaboracion propia

El 78% de las Facultades responden que en el cargo que desempeinan estan con
el nivel requerido, un 16.3 % que estan sobrecalificados y solo un 5.8% bajamente

calificados

Para el nivel requerido las respuestas de las todas Facultades estan en el rango de 67%
y 85%.

Para el nivel sobrecalificado estan en el rango de 10% al 21% la Facultad de
Comunicacion Audiovisual con un 20.5% , seguido de la Facultad de administracién con
un 19%, Facultad de ciencias agrarias 15.4%, Facultad de educacion fisica, recreacion y
deporte 14%, Facultad de ciencias basicas, sociales y humanas 13.6%, Facultad de

ingenierias 12,5%
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Para el nivel Bajamente calificado: estan entre 1% y 13% siendo la Facultad de

comunicacion audiovisual, la que tiene el % mas alto en este rango.

Tabla 16
Considera que deberia estar en otro trabajo en donde pudiera desarrollar mejor sus competencias

profesionales

Facultad/Estado Actual No ~ Jerespeclo g % respecto glgf;'al
Administracion 162 43.3 212 56.6 374
Ciencias Agrarias 38 46.3 44 53.6 82
Ciencias Basicas, Sociales y 9 40.9 13 59 22
Humanas
Comunicacion Audiovisual 17 44.7 21 55.26 38
Educacion Fisica, Recreacion 37 41 53 58.8 20
y Deporte
Ingenieria 122 54.2 103 45.7 225
Total general 385 46.3 446 53.6 831

Fuente: elaboracion propia

Al indagar por los niveles de satisfaccidon de los graduados con su empleo actual
se encuentra un alto nivel de satisfaccion. El 92.3% dice que cuenta con el nivel requerido
para desempenarse en su cargo, y el 50% considera que no deberia estar en otro trabajo
para desarrollar sus competencias profesionales.

El 53.6 % de Las Facultades considera que deberian estar en otro trabajo,
frente al 46.3 % que “No” deberian estar en otro trabajo para desarrollar mejor
sus competencias

Para la respuesta Si, El 59 % corresponde a la Facultad de educacion fisica,

recreacion y Deporte y a la Facultad de Ciencias basicas, Sociales y Humanas.

Sle
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Para la respuesta No; es la Facultad de ingenierias la que esta en el mayor rango con un

54.2%, el resto de las Facultades estan en el rango entre el 41% y 46 %

Tabla 17
Tipo de contrato que tiene con la organizacion o empresa

a [0) o © [0) © c @ © o ©
<3 = oS5 8B 3259238 28 2. 8598 8% 2gs. 28 _°v
== sTe 23 TTESE 83 £68¢c 83 588 83 B¢
SkE = ESE 323 SE3E%B 3% €840 28 €08 2§ ©oc
SRTRS! ESE o5 E®gT 0% § 0@ oL S5- ¢ PG
SUT 8T8 ® SFTE 2 O 88 e® P8 =

Administracion S5a) 17 236 65 40 11 24 7 362

Ciencias 21 26 35 43 23 28 3 4 82

Agrarias

Ciencias

Basicas, 5 23 13 59 1 5 3 14 22

Sociales y

Humanas

Comunicacion (g 27 18 49 5 14 4 11 37

Audiovisual

Educacion

Fisica, 20 24 23 27 35 42 6 7 84

Recreacion y

Deporte

Ingenieria 45 20 130 59 27 12 20 9 222

Total general 163 20 455 56 131 16 60 7 809

Fuente: elaboracion propia

El tipo de contrato que mas predomina es a término indefinido, con un 60.4%. Este
hecho sorprende ya que la dinamica de flexibilidad laboral ha generado que este tipo de
contratos sea el menos comun en las empresas. Aspectos como la edad, ubicacion
geografica o género no se presentan como factores que incidan en el tipo de contrato, a
diferencia del tamafo de la empresa, donde se observa que, de acuerdo con el numero
de empleados, si existe un tipo de contrato mas usado. Por ejemplo: los contratos a

término indefinido en la Pequeina Empresa (Entre 11 y 50 empleados) los emplea en el
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66% de las veces, mientras que la Gran Empresa (Mas de 251 empleados) los emplea en
un 61%.

El 56% de las Facultades tiene contrato a término indefinido asi:

Contrato a término indefinido: estan en el rango de 50% al 65% las Facultades:
Administracion, Ciencias Basicas, Sociales Y Humanas, Ingenierias

En el rango 25% al 49% , Comunicacién Audiovisual, Ciencias Agrarias, Educacion Fisica,

Recreacion y Deporte

El 20% de las Facultades tiene contrato a término fijo, estan en el rango entre el 17% y
el 27%

Por prestacion de servicios se destaca la Facultad de Educacion Fisica, Recreacion Y

Deporte con un 42%, seguida la de Facultad de Ciencias Agrarias con un 28%

Por obra labor se destaca la Facultad de Ciencias Basicas, Sociales y Humanas con un

14%, seguida de la Facultad de Comunicacion Audiovisual con un 11%
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Educacion para
vivir tHEOr

Tabla 18
Rango de su salario
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Administracion
107 29 108 29 54 15 36 10 60 71 7 2 372
Ciencias
Agrarias 30 36 27 32 9 11 6 7 6 2 6 7 84
Ciencias
Basicas,
Sociales y 10 45 8 36 4 18 0 0 0 0 o0 0 22
Humanas
Comunicacioén
Audiovisual 14 37 11 29 7 18 4 11 2 5 0 0 38
Educacion
Fisica,
Recreaciony 37 45 16 19 11 13 8 10 4 5 7 8 83
Deporte
Ingenieria 21 9 50 22 54 24 34 15 60 27 4 2 223
Total general 227 27 224 26 142 17 90 11 140 16 26 3 849

Fuente: elaboracion propia

Mas de 5 SMMLYV : La Facultad de Administracion con un 71%, seguida de la
Facultad de ingenierias con un 27%
Entre 1y 1.9 SMMLYV : Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, Ciencias Basicas,

Sociales y Humanas con un 45%, Comunicacion Audiovisual 37%, Ciencias Agrarias
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36%, Administracion con un 29%, Ingenierias con un 9%

Entre 2y 2.9 SMMLYV : Ciencias Basicas, Sociales y Humanas con un 36%, Ciencias
Agrarias con un 32%, Administracion y Comunicacién Audiovisual con un 29%,

Ingenierias con un 22%, Educacion Fisica, Recreacion y Deporte con un 19%

Menos de un salario minimo mensual: Administracion, Educacion Fisica, Recreacion Y

Deporte con un 7%, Ciencias Agrarias 6%, Ingenierias 4%

Tabla 19

Frente a sus competencias, considera que salarialmente se encuentra

= Q
= 1] © © —
0 2 8 o © oD © 238 © S
= EQ 28 5C 28 &S5 £F S
<0 o 2 35 g 2 35 g2 35 5
— © Q O Q O Q O
o< 5 2 o & c 2 o & & = ? & ©
50 o & o= Z5 = TE o< 2
O N ) 8 o 9 o m 8 o |9
z o RS X X
I <
Administracion 201 54 7 2 163 44 371
Ciencias Agrarias 44 59 0 0 41 48 85
Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas 15 68 0 0 7 32 22
Comunicacioén
Audiovisual 15 42 1 3 20 56 36
Educacion Fisica,
Recreacion y 52 60 1 1 34 39 87
Deporte
Ingenieria 143 64 3 1 79 35 225
Total general 470 57 12 1 344 42 826

Fuente: elaboracion propia

En el marco general de graduados por facultades El 57% responden que frente a
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sus competencias estan adecuadamente remunerados y un 42% bajamente
remunerados, altamente remunerado 12% , donde el 7% equivale a la Facultad de

Administracion, seguida de ingenieria con un 3%

Adecuadamente remunerado : Por facultades las respuestas mas altas son de Ciencias
Basicas, Sociales y Humanas con un 68%, Ingenierias 64%, Educacion Fisica, Recreacion
y Deporte 60%, Facultad de Administracion 54% Facultad de Ciencias Agrarias 52%,

Facultad de Comunicacion Audiovisual 42%

Las Facultades que anotaron que se sienten Bajamente remuneradas son las de
Comunicacion Audiovisual con 56%, seguida de Ciencias Agrarias 48%, Administracion

44%, Educacion Fisica, Recreacion y Deporte 39%, Ingenierias 35%

Tabla 20

Nivel de satisfaccion con el empleo

Ambas, Ninguna,
tanto en % Sl % e @ % i %o Total
FACULTAD/ESTADO la vida respecto vida respecto vida  respecto ersonal respecto ener
ACTUAL | la labor ala person ala PeOMAL g 9 I
personal - facyitad al facultad al facultad i facultad @
y laboral laboral.
Administracion 231 62 71 19 28 8 43 12 373
Ciencias Agrarias 59 69 9 11 8 9 9 11 85
Ciencias Basicas,
Sociales y 14 64 5 23 1 5 2 9 22
Humanas
Comunicacion
Audiovisual 21 54 10 26 4 10 4 10 39
Educacion Fisica,
Recreacion y 69 79 9 10 7 8 2 2 87
Deporte
Ingenieria 147 65 42 19 18 8 18 8 225
Total general 541 65 146 18 66 8 78 9 831
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Fuente: elaboracion propia

Obtener conocimientos en el tema particular de la valoracién de la formacién
recibida en el Politécnico Colombiano JIC en relacion con su utilidad para el trabajo y
ponerlo en relacidn con la satisfaccién derivada del mismo, puede ser muy util para
aprender acerca de la educacion que reciben los estudiantes y para conocer si la
educacion contribuye al bienestar de las personas en tanto y en cuando el trabajo sera la

continuacién del proceso educativo.

Los resultados obtenidos se destaca la satisfaccion de graduados y empresarios con la
calidad y pertinencia de la formacidén recibida, y se valida la responsabilidad social y el
cumplimiento de la mision de la Institucion, en especial en las subregiones donde tiene
presencia y en Antioquia, esto se ve corroborado por las respuestas que se presentan a

continuacion:

En el universo de las Facultades el 65% responde que se encuentran satisfechos tanto
en la vida laboral como personal, por facultades el resultado es : Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte la mas alta con un 79%, las demas facultades estan en el rango de
54% a 69%

Un 18% se encuentra satisfecho solo en la vida laboral, Comunicacion Audiovisual 26%
Ciencias Basicas, 23% Sociales y Humanas

Un 8% en la vida personal, Comunicacion Audiovisual 10%

Un 9% ninguna, ni personal ni laboral : Administracion 12%, Ciencias Agrarias 11%, las
demas corresponden al menos del 10% no representativo
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Tabla 21

Exceptivas de la formacidn con el trabajo
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Administracion 167 44 104 28 30 75 20 376

Ciencias Agrarias 31 36 25 29 7 23 27 86

Ciencias Basicas,

Sociales y 10 45 5 23 3 14 4 18 22

Humanas

Comunicacion

Educacion Fisica,

Recreacion y 33 38 34 39 3 3 17 20 87

Deporte

Ingenieria 101 45 71 32 19 8 34 15 225

Total general 358 43 248 30 66 8 163 20 835

Fuente: elaboracion propia

43% de universo de las Facultades responde que es igual de lo que esperaba, un
30 % mejor de lo que esperaba, un 20% por de lo que esperaba y un 8% no tenia
ninguna expectativa
Por facultades
Igual de lo que esperaba: el rango esta entre 36% y 45% siendo las facultades de
Ingenierias y ciencias basicas con el 45%
Mejor de lo que esperaba: el rango esta entre 23% y 39% siendo la Facultad de
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte con el 39%, seguida de Facultad de Ingenierias
con un 32%
No tenia ninguna expectativa: el rango es de 3% a 14%, siendo la Facultad de

Ciencias Basicas, Sociales y Humanas la que tiene el 14%
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Peor de lo que esperaba: el rango esta entre el 15% y el 27% siendo las Facultades de
Ciencias Agrarias 27%, Comunicacion Audiovisual 26%, Ciencias Agrarias 20%, las que

mas altas respuestas tienen a esta pregunta

Tabla 22
Evaluacion de posibilidades laborales derivadas de su condicion de graduado del Politécnico
Colombiano JIC

582' ® N © S W
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Administracion 242 62 68 18 12 3 66 17 388

Ciencias Agrarias

w
©
I
~
©
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©
w
N
w
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Ciencias Basicas,

. 13 57 6 26 0 0 4 17 23
Sociales y Humanas
Comunicacion 25 61 1 2 3 7 12 29 41
Audiovisual
Educacioén Fisica,
Ingenieria 134 59 55 24 8 4 30 13 227
Total general 502 59 164 19 31 4 159 19 856

Fuente: elaboracion propia

El 59 % En el universo de las Facultades responde que buena
Por facultades las respuestas son:

Administracién con un 62%, Comunicacion Audiovisual 61%, Ingenierias 59% Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas 57%, Educacion Fisica, Recreacion y Deporte 55%, Ciencias Agrarias 44%

El 19% En el universo de las Facultades responde que excelente

Por facultades las respuestas son:

Educacion Fisica, Recreacion y Deporte 28%, Ciencias Basicas, Sociales y Humanas 26%, Ingenierias
24%, Administracion 18%, Ciencias Agrarias 10%, Comunicacion Audiovisual 2%

El 19% En el universo de las Facultades responde que pocas
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Por facultades las respuestas son:
Ciencias Agrarias 36%, Comunicacion Audiovisual 29%,

Con un 17% estan las facultades de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte , Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas , Administracion-

Ingenierias con un 13%.

Tabla 23

Utilizacion de los conocimientos y habilidades que obtuvo en su programa de estudio

AL
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Administracion 110 28 177 46 87 23 12 3 386
Ciencias Agrarias 23 26 33 38 24 27 8 9 88
Ciencias Basicas, 12 52 6 26 5 22 0 0 23
Sociales y Humanas
Comunicacion 6 15 21 51 14 34 0 0 41
Audiovisual
Educacion Fisica,
Recreacion y
Deporte 42 48 37 42 8 9 1 1 88
Ingenieria 71 31 104 46 48 21 3 1 226
Total general 264 31 378 44 186 22 24 3 852

Fuente: elaboracion propia

Para la utilizacién de los conocimientos y habilidades obtenidos en el programa
de estudio, el total de respuestas en el universo de las facultades la predominancia es
por mayor medida un 44%
por facultades responden que en mayor medida ( Comunicacion Audiovisual 51%,

Administracion e ingenierias 46%)

Sle

£ Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado OB @l

icontec Conmutador: 3197900/ WWWpOl itecniCOjiC.edU.CO Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC




POLITECNICO COLOMBIANO 252 g s

JAIME ISAZA CADAVID

Vivir MEr
El 31% responden que en gran medida (Ciencias Basicas, Sociales y Humanas 52%,

Educacion Fisica, Recreacion y Deporte 48%

El 22% en menor medida (Comunicacion Audiovisual 34%, Ciencias Agrarias 27%

Tabla 24
Nivel de formacion considerado mas apropiado para la actividad o trabajo que desempefia o
desempefiaba
ao <—(' ® © © ®© o ®© o ®© ©
- '5) = -
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w w X RS X — X S5 & 2
Administracion 9 25 19 5 29 8 64 18 156 44 358
Ciencias Agrarias
9 2 16 8 11 6 8 15 20 35 46 76

Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas
Comunicacion
Audiovisual
Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte
Ingenieria 62 28 17 8 7 3 30 14 102 47 218

Total general 182 23 63 8 55 7 130 16 365 46 795

14 177 15 18 4 5 10 12 40 48 83

Fuente: elaboracion propia

Universitario 46%, especialista 23%, tecnoldgico 16%, maestria 8%,técnico 7%
Por Facultades
Universitario : Comunicacion Audiovisual 59%, Educacion Fisica, Recreacion y Deporte
48%, Ingenierias 47%, Ciencias Agrarias 46%, Administracion 44%, Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas 43%
Especialista se destaca: Ingenierias 28%, Administracion 25%
Tecnolégico se destaca: Ciencias Basicas, Sociales y Humanas 29%, Ciencias

Agrarias 20%
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Maestria se destaca: Educacion Fisica, Recreacion y Deporte 18%
Técnico se destaca: Ciencias Basicas, Sociales y Humanas 19%
Tabla 25
El Programa en que se graduo le ha reducido sus opciones laborales
0 I 0 o o o _
w>= 53 ® ®© ®© o©
36 = 23 23 23 z
= < 5 8 5 3 8 5 7 8 5 5
=0 o Q o Q o Q 0O =
2 A 5 N © N © N © ©
= < 2 2 2 =
Administracion 67 22 211 70 23 8 301
Ciencias Agrarias 28 35 32 41 19 24 79
Cler_10|as Basicas, 8 36 12 55 5 9 29
Sociales y Humanas
Comunicacion Audiovisual 11 35 13 42 7 23 31
Educacion Fisica, 25 35 41 58 5 7 71
Recreacion y Deporte
Ingenieria 28 20 106 76 6 4 140
Total general 167 26 415 64 62 10 644

Fuente: elaboracion propia

En el andlisis general de la investigacion se encontré ... Ademas del valor
agregado que aporta la sombrilla institucional en favor de la empleabilidad de los
graduados, la titulacién especifica en un programa curricular no ha reducido las opciones

laborales de estos, opinidn expresada por el 64% (427p). Un 26% (176p) expresa
que las ha reducido algunas veces y un 10%(66p) afirma que si las ha reducido.

En el universo de las Facultades el 64% responde que no se ha reducido la oferta laboral-
la facultad que mas corrobora esta respuesta en ingenieria con un 76%, seguida de

administracion con un 70%

£ Carrera 48 No. 7 - 151 EI Poblado OB @l

Sle

icontee Conmutador: 3197900 / WWWpOl itecniCOjiC.edU.CO Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid @PolitecnicoJIC




POLITECNICO COLOMBIANO 254 g ias

JAIME ISAZA CADAVID M;réﬂr

Satisfaccion con la calidad con la formacion recibida
Tabla 26
Orgullo de ser graduado de la Institucién
-+ [0} —
° 5 5 g
Facultad 23 32 0 82 o B o o
c D s 3 ° K = ® a S o
89 5 5 o g
= X z —
Administracion 88 19,9 340 76,9 10 2,3 3 09 442
ioncias A .
Ciencias Agrarias 32 314 65 63.7 5 49 102
Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas 3 1.1 24 889 27
Comunicacioén
Audiovisual 18 419 23 53.5 2 4.6 43
Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte 14 137 87 853 1 1 102
Ingenieria 55 12,4 183 414 4 0,9 0,0 242
Total general 210 21.9 722 754 21 2.2 5 0.5 958

Fuente: elaboracion propia

El 75.4% de los graduados de la institucion se sienten muy orgullosos de esta. En
orden descendentes por porcentaje de personas que respondieron la encuesta se
encuentran muy orgullosos el 88.9% de los graduados de Ciencias Basicas, Sociales y
Humanas y el 85.3% de Educacién Fisica, Recreacion y Deporte. Para estas dos
facultades el porcentaje de egresados que se siente muy orgulloso es mayos del 80%

A continuacion, se encuentran el 76.9% de los graduados de la Facultad de
Administracion, el 63.7% de los graduados de Ciencias Agracias y el 53.5% de
Comunicacion Audiovisual. Finalmente, el porcentaje menor de graduados que dicen

sentirse muy orgullosos corresponde a la Facultad de ingenieria con el 41.4%.
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Tabla 27

Evaluacion del impacto social de la Institucion
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Administracion 232 518 14 32 48 109 148 335 442
Ciencias Agrarias 44 402 14 137 13 127 34 333 102
Ciencias Basicas,
Sociales y 17 63 3 11, 7 259 27
Humanas
Comunicacion
A diovisal 7 163 2 47 5 116 29 674 43
Educacién Fisica,
Recreacion y 72 706 4 3.9 9 8.8 17  16.7 102
Deporte
Ingenieria 118 488 8 33 30 124 86 355 242
Total general 487 508 42 44 108 113 321 335 958

Fuente: elaboracion propia

El 50.8% de los graduados de la institucion consideran como alto el impacto social
de la Institucion. En orden descendente por porcentaje de personas que respondieron la
encuesta consideran que el impacto de la institucion es alto el 70.6% de los graduados
de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, el 63% de los graduados de Ciencias Basicas,
Sociales y Humanas y el 51.8% de la Facultad de Administracion Para estas tres
facultades el porcentaje de egresados que evaluan como alto el impacto institucional es
mayor del 50%.

A continuacion, se encuentran el 48.8% de los graduados de la Facultad de
Ingenieria, el 40.2% de los graduados de Ciencias Agrarias. Finalmente, el 67.4% de los
graduados de Comunicacion Audiovisual evalian como medio el impacto de la

Institucion.
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Sobre algunos nexos con la Institucion tales como el empleo de servicios y la
participacion en actividades conducentes al fortalecimiento del programa, los graduados
respondieron mayoritariamente que no han tenido este tipo de acercamientos. Los
graduados que se desatacan positivamente son de las facultades de Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte en cuanto a empleo de servicios y de

Ciencias Basicas, Sociales y Humanas en la participacién en el fortalecimiento del

programa

Tabla 28

Otros nexos con la institucién
Nexos Si % No % Total Facultad destacada
Empleo de los 180 18.2 808 81.8 988 Educacion Fisica,
servicios de la Recreacion y Deporte
Instituciéon
Participacioén en el 292 298 687 70.2 979 Ciencias Basicas,
fortalecimiento del Sociales y Humanas
programa

Fuente: elaboracion propia
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