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INTRODUCCION

El Proyecto Educativo del Programa presenta los principios filoséficos y valores de
Ingenieria de Productividad y Calidad. Este documento materializa los referentes
institucionales y presenta su despliegue hasta llegar a las acciones de formacién integral.
La estructura esta dada en dos grandes segmentos, en el primero parte esta la identidad
del programa, que contempla la informacion general, la resefia histérica y la filosofia.
Ademas de los objetivos, el propésito, pertinencia y el estudio prospectivo del Programa.

El segundo gran segmento, presenta la estructura académico-curricular que contiene
especificamente el modelo pedagdgico, las estrategias metodolégicas, el plan de
estudios, el sistema de evaluacion, la flexibilidad y los criterios de interdisciplinariedad. La
investigacion y la Proyeccion Social es el tema que sigue, donde se abordan las lineas de
investigacion institucional, los grupos y los semilleros de investigacion.

Finalmente, esta la organizacién administrativa y docente que apoya la gestién curricular
de la Ingenieria de Productividad y Calidad.
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1. IDENTIDAD DEL PROGRAMA

1.1. INFORMACION GENERAL

Tabla 1. Informacion actualizada del Programa

Denominacion del Programa Ingenieria de Productividad y Calidad

Estado del programa Nuevo | | EnFuncionamiento | X |

Titulo a Otorgar Ingeniero de Productividad y Calidad

Ubicacion del Programa Poblado, Medellin, Antioquia

Nivel Académico Pregrado

Nivel de Formacion Universitario

Registro Calificado Resoluciéon 9045 del 28/08/2019, vigencia 7 afos

Campo amplio (Clasificacion Cine) 07 Ingenieria, Industria y Construccion

Campo especifico (Clasificacion Cine) 071 Ingenieria y profesiones afines

Campo detallado (Clasificacion Cine) 0719 Ingenieria y profesiones afines no clasificas en
otra parte

Norma Interna de Creacion Acuerdo 009 de 1994

Modalidad Presencial

Duracién Estimada del Programa 10 Semestres

Periodicidad de admision Semestral

Créditos Académicos 164

Numero de estudiantes en el 1er periodo 80

Programa estructurado por Ciclos No

Propedéuticos (Si aplica) )

Programa desarrollado bajo un convenio (Si No

aplica) )

¢El Programa tiene requisitos de idiomas No

para el ingreso de estudiantes? )

¢ El Programa tiene requisitos de idiomas Si, ingles

para el egreso de estudiantes? ’

El Programa esta adscrito a la Facultad de Administracion

Fuente: Elaboracién docentes Ingenieria de Productividad y Calidad

1.2. RESENA HISTORICA DEL PROGRAMA

Con el Acuerdo 009 de 1994 el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, crea el
Programa de Ingenieria de Productividad y Calidad, luego de ser aprobado por las
diferentes autoridades institucionales, como respuesta a un medio necesitado de
parametros de calidad tanto para organizaciones como productos, echa visible desde la
apertura economica aprobada en 1990. . El programa de Ingenieria de Productividad y
Calidad Inici6 labores en el afio 1995.

El estudio preliminar para la creacion del programa incluyo los siguientes pasos:

e Estudio de demanda potencial del programa con el sector empleador, obteniendo
como respuesta una gran acogida para el nuevo proyecto.
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o Estudio de Proyeccién de demanda. El cual fue bastante satisfactoria en términos
numéricos la demanda inicia! proyectada a 1994 fue de 156 ingenie-ros de
productividad y calidad, con incrementos anuales apreciables, llegando incluso en 4
afos a duplicarse.

e Consulta con expertos. Se consultaron expertos de algunas de las empresas mas
representativas del sector industrial y de servicios en Antioquia, expresando
igualmente la misma acogida.

El programa se convertiria entonces, en una oportunidad para que los tecndlogos
industriales se profesionalizaran y para que los bachilleres tuvieran una nueva opcién en
el campo de las ingenierias; en el primer semestre se recibieron 80 estudiantes
aproximadamente; unos de ftransferencia interna (Tecnologia Industrial), y otros
bachilleres; en 1999 se entregd la primera promocion de ingenieros de Productividad y
Calidad al medio laboral.

El Politécnico Colombiano fue pionero en el estudio de la productividad y calidad desde la
perspectiva ingenieril, actividad que ha sido emulada por Instituciones de Educacion
Superior como el Instituto Tecnoldgico Metropolitano y la Universidad Pontifica Bolivariana
a través de la creacion de Programas Tecnoldgicos y Profesionales en gestion de la
calidad.

La filosofia de mejoramiento continuo ha generado resultados significativos, desde que se
efectud el primer proceso de autoevaluacion en el afio 2006, que sumado a los resultados
en la pruebas Saber Pro, conllevan a la reforma del curriculo para continuar con la
pertinencia social y académica del programa.

En aras del mejoramiento continuo, el Programa ha tenido tres reformas curriculares,
después que recibid el permiso de funcionamiento por parte del Ministerio de Educacion
en 1994,

Las lineas de profundizacién actuales son: Calidad, Produccién, Productividad y Logistica.

El programa trabaja con seis redes de investigadores: Red Académica de Investigacion en
Calidad, Red de Produccion y Productividad "Redprod”, Red Colombiana de Ciclo de
Vida, Red Iberoamericana de Ingenieria de Proyectos.” RIIPRO”, Red de Investigacion en
Micro, Pequefias y Medianas empresas “Redlipymes”, R EDIN Acofi - Nodo Antioquia (Red
de Programas de Ingenieria Industrial y afines).
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1.3. FILOSOFIA DEL PROGRAMA

1.3.1 MISION

Formamos profesionales integrales, comprometidos con la competitividad del pais,
a través de la gestion estratégica de la calidad y la productividad en todos los
sistemas organizacionales, con responsabilidad social y ambiental, apoyada en
procesos interdisciplinarios de docencia, investigacion y extension.

1.3.2 VISION

En el afo 2032, el programa de Ingenieria de Productividad y Calidad sera
referente nacional es internacional en la gestion de la productividad y la gestion de
la calidad de los sistemas organizacionales.

1.4. PROSPECTIVA DEL PROGRAMA

La gestion de la calidad y la productividad han evolucionado significativamente en
las ultimas décadas, adaptandose a las necesidades del mercado, la tecnologia y
las expectativas de los consumidores.

La productividad especificamente ha trascendido su significado de medir la
cantidad de productos realizados versus la materia prima consumida, a un entorno
mas integral, en donde ademas de tener en cuenta la eficiencia de la produccion,
se han adicionado temas como las condiciones adecuadas de los puestos de
trabajo, aportando a la calidad de vida de los trabajadores y al balanceo idéneo de
las cargas laborales.

Se reconoce que las empresas mantienen su interés en:

e Invertir en mejor tecnologia en sus maquinas.

e Optimizar los sistemas de CRM de las organizaciones.

e Utilizar de manera mas eficiente las plataformas tecnolégicas y todo lo relacionado
conlas TIC's.

e Realizar planes de capacitacion continua de su personal acordes a la necesidad y
expectativa de la organizacién

o Mejorar los sistemas de planeacion y control de la produccion con base al analisis de
demandas con comportamiento estocastico.

e Mejorar los sistemas productivos para la minimizaciéon de mudas, muras y muris.

©

icontec

I1SO 9001

SC5206-1




Codigo: FD-GC106
PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA - PEP

POLITECNICO COLOMBIANO Version: 04

JAIME ISAZA CADAVID

No obstante, se han identificado algunas tendencias clave en la gestion de la calidad y la
productividad, que se presentan a continuacion:

1. Modelos de gestion desde la experiencia del cliente:
La satisfaccion del cliente es el principal motor de la gestion de la calidad. Hoy en
dia, las organizaciones buscan no solo cumplir con las expectativas y necesidades
de los clientes, sino superarlas de manera permanente. Esto implica un enfoque
holistico en toda la experiencia del cliente, desde el primer contacto hasta el
servicio postventa, e inclusive en la usabilidad del producto.

2. Transformacion digital y automatizacion:
Con el avance de tecnologias como la inteligencia artificial (IA), el Internet de las
Cosas (loT) y la automatizacién de procesos, las empresas pueden mejorar la
calidad y la produccion mediante la reduccion de errores humanos y la
recopilacion de datos en tiempo real. Estas herramientas permiten una mayor
capacidad de analisis y prediccion de problemas de calidad, produccion,
productividad y logistica antes de que ocurran.

El uso de IA en la produccidon permite optimizar la toma de decisiones, mejorar el
mantenimiento predictivo y adaptar las lineas de produccién a las condiciones
cambiantes.

3. Analisis de datos y Big Data:

Los modelos de gestidn constituyen por excelencia sistemas de informacion,
porque el dia a dia en la organizacion emana grandes cantidades de datos, los
cuales deben ser analizados para identificar patrones, tendencias y areas de
mejora en los procesos organizacionales. Esto incluye el uso de indicadores clave
de rendimiento (KPIs) y el andlisis predictivo para prevenir defectos y optimizar
procesos.

4. Manufactura descentralizada y cadenas de suministro agiles:

Las organizaciones estan prestando mayor atencién a la calidad de sus
proveedores y a la gestién de la cadena de suministro. Esto es fundamental para
garantizar que los estandares de produccion y de calidad se mantengan en todos
los niveles de la produccién, distribucién y uso. Se estan adoptando modelos de
produccién mas descentralizados, facilitados por la digitalizacion y la conectividad
global. Esto permite responder de manera mas rapida a la demanda local y a las
interrupciones en la cadena de suministro, como se vio durante la pandemia.
Ademas, las cadenas de suministro se estan volviendo mas agiles, permitiendo a
las empresas cambiar entre proveedores y ajustarse a las condiciones de mercado
con mayor rapidez.

5. Produccién en tiempo real (Real-time production):

Las fabricas estan adoptando el concepto de "fabricas inteligentes" o smart
factories, donde los datos se recopilan y analizan en tiempo real para ajustar los
procesos de produccion sobre la marcha. Esto permite una mayor flexibilidad y
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eficiencia, al mismo tiempo que se minimizan los tiempos de inactividad y los
desperdicios.

6. Fabricacion aditiva (impresion 3D):

La impresion 3D ha transformado el disefio y la produccién de prototipos, asi como
la fabricacién de piezas personalizadas. Esta tecnologia permite reducir el tiempo
de desarrollo y los costos de produccién, especialmente en industrias como la
automotriz, aeroespacial y médica, donde la precision y la personalizacion son
clave.

7. Sostenibilidad, produccion verde y eficiencia energética

La gestion de la calidad y la productividad estan alineadas con las practicas de
sostenibilidad, para asegurar que las acciones realizadas sean amigables con el
medio ambiente de los procesos y las organizaciones. Las empresas estan
integrando estandares ambientales en sus modelos de gestion, no solo para
cumplir con las normativas que le aplican, ya sean de aplicacion obligatoria o
voluntaria; sino también para satisfacer a consumidores mas conscientes de los
impactos ambientales y aumentar el nivel de concienciacion frente al medio
ambiente.

La sostenibilidad esta cada vez mas integrada en las estrategias de produccién.
Las empresas estan buscando formas de reducir el consumo energético, minimizar
el desperdicio y utilizar materiales reciclables. Los procesos de produccién circular,
que maximizan el uso de recursos y minimizan los residuos, estdn ganando
popularidad en muchas industrias. A medida que la energia se convierte en un
recurso mas costoso y limitado, las empresas estan invirtiendo en energias
renovables y tecnologias de ahorro energético para mejorar la productividad sin
aumentar el consumo. Esto incluye la optimizacién de procesos para reducir el uso
de agua, energia y materias primas.

8. Cultura organizacional centrada en la gestion:

La creacion de espacios para la construccién de la cultura es una necesidad muy
marcada en las organizaciones, porque favorece el mantenimiento de las practicas
desarrolladas en los diferentes procesos y fortalece la participacion y apropiaciéon
del modelo de gestion definido, por parte de los diferentes actores. La cultura
requiere la participacion de la alta direccidén en la creacion de estos espacios y de
todos los involucrados, en su dinamizacion.

9. Adopcion de normas nacionales e internacionales

La adopcion de normas o modelos internacionales, continda siendo una tendencia
clave, ya que ofrece un marco estandarizado para garantizar la consistencia y
calidad en los procesos. Las empresas buscan estas certificaciones y/o
reconocimiento para ganar credibilidad y confianza en el mercado global.

10. Integracion de metodologias definidas desde la gestion de la calidad, la
produccion, la logistica y la produccion:

La ComblnaC|on de las dlferentes metodologias, técnicas y modelos en una
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especificaciones, para disefar modelos acordes a la naturaleza de cada
organizacién, a su contexto y a las necesidades y expectativas de los diferentes
grupos de interés o stakeholders. Esta integracién no solo mejora la eficiencia
operativa y la calidad de los productos y servicios, sino que también favorece la
articulacion con cualquier norma o referente que le aplique a la empresa en los
afos venideros.

11. Gestion del riesgo:

La gestion del riesgo esta tomando un papel mas relevante dentro de la gestion de
la calidad y la seguridad y salud en el trabajo, especialmente en sectores como la
manufactura, la salud y la tecnologia. Las organizaciones estan implementando
procesos de identificacion, evaluacion y mitigacién de riesgos para asegurar que
se mantengan los niveles de calidad y a su vez, se salvaguarde la integridad
personal. La administracién con un enfoque desde el riesgo es una accion
proactiva que muestra la madurez de los sistemas de gestion.

12. Capacitacion continua y habilidades digitales:

Las empresas estan invirtiendo mas en la capacitacion de su personal,
especialmente en habilidades digitales y tecnoldgicas, para adaptarse a la
creciente automatizacion y digitalizacién. La capacitacién continua garantiza que
los empleados puedan manejar nuevas tecnologias y procesos de manera
eficiente, manteniendo altos niveles de productividad. Estas tendencias reflejan
una clara convergencia entre la tecnologia, la sostenibilidad y la personalizacion,
lo que impulsa a las empresas a ser mas agiles, eficientes y centradas en el
cliente en sus procesos productivos.

2. PROPOSITOS DE FORMACION

Formar Ingenieros de Productividad y Calidad integrales, comprometidos con la
competitividad del pais, a través de la gestion estratégica de la calidad y la productividad
en todos los sistemas organizacionales, con responsabilidad social y ambiental

2.1. OBJETIVOS

2.1.1. Objetivo General

Formar ingenieros de productividad y calidad que gestionen los sistemas
organizacionales, con fundamento en la productividad y en la calidad; en un marco de
responsabilidad social y ambiental.

2.1.2. Objetivos Especificos
* Desarrollar en los estudiantes de Ingenieria de Productividad y Calidad

competencias especificas en el disefio, implementacion, mantenimiento y mejora de
los sistemas de productividad y de calidad, en cualquier tipo de organizacion

©

icontec

11

I1SO 9001




Codigo: FD-GC106
PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA - PEP

POLITECNICO COLOMBIANO Version: 04

JAIME ISAZA CADAVID

« Desarrollar en los estudiantes competencias genéricas o transversales en
liderazgo, toma de decisiones, analisis, argumentacion, diagndéstico, interpretacion y
formulacion de alternativas de solucion.

* Desarrollar en los estudiantes de ingenieria de Productividad y Calidad
competencias sistémicas, en cuanto a la comprension global de la organizacion, sus
procesos y su entorno.

« Desarrollar en los estudiantes competencias interpersonales, agrupadas en la
comunicacion efectiva y el trabajo en equipo, en un marco de ética y responsabilidad.

2.2. PERFILES

2.2.1. Perfil de ingreso

Segun el Acuerdo Consejo Académico 08 del 22 de junio de 2023, por el cual se
reglamenta el proceso de inscripcién, admision y matricula a los programas curriculares
de pregrado en el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, se definen los requisitos
de cumplimiento, para las tipologias de aspirante nuevo, reingreso, graduado vy
transferencia y se dictan otras disposiciones. Para ingresar como estudiante nuevo a uno
de los programas académicos, se requiere:

Ser bachiller con diploma registrado por autoridad competente

Hacer la inscripcién

Acreditar las pruebas de Estado (Saber 11)

Cumplir con los mecanismos de seleccién que establezca el Consejo Académico y
apruebe el Consejo Directivo.

2.2.2. Perfil de egreso

El egresado de Ingenieria de Productividad y Calidad es un profesional integral con
formacion interdisciplinar, competente para gestionar los recursos de forma eficiente de
acuerdo con los requerimientos de las diferentes areas de los sistemas organizacionales;
que comprende con sentido critico el disefo, planeacién, ejecucién, control vy
mejoramiento de los procesos.

Ademas, integra los saberes transdisciplinares y aplica los métodos y herramientas para
la formulacion y solucidon de problemas practicos desde la investigacion, con criterios de
responsabilidad social, equidad, transparencia y respeto, en un marco de desarrollo
sustentable.
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3. ASPECTOS CURRICULARES

3.1. ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

Es la representacion con miras a su mejor entendimiento, de los conceptos y principios
institucionales que permiten el encuentro de la comunidad académica, para el didlogo y la
reflexion, que permiten dinamizar las estrategias del programa, en las que se consideran
las concepciones, acciones, metas educativas, estilo de relacion entre profesor-
estudiante, métodos de ensefanza.

En este orden de ideas, en este enunciado se pueden destacar dos aspectos importantes:

e El estudiante es el centro del proceso formativo, expresion congruente con lo que se
plantea en las politicas formativas. El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid,
lleva a cabo un proceso académico y formativo fundamentado desde las pedagogias
activas, que se nutren de teorias contemporaneas sobre el aprendizaje y el desarrollo
cognitivo; su finalidad es preparar para la vida, manteniendo un ideal de construccién
y de reconstruccion dirigida al desarrollo humano integral, (cognitivo, ético, estético,
politico, afectivo, ludico, ambiental y axioldgico), integrando su teleologia y formacion
con el bienestar individual y colectivo, el desarrollo social, los valores ciudadanos, la
pedagogia social y el reconocimiento del otro, asi como la creatividad, la innovacion,
el desarrollo cientifico, tecnoldgico, la gestidon tecnoldgica, las artes y la cultura, en
armonia con el medio ambiente.

e En cuanto a la relacion profesor-estudiante, la Institucion asume que el estudiante es
el centro del proceso educativo, sujeto activo del aprendizaje, del cual se valoran sus
conceptos previos (capacidades y potencialidades), necesidades e intereses
individuales y colectivos, generando escenarios para que, a partir de sus experiencias,
construyan los conocimientos y accedan a estructuras superiores del desarrollo; Por
su parte, el docente asume el rol de orientador y facilitador del desarrollo, creando un
ambiente estimulante de experiencias en ambientes de aprendizajes reales para la
docencia, la investigacion, la extension, la innovacion, la gestion del conocimiento y el
emprendimiento (Sacker y Bernal,2013).

Con base en la anterior, la Facultad de Administracion pretende realizar una
transformacién curricular con una vision integradora del ser, saber y hacer, para formar
profesionales que den respuesta a las necesidades del entorno, basandose en la solucién
de problemas y en la utilizacion de otras estrategias que favorezcan el cumplimiento de
los propositos institucionales, de Facultad y los del programa de Ingenieria de
Productividad y Calidad.

Algunas de las estrategias pedagdgicas establecidas en el programa de Ingenieria de
Productividad y Calidad, para el desarrollo de competencias y logro de resultados de
aprendizajes son:

. Exposicion magistral
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. Mapas conceptuales
. Discusiones guiadas
. Solucién de problemas complejos
. Trabajo practicos
. Trabajos por proyectos
. Estudio de casos

+ Estrategias de acompanamiento Directo, AD

Cada asignatura determina el tiempo de docencia directa, de acuerdo con la metodologia
del programa, el nivel de formacion y los perfiles.

» Estrategias de Trabajo Independiente, TI

Son las actividades que el estudiante realiza por fuera de clase o en su tiempo libre y
requiere el diseno de ambientes de aprendizaje, acordes con los propdsitos de formacion
individuales y colectivos.

3.2. ESTRATEGIAS DE EVALUACION

La evaluacion se concibe institucionalmente como un proceso que acompana, apoya,
orienta y mejora el desarrollo de los estudiantes; por lo tanto, el proceso formativo se
debe abordar desde el ser, el hacer, el pensar, el sentir y el actuar; a partir de la
comunicacion e interaccion de sus actores y centrado en el desarrollo individual, que
potencie las capacidades de los estudiantes y forme profesionales competitivos en modos
y campos de actuacion.

Con los lineamientos institucionales la Ingenieria de Productividad y Calidad concibe la
evaluacion como un ejercicio continuo, flexible y transformador; materializado para
asegurar el cumplimiento de las competencias de los estudiantes y los perfiles
profesionales y ocupacionales definidos.

Aunque a nivel institucional no se ha adoptado la formacién por competencias, el Modelo
Educativo del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, asume la competencia como
los elementos del conocimiento que tienen sentido soélo en funcidén del conjunto, que se
refieren a un saber hacer, un saber haciendo y a la utilizacién flexible e inteligente de los
conocimientos que se poseen.

Las principales estrategias de evaluacion son:
1. Observacién directa en actividades de aprendizaje. Consiste en la percepcion del

estudiante durante una actividad, para analizar como se desenvuelve y cual es su grado
de ejecucion.

@)
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2. Ejercicios en grupo. Con esta estrategia se pretende observar a los estudiantes
trabajan en equipo, en aspectos como liderazgo, argumentacion, coordinaciéon de
actividades, habilidad de escucha, empatia, etc.

3. Cuestionarios con preguntas cerradas. En esta estrategia se emplean frecuentemente
los test de respuesta mdltiple y/o verdadero/falso, para determinar el dominio de un
estudiante sobre determinados conocimientos.

4. Cuestionarios con preguntas abiertas. En este tipo de cuestionarios los estudiantes
elaboran sus propias respuestas; se pueden utilizar también para valorar la precision de
los célculos realizados por los estudiantes, ademas de los resultados finales.

5. Evaluacion basada en el desarrollo de la actividad. Consiste en la valoracion emitida
por el docente del desempeio de los estudiantes en actividades profesionales reales.

3.3. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL PROGRAMA

Los resultados de aprendizaje fueron definidos de acuerdo con el perfil de egreso del
Ingeniero de Productividad y Calidad, a los objetivos y a las competencias definidas por
semestre en el plan de estudios.

Resultados de aprendizaje

El Decreto 1330 de 2019, enuncia que “los resultados de aprendizaje son concebidos
como las declaraciones expresas de lo que se espera que un estudiante conozca y
demuestre en ¢l momento de completar su programa acadéemico” (p.4). Lo que implica
una alineacion de las actividades curriculares del Programa con el perfil de egreso del
estudiante.

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid ha definido en sus politicas curriculares
los lineamientos para la definicion e implementacion de los resultados de aprendizaje, la
gue asume como su “‘promesa de valor’ que tiene la Institucién y el programa con sus
partes interesadas (aspirantes, estudiantes, sector productivo, MEN y sociedad en
general). Los resultados se aprendizaje se establecen teniendo en cuenta “las tendencias
de las disciplinas que configuran la profesion; el perfil de formacién que se espera
desarrollar; la naturaleza, nivel de formacion y modalidad del programa académico y los
estandares internacionales (Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, 2021, pag. 34).

Las politicas curriculares institucionales presentan de manera sucinta diferentes
taxonomias, para que cada programa elija la que mas se articula con su propésito. El
Comité de Curriculo de la Ingenieria de Productividad y Calidad eligié a la taxonomia de
Blomm, porque esta centrado en el pensamiento y aprendizaje de los estudiantes y es
facilmente identificables los niveles de desarrollo obtenidos durante el proceso de
formacion.
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Benjamin Blomm y sus colaboradores identificaron tres dominios del aprendizaje,
cognitivo (mental), afectivo (emocional) y psicomotor (fisico), aunque, para este caso, nos
enfocamos en el dominio cognitivo.

El Programa de Ingenieria de Productividad y Calidad ha definido los siguientes
resultados de aprendizaje:

Tabla 2. Relacion entre el perfil de egreso, las competencias y los RA del programa

Perfil de Egreso

Competencias

Resultados de aprendizaje

El egresado de
Ingenieria de
Productividad y Calidad
es un profesional integral
con formacion
interdisciplinar,
competente para
gestionar los recursos de
forma eficiente de
acuerdo con los
requerimientos de las
diferentes areas de los
sistemas
organizacionales; que
comprende con sentido
critico el disefio,
planeacion, ejecucion,
control y mejoramiento
de los procesos.

Ademas, integra los
saberes
transdisciplinares y
aplica los métodos y
herramientas para la
formulacién y solucién de
problemas practicos
desde la investigacion,

C1. Diagnostica, disefia, planea,
normaliza, implementa, controla,
mantiene, y mejora sistemas de

gestion de la calidad, ambiental,

de inocuidad, y seguridad y salud
ocupacional en cualquier tipo de
organizacion

C2. Diagnostica, disefia, planea,
implementa, normaliza, controla,
mantiene, y mejora la
productividad y los sistemas de
produccion; en entornos dinamicos
y complejos.

C3. Analiza, disefa e implementa
sistemas de manufactura.

RA1. Gestiona los sistemas de gestion
de la calidad, ambiental, de inocuidad y
seguridad y salud en el trabajo.

RAZ2. Gestiona la productividad y los
sistemas de produccion; en entornos
dinamicos y complejos.

C4. Diagnostica, disefa, planea,
implementa, mantiene, mejora
sistemas logisticos en cualquier
tipo de organizacion.

C5. Interpreta resultados de
aplicativos y herramientas de
optimizacion de procesos
logisticos.

RA3. Crea el modelo o metodologia a
partir de la comprobacion o validez de
las opciones de solucion en la gestion
de la calidad organizacional,

productividad, logistica y produccién.
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Perfil de Egreso Competencias Resultados de aprendizaje

con criterios de

o : C6. Programa, audita sistemas de | RA4. Programa, audita sistemas de
responsabilidad social,

. . gestion de la calidad, ambiental, gestion de la calidad, ambiental,
equidad, transparencia y . . . .
seguridad y salud en el trabajo e seguridad y salud en el trabajo e
respeto, en un marco de | . )
integrados integrados

desarrollo sustentable.

RAS. Integra los sistemas de gestién y
referentes que le apliquen a la
organizacion.

C7. Integra los sistemas de
gestion de una organizacion

C8. Identifica, analiza y sintetiza
procesos organizacionales a partir
de modelo matematicos.

C9. Toma decisiones a partir de la
identificacion, el andlisis, el
modelamiento, la resolucién y la
validacién de situaciones
problémicas bajo condiciones de
incertidumbre.C10. Optimiza
procesos organizacionales que
son susceptibles de ser
modelados

RAG. Identifica, formula y resuelve
problemas complejos de ingenieria
aplicando los principios de las ciencias
basicas e ingenieria.

C11. Comprende la relacién de la

organizacio’n con el entorno. RA7.Comprende la responsabilidad
ética y profesional desde su
C12. Trabaja con ética 'y desempefio personal y laboral.

responsabilidad

Los resultados de aprendizaje se desplegaron al plan de cada asignatura, acorde al
proceso cognitivo que se debe desarrollar.

Se realiza la evaluacion de los resultados de aprendizajes en 3 momentos durante el
desarrollo del programa, valorando las 4 lineas de profundizacion (Produccion, Calidad,
Productividad y Logistica). Esta valoracion acorde a los procesos concebidos por Bloom,
se realizan:

e Momento 1. Segundo semestre: Recordar y Comprender
e Momento 2. Sexto semestre: Aplicar y Analizar
e Momento 3. Noveno semestre: Evaluar y Crear.
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3.4. CRITERIOS DE FLEXIBILIDAD EN EL PLAN DE ESTUDIOS

El curriculo debe satisfacer las expectativas y las tendencias actuales, lo que se traduce
en un curriculo flexible, dando respuestas a las condiciones actuales en los aspectos
econdmicos, culturales , politicos, sociales y ambientales; frente a los grandes y rapidos
cambios que se presentan en la actualidad; los curriculos como procesos de gestion de
las actividades inmersas en los procesos de aprendizaje, en donde se dota al
estudiantes de competencias integrales para y desde su ejercicio profesional de
transformar el mundo dando respuestas integrales y pertinentes a las problematicas de la
sociedad, deben ser lo suficientemente flexibles para dar respuestas a realidades
complejas y dindmicas.

La flexibilidad de un programa de educacién superior, técnico profesional, tecnolégico o
universitario esta relacionada con tres aspectos: el ingreso, el proceso y el perfil. La
flexibilidad en el ingreso debe permitir que estudiantes con diferentes perfiles, historias y
niveles académicos sean admitidos en los programas. La flexibilidad en el proceso
permite a los estudiantes, disefar diferentes itinerarios académicos o rutas de formacion
consistentes con sus propios objetivos y con los objetivos generales del programa, y
hacerlo al ritmo que lo desean o que sus condiciones les permiten, y enfatizar en areas de
mayor interés dentro de su eleccion profesional o cultivar intereses complementarios a su
formacion. Esto ultimo contribuye a la flexibilidad en el perfil, por cuanto el estudiante
puede, en un marco institucional de perfil del egresado, tener uno propio de acuerdo con
sus preferencias y oportunidades previstas. Ademas, la flexibilidad es una condiciéon que
facilita la movilidad estudiantil entre las diferentes instituciones de educacién superior,
entre diferentes programas y niveles de formacion y la articulacion entre la formacion y el
mundo del trabajo.

Estrategias o mecanismos de Flexibilidad del Programa:

e Adopcion de la politica de créditos académicos como instrumento de seguimiento a las
actividades del estudiante que permite la autonomia del estudiante en el proceso de
aprendizaje de acuerdo a su tiempo e intereses.

e El Programa ofrece dentro del componente flexible los componentes electivos y
optativos que le permite al estudiante configurar su perfil de egreso a las necesidades
o intereses particulares en problematicas de interés de su programa. EI componente
flexible del programa puede ser tomado matriculando cursos de otros programas en la
Facultad, en la Institucibn o en otras instituciones. El Programa cuenta con
componente flexible optativo en humanidades, en ciencias basicas, en la formacién
profesional y en la basica aplicada; y un componente flexible electivo.

e El curriculo del Programa se soporta en el estudio de los dos objetos de formacion,
como lo son la Productividad y la Calidad; para cada uno de éstos, el programa define
una secuencia de asignaturas que son obligatorias (seis en calidad,
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productividad y una en logistica), dependiendo del interés del estudiante, éste puede
elegir el objeto a profundizar, ofertandole cuatro Ilineas de profundizacion
(productividad, calidad, logistica y produccion), y dentro de estas, dos asignaturas que
las soportan.

e Posibilidad de que los estudiantes tomen decisiones sobre el tiempo de sus
aprendizajes, la institucion flexibiliza la oferta de grupos de las asignaturas de lunes a
sabado en los horarios de 6:00 am- 10:00 pm de lunes a viernes y los sabados de
6:00 am- 4:00 pm.

o Posibilidad de acceso de los estudiantes a diferentes opciones estratégicas que
ofrezca la institucion como lo es el tomar asignaturas bajo la estrategia de sillas vacia.

e El programa presenta en su plan de estudios asignaturas para los primeros semestres
similares a la de la mayoria de los planes de estudio de los diferentes programas de la
institucién, esto con el propdsito de permitir que un estudiante pueda cambiar a otro
programa de su preferencia sin traumatismos.

e EI reconocimiento de las asignaturas cursadas en otras instituciones en
correspondencia con el Reglamento Estudiantil de la institucion.

e Opcion de validacion de las asignaturas donde el estudiante demuestre las
competencias suficientes para la aprobacion.

e Flexibilidad en el uso de estrategias metodoldgicas que medien el proceso de
docencia-aprendizaje que le permitan al estudiante identificar sus preferencias
formativas en aspectos de metodologias. El programa a través del proceso educativo
forma al estudiante en metodologias de resolucion de problemas, estudios de casos,
proyectos de aula, seminarios investigativos, proyectos de grado, entre otros, que
desarrollan competencias integrales para la formacion interdisciplinar.

3.4.1 Para el caso de programas de pregrado.

Son susceptibles de reconocimiento las asignaturas que hayan sido aprobadas como
estudiante de un programa académico de educacion superior legalmente reconocido.
La solicitud la debe realizar por escrito el interesado ante la Coordinacion de
Admisiones y Programacion Académica, a mas tardar la tercera semana de cada
periodo académico, anexando la documentacion correspondiente. La asignatura
susceptible de reconocimiento debe haber sido aprobada con una nota minima de 3,0
en programas acreditados o entidades acreditadas institucionalmente y de 3,5 para los
que no cuentan condicha acreditacién. Los detalles sobre el procedimiento y las
condiciones pueden ser consultados en el Reglamento Estudiantil.

Los estudiantes de las tecnologias, industrial en la sede Medellin y gestion logistica
integral en Apartadd, tienen la oportunidad de encadenar su formacién con el
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programa de Ingenieria de Productividad y Calidad a través de los estudios de
homologacion interna.

¢ Homologaciones o reconocimiento de asignaturas: Segun el Reglamento Estudiantil,
fa homologacion consiste en un proceso mediante el cual una asignatura que fue
cursada previamente en un programa de pregrado o posgrado, pueda ser reconocida
como ya cursada. La solicitud de homologacion debera ser solicitada al respectivo
Consejo de Facultad al momento de ingreso al programa’ (Articulo 11, paragrafos 1 a
4, Reglamento Estudiantil, regulados y modificados por el Acuerdo 05 del 17 de marzo
de 2004).

¢ Validaciones:

Segun el Reglamento Estudiantil la validaciéon “Es la prueba que el estudiante que
considere poseer los conocimientos, habilidades y destrezas amplios y suficientes con
respecto a una asignatura, podra presentar por una sola vez la evaluacion
correspondiente a dicha asignatura, la cual no podra estar matriculada en el momento
de la solicitud y puede haber sido perdida en los semestres anteriores (Politécnico
Colombiano JIC, 2002, pag 16). Todas las asignaturas son validables con excepcién de
aquellas que los Consejos de Facultad definan como no validables. Las pruebas de
validacion deberan ser programadas por la Unidad Académica que ofrece la asignatura de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento Estudiantil.

¢ Electivas y optativas:

Segun el Reglamento Estudiantil, las asignaturas electivas y optativas son aquellas de
alto grado de especializacion, ofrecidas por el programa y que el estudiante elige cursar
segun sus intereses” (Reglamento Estudiantil).

El programa cuenta con asignaturas “electivas 1, 2 y 3” ubicadas en noveno y décimo
semestre; el objetivo de ellas es complementar la formacion flexible e integral del
estudiante, permitiendo que él escoja asignaturas que desee de los diferentes Programas
que brindan la Institucion o tomarlas en otras Instituciones con las que se tienen
convenios de movilidad.

De esta forma se tiene 9 créditos de libre configuracion repartidos entre estas tres
asignaturas electivas, lo que genera una notoria participacién en el componente de
flexibilidad del Programa para la malla curricular aprobada en la ultima renovacion de
registro calificado.

En cuanto a las asignaturas optativas el programa ha incorporado en cada area
fundamental de conocimiento, asignaturas que pueden ser tomadas de manera opcional
dado sus intereses personales de formacion profesional.

Optativa de Humanidades
ADMO00866 — Economia Politica
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e (CBS00032 — Humanidades 2 (Cultura politica)
e (CBS00033 — Humanidades 3 (Geopolitica)

Optativa de Fundamentacién Basica
e ADMO00948 — Métodos numéricos
e (CBS00011 — Calculo de varias variables
e (CBS00013 — Ecuaciones diferenciales

Optativa Administrativa
e ADMO00023 — Administraciéon de salarios
e ADMO00278 — Gestidon de mercados
o ADMO00919 - Gestion financiera

Optativa en Métodos Estadisticos
* ADMO00921 - Disefio de experimentos
* ADMO00922 - Estadistica no paramétrica

Optativas en Modelacion
» ADMO00174 - Modelos cuantitativos de productividad 2
o ADMO00930 — Teoria de decisiones
¢ ING00017 — Modelos y simulacion

Optativa Profesional 1
s ADMO00860 — Logistica Inversa
¢ ADMO00861 — Legislacion aduanera

Optativa Profesional 2
e ADMO00189 - Distribucién fisica internacional
e ADMO00922 — Gestion del mejoramiento

Optativa Procesos de Manufactura
e ADMO00053 - Ciencia de los materiales
¢ ADMO00175 — Taller maquinas y herramientas
« ADMO00935 - Disefio de sistemas de manufactura

e Lineas de profundizacion

El plan de estudios, cuenta con dos asignaturas en noveno y décimo semestre
denominadas Linea de Profundizacién 1 y 2, en donde, el estudiante debe tomar al
menos una de las cuatro lineas propuestas: Productividad, Calidad, Producciéon y
Logistica. Estas, ademas de aportar a la flexibilizacion curricular, le dan opciones al
estudiante de fortalecer su formacion profesional en el area que desee y considere
vital para su ejercicio profesional. @
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o Linea de profundizacion de Productividad: Total Productive Maintenance
(TPM) y Teoria de Restricciones (TOC)

o Linea de profundizacion de Calidad: Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional y Sistemas Integrados de Gestion

o Linea de profundizacion de Produccion: Herramientas de Planeacion de la
Produccion y Técnicas de Programacion y Control de la Produccion

o Linea de profundizacion de Logistica: Logistica de Abastecimiento y
Logistica de Distribucién

e Cursos intensivos o vacacionales:

Segun el reglamento estudiantil, los cursos intensivos de vacaciones son aquellos que
se realizan en un calendario especial, conservando el contenido programatico,
objetivos y duracion establecidos para los cursos que se sirven en un periodo
académico ordinario. Las Facultades ofreceran mediante cursos intensivos
vacacionales las asignaturas de los planes de estudio que a juicio de sus Consejos
flexibilicen y permitan el avance y movilizacion de los estudiantes al interior de su plan
de estudios, en concordancia con lo establecido en el articulo 27 del Reglamento
Estudiantil. Los cursos intensivos vacacionales no son habilitables y la nota hara parte
del promedio crédito ponderado del respectivo semestre.

3.4.2 Tipos de practica y/o trabajo de grado:

Acorde al Reglamento de trabajo de grado aprobado en acta No. 28 del 24 de agosto
de 2017, el trabajo de grado corresponde a un requisito de grado donde su desarrollo
puede enfocarse a diferentes modalidades ofrecidas al estudiante para obtener el
respectivo titulo del programa, permitiendo el ejercicio del aprendizaje, facilitandole su
insercion laboral, al intervenir, realizar o prestar servicios referentes a las areas de
productividad y calidad, mediante la aplicacion y/o implementacién de conocimientos
adquiridos a lo largo de su formacion.

Las opciones de trabajos de grado son: proyecto de investigacion, practica
empresarial, consultoria organizacional, Seminario de grado, Proyecto de
emprendimiento empresarial; siendo las practicas el tipo mas solicitado por los
estudiantes, seguido de las consultorias; en cambio, participar en el desarrollo de un
proyecto de investigacion es la opcion menos solicitada.

Las modalidades o tipo de trabajo de grado, se dan en la medida en que las empresas
vayan requiriendo los estudiantes.

e La modalidad Proyecto de investigacion, se refiere a los proyectos de caracter
académico, cientifico, donde se investigan y exploran tematicas propias del programa
o de sus lineas de investigaciéon: Produccion, Calidad, Productividad y/o logistica, los
cuales deben estar avalados por el consejo de facultad y adscriptos al sistema de
investigacion institucional, con las opciones de trabajo de asistencia de investigacion y
trabajo de investigacion independiente. (@)

Ico\;tec

SC5206-1

22




Codigo: FD-GC106
PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA - PEP

POLITECNICO COLOMBIANO Version: 04

JAIME ISAZA CADAVID

La practica empresarial se refiere al ejercicio profesional que posibilita al estudiante la
aplicacion, interrelaciéon, e intercambio de conocimiento y experiencias en una
organizacién, en donde identifica un problema y propone alternativas de solucion,
llegando en algunos casos a la implementacion y evaluacién de resultados de las
mismas.

Las practicas tienen varias opciones de vinculacion con la empresa, mediante:

o Convenio de practicas: El estudiante practicante no adquiere vinculo laboral
alguno ni con el Politécnico ni con la empresa; sin embargo, la empresa podra
pactar libremente una bonificacién o apoyo econémico para el estudiante, sin
que ello constituya salario.

o Contrato de aprendizaje: la empresa patrocinadora dara al aprendiz por
concepto de apoyo de sostenimiento mensual, una cantidad de dinero durante
la duracion del contrato o proporcional al tiempo de dedicacién a la fase
practica. Se reconoce las practicas laborales como experiencia profesional y/o
relacionada y se dictan otras disposiciones.

o Convenio interinstitucional: es cuando se realiza entre dos entidades, una es el
Politécnico y la otra entidad puede ser publica o privada, con el fin aunar
esfuerzos de cooperacion mutua.

Modalidad Consultoria organizacional, es el proceso mediante el cual los estudiantes
que estan vinculados a una organizacion, realizan un diagndstico, bien sea en forma
cuantitativa o cualitativa de la situacién actual en la empresa donde laboran u otra,
para posteriormente proponer soluciones viables al problema encontrado. La
dedicacion del tiempo sera la necesaria para el cumplimiento de los objetivos
estipulados para la consultoria. Se requiere de carta de autorizacion por parte la
organizacion.

Proyecto de emprendimiento empresarial, es la elaboracién del estudio de factibilidad
para la creacién de una empresa. La dedicacion de tiempo, sera la necesaria para el
cumplimento de los objetivos estipulados para el estudio de factibilidad.

Tope de créditos por semestre:

Como ya se enuncio, el Programa adopté la politica de créditos académicos como
instrumento de seguimiento a las actividades del estudiante, para permitir autonomia y
manejo de su proceso de aprendizaje.

Segun el reglamento estudiantil, todo estudiante podra matricular en cada periodo
académico maximo el numero de créditos correspondientes al periodo en el cual se
encuentra segun su plan de estudios; se exceptuan los estudiantes que hayan
obtenido un promedio crédito en el semestre anterior igual o superior a 4,0, quienes
podran matricular el nUmero de créditos que el plan de estudios le permita de acuerdo
con la movilidad y la flexibilidad que tenga el programa, asi como aquellos e
que al matricular su ultimo semestre, les faltase por cursar una a
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Adicionalmente, todo estudiante puede cancelar hasta el 90% de los créditos
matriculados hasta el ultimo dia de clases, siempre y cuando no haya sido evaluado
mas del 75% de las asignaturas.

3.4.3 Componente de virtualidad

El programa es de modalidad presencial, sin embargo, utiliza el componente de
virtualidad en el desarrollo de algunas estrategias de evaluacion como talleres, analisis
de casos, entre otros. Este uso es optativo para el docente como una manera de
acercar a los estudiantes a las nuevas tecnologias para el aprendizaje o en casos de
condiciones especiales de los estudiantes, que ameriten esta modalidad para que
pueda continuar con su formacion, tales como incapacidades, traslado temporal a
otras ciudades, entre otras. En Todo caso debe contar con autorizacion desde la
Coordinacién del Programa, Decanatura de la Facultad o Vicerrectoria de Docencia e
Investigacion.

Se realiza con el apoyo de la Coordinaciéon de Nuevas Tecnologias Educativas,

dependencia adscrita a la Vicerrectoria de Docencia e Investigacion, mediante
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

3.5. AREAS DE FORMACION

A continuacion se presenta la distribucion de las asignaturas de acuerdo al area de
conocimiento.

Tabla 2. Areas de formacién del programa de Ingenieria de Productividad y Calidad

% de
Area Asignatura N° de Créditos | Crédit
os
Matematicas 3
Geometria 3
.. Célculo diferencial 3
Fundamentacion - 23
Basica Algebra Lineal 3 14.0%
Fisica del Movimiento 4 ’
Calculo Integral 3
Electricidad y Magnetismo 4
Catedra Institucional 1
L Teoria General de Sistemas 1
E:;:;Z?:r)lrail Principios de Produccion y Productividad 3 345;%
Principios de Calidad 3 ’
Ingenieria del Trabajo 3
Equipos y Procesos industriales 3
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% de
Area Asignatura N° de Créditos | Crédit
os

Control Estadistico de la Calidad
Proyecto integrador 1.

Gestioén de la calidad
Fundamentos de administracion de la
produccion

Procesos de manufactura
Herramientas avanzadas de la
productividad

Modelos y Auditoria de gestion
Ingenieria de Calidad

Gerencia de Operaciones

Gestion Metroldgica

Gestién Ambiental

Gerencia de la Productividad
Trabajo de Grado

Administracion

Contabilidad, costos y presupuestos
Principios de economia

Ingenieria econémica

Gerencia de proyectos
Emprendimiento empresarial
Algoritmos y programacién
Estadistica

Estadistica inferencial

Modelos cuantitativos de produccion 1
Humanidades |

Lengua Materna

Gestién Talento Humano

Humana Ecologia

Metodologia de la Investigacion
Etica

Pedagogia Constitucional

Optativa de humanidades

Optativa de Fundamentacion Basica
Optativa de administrativa

Optativa métodos estadisticos
Libre configuracion Optativa Deporte, arte y recreacion
Optativa en Modelacién

Optativa profesional 1

Optativa profesional 2

Optativa procesos de manufactura

WlWl W |WINW

15

Administrativa 9,1%

12
7,3%

Basica aplicada

12
7,3%

39
23,8%

W W[W W =2 W[W[WIN] =] =ININNININ W)W WW[=2WWWWN W W W www

(AN
=
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% de
Area Asignatura N° de Créditos | Crédit
os
Linea de Profundizacion | 3
Linea de Profundizacién 2 3
Electiva | 3
Electiva 2 3
Electiva 3 3
Segunda Lengua IV 2
Segunda Lengua Segunda Lengua V 2 6
2 3,7%
Segunda Lengua V

3.6.

PLAN DE ESTUDIOS

En la Tabla 4, se presentan las asignaturas por nivel, con su respectivo codigo,
prerrequisitos, correquisitos, horas y numero de créditos y tipos de crédito, segun lo
declarado en el documento de solicitud de renovacion del registro calificado del Programa.

Tabla 3. Plan de estudios del Programa

= Tioo de crédit Horas de trabajo académico
o | '!Po decredito por semestre (2)
-9 B ] c Q9
o o]l o]l C 0| o= o
o 5 5 9 8 2 E g o o) 7] 1 /1] 5
Asignatura 3 g| 3| e3| 5| | 2| 2 s 81 S| &35| 8
= b= - = = = q = ©
0T - Fd o a
o § (o] E
Semestre 1
HUMANIDADES 1 CBS00031 | No| No| 2 1,2% X 64 |0] O 32 96
LENGUA MATERNA CBS00030 | No| No| 2 1,2% X 64 |0] O 32 96
MATEMATICAS CBS00401 | No| No| 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
GEOMETRIA CBS00024 | No| No| 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
ADMINISTRACION ADMO00021 | No | No 2 1,2% X 64 |O] O 32 96
CATEDRA o
INSTITUCIONAL ADMO00913 | No | No 1 0,6% X 32 |0o] O 16 48
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_= Tivo d sdit Horas de trabajo académico
o Ipo de credito por semestre (2)
21 2| @ c 8
o ol o] S| @= 3
> S| 5128 23| 2| o o o || o S
Asignatura 3 g = uE> E % 5 S > 2 T 8 s '%'-E E
£l | 5% © - = 4 = c
° | 8|s|25| 88| 28| £ sfg] =g %
o O l?. g 8 L (@) - Fd ol F g =
ALGORITMOS Y o
PROGRAMACION ADMO00914 | No | No 3 1,8% X 64 10| O 80 144
Total semestre 1 16 10% 16 0 0 416 352 768
Semestre 2
CALCULO DIFERENCIAL | CBS00009 | Si | No 3 1,8% X 64 J|0] O 80 144
ALGEBRA LINEAL CBS00005 | Si | No 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
CONTABILIDAD,
COSTOS Y ADMO00915 | No | No 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
PRESUPUESTOS
Eggjﬁépwlﬁ\s DE ADMO00008 | No | No 3 1,8% X 64 0] O 80 144
;E?_IEIQ&SSENERAL DE ADMO00916 | Si | No 1 0,6% X 32 10| O 16 48
ESTADISTICA ADMO00074 | No | No 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
Total semestre 2 16 9,8% 16 0 0 352 416 768
Semestre 3
CALCULO INTEGRAL CBS00010 | Si | No 3 1,8% X 64 10| O 80 144
T cBs00079 | si | No| 4 | 24% | x 9% [o| o 96 | 192
PRINCIPIOS, DE
PRODUCCION Y ADMO00381 | Si | No 3 1,8% X 64 10| O 80 144
PRODUCTIVIDAD
gil'_"l‘g/@os DE ADMO00917 | No [ No| 3 | 1.8% | X 64 [of o| 80 | 144
OPTATIVA DE
HUMANIDADES CBS00032 | No | No 2 1,2% X 64 10| O 32 96
Total semestre 3 15 9,1% 13 0 2 352
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—=| T de crédit Horas de trabajo académico
ol ol o o Ipo de credito por semestre (2)
'ﬁ 'ﬁ T g & S [
) S| Sl eg] 23| €| o o 0. @ £
Asignatura 3 g 5‘ g3 g% % 2| 2 L ] § -%-.g ]
o |8 5|25 g8 2| 5| Ef slg] E|Eg £
o (& nc:\ g 8 LL (@) - Fd ol F g ~
Semestre 4
ngﬂﬂﬁg DELTALENTO | Apmoosss | si| No| 2 | 12% | x 64 ol o 32| 96
EA'AEGCNTSE%DY cBs00014 | si|No| 4 | 24% | x 96 [of o 96 | 192
E‘&E,\’l“(')ﬁ'& ADM00007 | si | No| 3 | 18% | X 64 o]l o| 80 | 144
'TNRC;EB’X'JEOR'A DEL ADM00918 | No | No| 3 | 18% | x 64 o]l o| 80 | 144
:ff;é%ﬁgm ADM00005 | si [ No| 3 | 18% | x 64 [of o 80 | 144
OPTATIVADE
FUNDAMENTACION No|No| 3 | 18% x | 64 |o] o 80| 144
BASICA
Total semestre 4 18 | 11,0% | 15 0 3 416 448 864
Semestre 5
ECOLOGIA cAG00100 | No | No| 2 | 12% | x 322 ol o 64| 96
METODOLOGIA DE LA . \
Lo LA cBs00035 | si|No| 2 | 12% | x 64 ol o 32| 96
EQUIPOS Y PROCESOS .
ST B ADM00096 | si | No| 3 | 18% | x 64 o]l o| 80 | 144
CONTROL
ESTADISTICO DE cpiootes | si|No| 3 | 18% | x 64 o]l o| 80 | 144
CALIDAD
OPTATIVA
OVINISTRATIVA ADM00023 | No [ No | 3 | 1.8% x | 64 ol of 80| 144
OPTATIVA DE
METODOS No|No| 3 | 18% x | 64 |o] o 80| 144
ESTADISTICOS
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_= . - Horas de trabajo académico
o g — | Tipo de crédito por semestre (2)
-~ 3 [ c g >
ol o]l C o o =
) 5| 8| el 23| 2| | ol o] »| . &
Asignatura =] S|l ol eg| &5 <] = s 1291 8| &2 @
S el ¢l E¢| 59 s | 5| & 24 =| 88 =
© s|s[2¢| 83| 22| 8| s8] 8| =8| =3
o (&) nc:\ E 8 T} (@) - Fd o - % -
2 §=
Total semestre 5 16 9,8% 10 0 6 352 416 768
Semestre 6
GERENCIA DE .
PROYECTOS ADMO00923 | Si | No 3 1,8% X 64 JO] O 80 144
GESTION DE LA .
CALIDAD ADMO00925 | Si | No 3 1,8% X 64 JOo] O 80 144
PROYECTO .
INTEGRADOR 1 ADMO00924 | Si | No 2 1,2% X 32 Jo] O 64 96
FUNDAMENTOS DE
ADMINISTRACION DE ADMO00926 | Si | No 3 1,8% X 64 JOo] O 80 144
PRODUCCION
PROCESOS DE
MANUFACTURA ADMO00177 | No | No 3 1,8% X 64 JO] O 80 144
MODELOS
CUANTITATIVOS DE ADMO00172 | Si | No 3 1,8% X 64 JO] O 80 144
PRODUCCION 1
SEGUNDA LENGUA IV CDI00046 | No | No 2 1,2% X 64 JO] O 32 96
Total semestre 6 19 | 11,6% | 19 0 0 416 496 912
Semestre 7
HERRAMIENTAS
AVANZADAS DE ADMO00927 | Si | No 3 1,8% X 64 JOo] O 80 144
PRODUCTIVIDAD
MODELOS Y
AUDITORIAS DE ] ADMO00928 | Si | No 3 1,8% X 64 JO] O 80 144
SISTEMAS DE GESTION
INGENIERIA DE
CALIDAD ADMO00929 | No | No 3 1,8% X 64 JOo] O 80 144
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—=| T o de crédito Horas de trabajo académico
[T P por semestre (2
[} o © c 1)}
o ﬁ E Ty @ ‘g E
) > S| 5128 23| 2| o o o [+ o] o5 °
Asignatura 3 4 $| g 3 25 2| 2| 2 3 § J ,§ TT| 2
© sl slz°| 88| 2| 8| B[ s8] €| gl =
o 0 ® e} L (@) ~ 6: = a
“g]° E
SEGUNDA LENGUA 'V CDI00047 | No| No| 2 1,2% X 64 |0] O 32 96
OPTATIVAEN o
MODELACION ADMO00174 | No| No| 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
OPTATIVA o
PROFESIONAL 1 ING00017 | No| No| 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
OPTATIVA DEPORTE, 0
ARTE Y RECREACION No | No 1 0,6% X 32 |o] O 16 48
Total semestre 7 18 | 11,0% | 11 0 7 416 448 864
Semestre 8
ETICA CBS00102 | No | No 1 0,6% X 32 |o] O 16 48
PEDAGOGIA o
CONSTITUCIONAL CBS00097 | No | No 1 0,6% X 32 |0] O 16 48
EMPRENDIMIENTO . o
EMPRESARIAL ADMO00931 | Si | No 1 0,6% X 32 |0] O 16 48
GERENCIA DE . 0
OPERACIONES ADMO00179 | Si | No| 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
GESTION . 0
METROLOGICA ADMO00932 | Si | No| 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
SEGUNDA LENGUA VI CDI00048 | Si| No| 2 1,2% X 64 |0] O 32 96
OPTATIVA
PROFESIONAL 2 ADMO00933 | No| No| 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
Total semestre 8 14 8,5% 1 0 3 352 320 672
Semestre 9
GESTION AMBIENTAL ADMO00934 | Si | No| 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
ELECTIVA1 No| No| 3 1,8% X 64 | O
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_= . - Horas de trabajo académico
o g — | Tipo de crédito por semestre (2)
-~ 3 [ c g >
ol o]l C o o =
) S| S| e8| o3| 2| o o o |.{ 2| .5
Asignatura =] S|l ol eg| &5 <] = s 1291 8| &2 @
Q 2| ¢l E@| =° 5| 2] % 24 =| 88 =
© s| 5|25| 88| 2| 8| £ sl &|eg 2
o (&) nc:\ E 8 T} (@) - Fd o - % -
8 =
LINEA DE o
PROFUNDIZACION 1 No | No 3 1,8% X 64 |O] O 80 144
ELECTIVA 2 No | No 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
OPTATIVA DE
PROCESOS DE ADMO00935 | No | No 3 1,8% X 64 JO] O 80 144
MANUFACTURA
Total semestre 9 15 9,1% 6 6 3 320 400 720
Semestre 10
No | No
TRABAJO DE GRADO ADMO00945 8 4,9% X 16 | 0] 0 | 368 384
Si | No
GERENCIADE LA o
PRODUCTIVIDAD ADMO00936 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
Si | No
LINEA DE o
PROFUNDIZACION 2 3 1,8% X 64 |0] O 80 144
ELECTIVA 3 NofNof 3 | qg9 X 64 o] o | 80 | 144
Total semestre 10 17 |1 10,4% | 14 3 0 208 608 816
Total numero de créditos del Programa 164 131 ] 9 24
. - 100,0 | 799 | 55| 14,6
Total porcentaje de créditos (%) , % o, %
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llustracion 1. Malla curricular del programa

INGENIERIA DE PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD
PLAN DE ESTUDIOS

SEM ESTRE | SEM ESTRE Il SEM ESTRE Wl SEM ESTRE V. SEM ESTRE V SEM ESTRE W1 SEM ESTRE Wl SEM ESTRE Wil SEM ESTRE IX SEM ESTRE X
Humanidades 1 H?_:‘:‘;‘;:; Ecologia czc::\;a’::’:::dza, cica
4 [ 2 4 2 2 [ 2 2 il 2 [ 1
2
:
£ | % Himano Constitional
a [« T = | I
AL
| maemaicas | [caicuo Drerencia | [ catouo megm | [ FEGIGEY
p: 4 5 1= I I e [« |
R ’ T H
¥
pta
i ‘Geometria ‘Algebra Lineal Mﬂgfei. del Furliamer::ﬂ()n
] ovmiento Basica
E E R R 6 | 4 4« | s
8
5
A ]
T Im‘ Ingenieria
¥ presupuestos. Econdmica_ ) proyectos
s [ s . s s |
2 A
|8 ‘
| [ =2 |
E |,
= |
Economia Empresarial
| « | 5 | 2 [ 1]
Catodr iucona -_.,| R | et 1 I >| N it I_;.I ot |
| e e | g e Y e e
g I
E eoria General rincipios de Produc: Gestion de la ~ I Gestion
3 o s s O s | o e g e ' e
5 | — —
3 ‘ N e 00 oot
i £ I [ :
K . -
Principios de ‘Control Estadistico Procesos de Ingenieria de Optativa Procesos Gerencia de la
= s . |
LT -1 T=T-] [ET-=17 [T -1 e s "« T s
T G
i e | |
" Programacion < Prod. | M odelacion
i LT ] [T 1]
a
E Estadistica Optativa de
3 Estadistca sadsien W etodos
] Estadisticos
R 2 | o s 3
£ [« 1
B
5— | Linea | | Linea profundizacién
E pro fundizacion | i
[i] LT s ] [T
4
H
S [ Eeaivan ] [ Eecivam
S T s [T s
-
} -E Segunda lengua IV Segunda lengua V/ Segunda lengua VI
a | 2 a | 2 4« | 2
TOTALESHC [ > | w | [[= [« | [ [ = [ [ w | [z ] = | [z T = ] x | ® | [z | = | [ e s | [ s | w

Total Créditos Académicos del Programa:

Lineas de Profundizacién:
Productividad: Total Productive Maintenance (TPM) y Teoria de Restricciones (TOC)

Calidad: Sistema de y Salud O ional y Sist Integrados de Gestion
Produccion: Herramientas de Planeacion de la Produccion y Técnicas de Programacion y Control de la Produccion
Logistica: Logistica de Abastecimiento y Logistica de Distribucion.
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4. INVESTIGACION

41. DECLARACION DE INVESTIGACION

El programa de Ingenieria de Productividad y Calidad pone de manifiesto su compromiso
por el desarrollo de una cultura investigativa, mediante la promocion de la investigacién
formativa y la investigacion aplicada. La investigacion formativa en la educacion superior
se refiere el papel que cumple la investigacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
En cuanto a la investigacién aplicada “tiene por abjetivo la generacién de conocimiento
con aplicacion directa a mediano plazo en la sociedad y el sect  or productive” (Lozada,
2014, p.35), de ahi la importancia de la relacién con el sector productivo, permitiendo al
programa desarrollar investigacién aplicada en los diferentes sectores de la economia
nacional, tales como manufactura, agroindustria, servicios, alimentos, entre otros.

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid se reconoce como una Institucion de
educacién superior de docencia con investigacién. Con base en esto, nuestros programas
abordan tanto la investigacion formativa como la investigacion aplicada para la generacion
de conocimiento en el mejoramiento de la productividad y calidad de las empresas y los
productos.

La investigacion formativa ayuda a que el estudiante adquiera un conjunto de
competencias suficientes para apropiar los conocimientos teéricos y técnicos necesarios
para el ejercicio calificado de la profesion, logrando una formacion universitaria basada en
su trabajo cientifico.

El programa adopta la estrategia metodolégica de la investigacién formativa donde los
estudiantes desarrollan habilidades de flexibilidad, interdisciplinariedad, trabajo en equipo,
desarrollo de capacidades analiticas, descriptivas y argumentativas. En el desarrollo de
la funcién investigativa en el programa se utilizan metodologias de aprendizaje como:
estudios de casos, aprendizaje basado en problemas, clubes de revista, seminarios
investigativos, trabajos de grado en las distintas modalidades (Proyecto de investigacion,
practica profesional, asesoria y/o consultoria empresarial, proyecto de emprendimiento,
entre otras). Los docentes adscritos al programa en su libertad de céatedra utilizan a su
discrecion las metodologias activas desarrollando competencias del aprendizaje de la
investigacion como practicas pedagodgicas para cumplir con los propdsitos de formacion y
competencias del programa. El nivel de implementacién de estas practicas se realiza
haciendo seguimiento a las guias didacticas de la asignatura del programa, actividades
que se realizan desde la coordinacion de area y el comité de curriculo.

En el curso de primer semestre de Catedra Institucional al estudiante se le sensibiliza
frente al papel que cumplira los procesos de investigacion formativa en el cumplimiento de
los objetos de formacién del programa. Esta actividad se desarrolla de manera creativa a
través de la ludica en espacios extramurales, generalmente en las instalaciones del
Politécnico en los Municipio de Rionegro y Marinilla. Ademas, se cuenta en el programa
con un proyecto integrador, en el cual, una vez el estudiante alcanza el sexto
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se evalua el proceso de aprendizaje alcanzado hasta el momento estudiante mediante un
proyecto de intervencion en una empresa en el cual el estudiante aplica habilidades
investigativas para dar solucién a un problema real.

Dentro de estas estrategias de investigacion formativa, también se desarrollan actividades
extracurriculares como son los semilleros de investigacion El programa ha desarrollado
una fuerte tradiciéon en desarrollo de semilleros de investigacién desde el ano de 2003, en
los cuales se han vinculado no solo estudiantes sino profesores, para el intercambio de
saberes en la comunidad académica del programa de ingenieria de Productividad y
Calidad.

Finalmente es importante mencionar que la expectativa del programa en el proceso de
formacion del estudiante no es que se les forme como investigador, sino que se les
habilite para un ejercicio de la profesion, en la medida que la formacién investigativa
contribuya para tal fin.

En el marco del desarrollo de la investigacién aplicada, entendida como la solucién de
problemas de la sociedad y la industria, mediante el desarrollo de proyectos, los
profesores del programa de ingenieria de productividad y calidad estan vinculados al
grupo de investigacion COINDE.

Todo esto ha permito consolidar la cultura investigativa en el programa de Ingenieria de
productividad y calidad, pero ademas la elaboracién del manual de lineas de investigacién
institucional, la consolidacion del grupo de investigacion y los diferentes semilleros
evidencian los avances en la construccién de la cultura, los cuales se describen a
continuacion.

4.2. LINEAS DE INVESTIGACION

Las Lineas Matrices de Investigacion (LMI) garantizan que los proyectos que se
desarrollen tengan pertinencia con el ser, objetivos, mision, vision e identidad institucional
y estén en concordancia con las politicas nacionales y las propuestas de avanzada
internacional. Expresan, a su vez, la actividad cientifica y académica del contexto.

Las Lineas Matrices de investigacion del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid en
las que estan asociados los diferentes proyectos de investigacion que desarrolla el grupo
COINDE se describen a continuacion.

. Linea Matriz de Investigacién en Ambiente y Sostenibilidad. Codigo LMI-AMB.

Esta linea matriz constituye un proceso de indagacion permanente que abarca el estudio
de los componentes ambientales en sus diferentes relaciones, a partir de una reflexion
critica y analitica que permita atender las necesidades del ambiente en la solucion de sus
problematicas de una forma interdisciplinar, con el compromiso de diversas ciencias y
areas del conocimiento para enfrentar los retos ambientales de la industria,
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. Linea Matriz de Investigacion en Gestion. Cédigo LMI-GES.

Esta linea matriz constituye un espacio tedrico-conceptual y practico interdisciplinario
dispuesto para desarrollar procesos de investigacion en torno al proceso administrativo,
politico-econémico e interactivo que permita establecer relaciones reflexivas y criticas
entre los miembros de una organizacion, en funcion de sus ideales y objetivos.

Tabla 4. Lineas de investigaciéon asociadas al programa

Linea Matriz Lineas Potenciales

Inve§t|gaC|on en Biocombustibles, gestién ambiental, analisis de ciclo de vida y
Ambiente y

Sostenibilidad produccion mas limpia.

Gestion educativa, Gestion del conocimiento, Gestion tecnoldgica,

Investigacion en Gestion Gestion de las organizaciones y Gestion de procesos.

4.3. GRUPOS DE INVESTIGACION

COINDE es el grupo de Investigacion de Productividad y Calidad, cuyo objetivo principal
es generar soluciones a las organizaciones y a la sociedad mediante la formulacion y
ejecucion de proyectos de investigacion pertinente y coherente en las areas de
productividad y calidad.

El grupo es reconocido por Colciencias en la categoria B, segun evaluacién publicada en
2025, y sus integrantes han participado con proyectos de investigacion tanto de
convocatorias de investigacion internas como las convocatorias de Colciencias que
involucran al sector productivo y las universidades.

Las tematicas abordadas son: Gestion de la productividad, Gestion de la Calidad, Gestion
ambiental empresarial, Gestién de procesos, Gestidn logistica y Gestidén de la produccién.

Por otra parte, los profesores adscritos al programa de Ingenieria de Productividad y
Calidad hacen parte de diferentes redes de investigacion e incluso han sido promotores
de algunas de ellas, éstas son:

. Red Académica de Investigacion en Calidad
. Red de Produccién y Productividad "Redprod”
. Red Colombiana de Ciclo de Vida.
. Red Iberoamericana de Ingenieria de Proyectos.” RIIPRO”.
. Red de Investigacion en Micro, Pequefias y Medianas empresas “Redlipymes”
REDIN Acofi - Nodo Antioquia (Red de Programas de Ingenieria Industrial y
afines).
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Tabla 5. Grupos de investigaciéon asociados al programa

Lineas de
. Grupo d_e ; URL Gruplac Clasificacion e fj.e ozl
investigacion creacion | declaradas por
el Grupo
https://scienti.minciencias.gov.co/gru Competitividad.
plac/Medicion/participacion_convoca o
torias.do?id_convocatoria=22 Logistica.

COINDE B 2003 Mejo_ram|ento
Continuo.
Produccion Mas
Limpia y
Ecodisefio.

4.4. SEMILLEROS DE INVESTIGACION

El programa invita a los estudiantes a participar en los semilleros de investigacion, como
espacios de investigacion formativa extracurricular, orientada a desarrollar competencias,
que los acerca mas a la investigacion para la generacion de conocimiento tedrico y
conocimiento, sobre la aplicacion del conocimiento (investigacion aplicada) o investigacion
cientifica en estricto sentido. Los semilleros adscritos a COINDE y que fortalecen el
programa de Ingenieria de Productividad y Calidad son:

LICANS: Semillero de investigacion en calidad. Tematicas: Gestion de la calidad, auditoria
interna de calidad, gestion ambiental y sistemas integrados de gestion.

SIPROD: Semillero de investigacion en produccion y productividad. Tematicas:
produccion, Lean Manufacturing y Lean Management.

SILOGIC: Semillero de investigacion en logistica. Tematica: analisis logisticos de
sistemas dinamicos.

TPM: Semillero de investigacién en Mantenimiento de la Productividad total.

Tabla 6. Semilleros de investigacion asociados al programa

__Grupo de Semillero de Areas del conocimiento HmeEmel
investigacion investigacion investigacion
COINDE LICANS Calidad
COINDE SIPROD Produccién y productividad Gestion  Ambiente
COINDE SILOGIC Logistica y sostenibilidad
COINDE TPM Mantenimiento productivo total
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5. EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

5.1. RELACIONAMIENTO DEL PROGRAMA CON EL SECTOR EXTERNO

El Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid reconoce en el Proyecto Educativo
Institucional la necesidad de consolidar y fortalecer la interaccién e integracién con la
comunidad local, regional, nacional e internacional a través de la Extension y la
proyeccion social; de igual manera, en el Modelo Educativo afiade que también debe
aportar en la solucion de las diferentes problematicas de los agentes sociales y
comunitarios.

La Extension dinamiza la formacién y la investigacion; porque es a través de ella, que la
sociedad le plantea sus problemas a la Institucion, ésta los estudia, analiza y soluciona;
ademas, genera valor institucional en virtud de la practica e informacion obtenida de las
experiencias desarrolladas; porque favorecen la confrontacién para confirmar o actualizar
el saber académico (Politécnico Colombiano JIC, 2022).

El Acuerdo 17 de 2022 le da vida al Estatuto de Extension, donde se enuncia que la
Extensidon hace parte de la mision educativa, al igual que la docencia y la investigacion,
ademas habla de su finalidad, en el articulo 3., asi:

Propiciar y establecer procesos permanentes de interaccidon e integracién con la
sociedad. Para ello, propende por el fortalecimiento de la vinculacién con el medio
social, por la formaciéon y capacitacion de la comunidad, por el intercambio de
experiencias, culturas y saberes, por la construccion, asesoria y transferencia de
conocimientos especificos, cientificos, tecnolégicos, artisticos, humanisticos vy
pertinentes en los procesos sociales.

Reconocer e integrar el significado de los saberes y la contextualizacion e
intercambio de experiencias, incorporar los conocimientos construidos en la
academia a la solucion de los problemas y aprovechar el aprendizaje extraido de
las experiencias sociales y los procesos de transformacién social y comunitaria a
favor de la academia. Las iniciativas de la extension deben aportar a la
contextualizacion y contraste de hipotesis del trabajo académico e investigativo
(Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, 2022).

Y acorde a algunos de los objetivos de la Extension, se desarrollan acciones o actividades
por parte del programa de Ingenieria de Productividad y Calidad, como:

1. Asegurar una relacion bidireccional entre la institucion y la sociedad, mediante: la
relacion con egresados, empresarios, entidades y organismos, locales,
departamentales, mediante la oferta de cursos, diplomados, capacitacion en
general de temas propios del programa, proyectos de interventoria, proyectos
de investigacion conjuntos, asesorias y consultorias, realizadas por docentes,
estudiantes, Semilleros de investigacion y Redes académicas.
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Activar la relacion con la formulacion de proyectos en unidad con Camara de
Comercio, Centro de Ciencia y Tecnologia de Antioquia, ACOPI, Secretaria de
Productividad y Competitividad.

2. Desarrollar las practicas estudiantiles, con impacto empresarial a nivel de
productividad y competitividad, aplicando el conocimiento de las diversas areas
académicas del programa, para lo cual es necesario establecer parametros de
seleccion de agencias de practicas, objetivos de la practica, induccién tanto a
empresarios como estudiantes, sobre el alcance tematico, temporal y de
impacto de la practica.

3. Desarrollar actividades que impliquen interdisciplinariedad y aplicacion de
conocimiento propios del programa, tales como: organizacion y desarrollo de
congresos, seminarios, talleres, conferencias, foros, ferias especializadas vy
eventos tematicos entre otros, que permitan el intercambio de las comunidades
cientificas, el encuentro de organizaciones, las discusiones en torno a
problematicas del conocimiento social y cientifico.

Estas actividades pueden realizarse: entre las lineas de Productividad y
Calidad, del programa, entre programas de pregrado de la institucién, con otras
instituciones y diferentes tematicas u organizaciones, etc.

4. Realizar actividades de internacionalizacion de docentes y estudiantes, como
Practicas y Pasantias con el fin de favorecer el desarrollo académico,
profesional, social y comunitario, con experiencias de caracter empresarial y
productivo, procesos de capacitacion, consultorias, asesoria, investigacion y
otras modalidades que viabilicen la extension del Poli, a nivel internacional, con
los semilleros de investigacion y Redes académicas.

5. Participar en los planes departamentales y regionales por medio de proyectos de
extensién que brinden apoyo al desarrollo de la region y el departamento en
cuanto a productividad, calidad y competitividad.

6. Elaborar proyectos de investigacion desde las practicas de extension:
interventoria, asesoria, capacitacion, consultoria, etc., realizados por docentes,
estudiantes, Semilleros de investigacion y Redes académicas.

Las politicas de Extensién se materializan en la Ingenieria de Productividad y Calidad, a
partir del Plan de accion de Extension el cual se realiza cada afo y se evalua su ejecucion
cada semestre. Algunas de las actividades que se desarrollan son:

e Trabajos de asignatura con aplicacion empresarial, aportando desde los
conocimientos adquiridos en la misma y con la supervision del docente, como
parte del sistema de evaluacion.

¢ Proyectos de investigacion realizados de manera independiente o en los semilleros
de investigacion asociados al programa, los cuales impactan la productividad y
calidad de organizaciones de bienes y servicios de la ciudad y departamento.
Algunos de estos proyectos son como respuesta a convocatorias municipales,
regionales, nacionales e internacionales
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¢ Proyectos de investigacion realizados de manera conjunta con otras instituciones
que hacen parte de las diferentes redes a las cuales pertenecen los docentes del
programa.

¢ Programa de fortalecimiento empresarial en el que se incluye sensibilizacion en
temas que mejoran la gestion administrativa (produccion, calidad, productividad y
logistica), intervencién y capacitacion Inhouse, el cual se ha realiza en
organizaciones de bienes y servicios, a nivel publico y privado.

5.1.1. Cooperacién Nacional e Internacional

La internacionalizacion en el Politécnico es un proceso transversal, estratégico, articulado
con los procesos misionales de Docencia, Investigacion y Extensién, que incorpora la
dimension internacional y global a través de la cooperacion para generar valor en la
gestion de la vocacion tecnoldgica institucional y contribuir a mejorar la calidad en la
formacion integral que se imparte, y generar oportunidades de intercambio cultural,
investigativo y académico a docentes, estudiantes y administrativos, para garantizar la
integralidad, competitividad e innovacion.

La internacionalizacion del programa se caracteriza por la visibilidad que se obtiene a
través de la participacion de la comunidad académica (estudiantes, docentes y
graduados) del programa en eventos académicos de talla nacional, internacional,
relacionados con métodos y procesos productivos, calidad, herramientas de
productividad. También se destaca la internacionalizacion desde la investigacion,
extension y curriculo mediante alianzas realizadas con instituciones extranjeras que
facilitan la adquisicién y transferencia de conocimiento.

¢ Redes académicas:

Los docentes del programa pertenecen a las siguientes redes académicas, es importante
informar que la institucion gestora de estas redes fue el Politécnico Colombiano Jaime
Isaza Cadavid, y su creacion y desarrollo fueron la respuesta del Programa a la debilidad
detectada en su autoevaluacién en el aspecto de participacion en redes:

* Red Académica de Investigacion en Calidad. El Politécnico Jaime Isaza Cadavid fue la
institucion gestora de la Red.

» Red de Produccion y Productividad "Redprod”. El Politécnico Jaime Isaza Cadavid fue la
institucion gestora de la Red.

* Red de Investigadores, Grupos de investigacién y posgrados en administracion.

* Red Colombiana de Ciclo de Vida (capitulos Colombia e Iberoamérica)

* Red Iberoamericana de Ingenieria de Proyectos.” RIIPRO”.

* Red de Investigacion en Micro, Pequefias y Medianas empresas “Redipymes”.

©

icontec

39

I1SO 9001

SC5206-1




Codigo: FD-GC106

PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA - PEP

POLITECNICO COLOMBIANO Version: 04

JAIME ISAZA CADAVID

¢ Movilidad Académica:

Mediante las alianzas estratégicas Institucionales y los programas administrados por parte
de la Direccion de Cooperacion Nacional e Internacional, se concretan y divulgan
diferentes convocatorias de movilidad nacional o internacional ante la comunidad
politécniana. De igual manera, puede darse a través de los docentes y los estudiantes,
cuando sus proyectos y/o ponencias son aprobadas para presentarse y/o publicarse en
espacios académicos como congresos, simposios, encuentros académicos, foros, entre
otros. También se apoya la asistencia de los estudiantes a cursos, a practicas y a cursos
regulares, segun aprobacion previa del Comité de Curriculo y del Consejo de Facultad de
Administracion.

El programa de Ingenieria de Productividad y Calidad incentiva permanentemente a los
estudiantes y docentes a responder las convocatorias de la institucion como el Programa
Local de Movilidad Académica PALOMA.

El programa PALOMA va dirigido a estudiante de las instituciones de educacion superior
que hacen parte de la Red Colombiana para la Internacionalizacién de la Educacion
Superior — RCI Nodo Occidente y tiene como propdsito la favorecer la integracién entre
las mismas y propiciar la generacion de una identidad de territorio entre los estudiantes,
como elemento fundamental de la internacionalizacién con sentido propio.

Movilidad estratégica de estudiantes: busca Incentivar y apoyar la movilidad de
estudiantes del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid en cumplimiento de la
misioén institucional, que permita aportar al proceso de formacion integral del estudiante, y
de relacionamiento nacional e internacional, a través de su participacion en actividades de
académica, desarrollo tecnoldgico, investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural y
deportivas, asi como en proyectos de desarrollo empresarial.

e Convenios:

Son acuerdos de voluntades suscritos entre dos o mas organizaciones (instituciones

educativas, entidades publicas, entre otras), a través de los cuales se obligan reciproca o

conjuntamente sobre proyectos de investigacion, movilidad académica, pasantias, entre

otras., para beneficio de ambas partes. Algunos de los convenios que el programa de

Ingenieria de Productividad y Calidad tiene son:

e Convenios de movilidad estudiantil local con la Universidad Nacional de Colombia
sede Medellin y la Universidad de Antioquia.

e Convenio de movilidad estudiantil con instituciones del Grupos de las Siete
Instituciones universitarias Publicas del departamento de Antioquia: Pascual Bravo,
Instituto Tecnoldgico Metropolitano, Colegio Mayor de Antioquia, Institucion
Universitaria de Envigado, Tecnoldgico de Antioquia y Débora Arango.
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5.1.2. Educacion Continua

Son programas no conducentes a titulo, que se desarrollaran por medio de diplomados,
cursos cortos ya sean disefiados de acuerdo con las necesidades del publico o genéricos,
seminarios o talleres, servidos en modalidad presencial, hibrido o virtual.

El programa de Ingenieria de Productividad y Calidad, ofrece cursos en sus 4 lineas de
profundizacion: Calidad, Logistica, Produccion y Productividad. Algunos de los cursos y
diplomados que se ofrecen son:

Diplomado en Sistemas integrados de gestion

Diplomado en Administracién de produccién de bienes y servicios para Mipymes
Curso de Orientaciones estratégicas para Mipymes

Curso en Gestion de operaciones y Productividad para Micro y pequefios
empresarios

5.1.3. Servicios — Programas — Proyectos

Se refieren a actividades que atienden requerimientos de publicos externos para
utilizar infraestructura y recursos de la institucién, como: laboratorios, salas de
sistemas, auditorios, granjas, escenarios deportivos u otros que puedan ser
aprovechados, manteniendo las normas y propositos institucionales. Estos son
atendidos por las dependencias que tengan estas unidades bajo su responsabilidad.
Los acuerdos y términos que regulan estas relaciones son orientados por la
Vicerrectoria de Extensién. Todo lo anterior puede prestarse a través de las siguientes
formas, entre otras, consultoria, asesoria, asistencia técnica, capacitaciéon
interventoria, asesoria y proyectos o alquiler de espacios.

El programa de Ingenieria de Productividad y Calidad, cuenta con laboratorios de
Control de Calidad, Métodos y Medida y Metrologia; los cuales son espacios
disponibles para satisfacer los requerimientos tanto de publicos internos como
externos.

5.1.4. Practicas y/o pasantias Académicas

Se refiere a actividades realizadas por los estudiantes de los programas académicos
buscando la aplicacion de los conocimientos adquiridos a situaciones concretas, con
el fin de convalidar los saberes, y desarrollar habilidades y competencias utiles al
desempeno profesional. Su programacion es responsabilidad de cada una de las
dependencias académicas y sus caracteristicas particulares deben ser establecidas
por los Consejos de Facultad.

Adicionalmente, desde el Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid se cuenta con

un Comité Institucional interno en funcion del CUEE - Comité Universidad Empresa
Estado, conformado por un coordinador general, un docente lider de cadaFacultad y
estudiantes de los diferentes Programas. (@)
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En el programa de Ingenieria de Productividad y Calidad, las practicas estan
centradas en las tematicas relacionadas con Calidad, Produccién, Productividad y
Logistica, en organizaciones de bienes y servicios, de todo tamafio, con resultados en
el mejoramiento de la productividad y la calidad que impacta la competitividad
empresarial.

5.1.5. Consultorios Tecnolégicos

Estrategias de transferencia de tecnologia como eje de la gestion tecnoldgica, que
articula a la institucion con el sector productivo dando pleno conocimiento de su
realidad. Son equipos de trabajo interdisciplinarios, en los que podran participar todos
los estamentos institucionales; también pueden ser reconocidos como nodos de
investigacion, conocimiento, innovacion y desarrollo tecnoldgico, en los que se
construyen bases de conocimiento orientados a la resolucidon de problemas
tecnoldgicos, transferencia de conocimiento y gestidbn tecnoldgica en sectores
productivos relacionados con la orientacién académica de la institucidn, recurriendo a
modos de servicio presenciales, virtuales o en red, optimizando el aprovechamiento de
las capacidades existentes en investigacion y servicios tecnologicos, racionalizando
costos de operacion y atendiendo las necesidades de los diferentes usuarios,
estatales o privados, en modalidades de capacitacion, asistencia técnica, consultoria e
informacién, y en general todas aquellas actividades que son propias de la gestién
tecnologica.

5.1.6. Extensién cultural, artistica recreativa y deportiva

Las actividades culturales, artisticas, recreativas y deportivas que ofrece la Institucion,
tienen por objeto contribuir a la afirmacién de la identidad institucional, a la formacién
integral de la poblacién universitaria y al crecimiento personal de los integrantes de la
comunidad Politécnica y de las comunidades. Se puede dar mediante la formacion, la
promocion, produccion y difusidon de iniciativas, concursos, competencias, talleres,
seminarios, conferencias, cursos eventos, producciones audiovisuales, actividades
ludicas, recreativas, deportivas y similares.

Gran parte de las acciones de este componente son lideradas por la Direcciéon de
Fomento Cultural y la Facultad de Educacion Fisica, Recreacion y Deportes, quienes
ademas hacen parte del Sistema de Bienestar Institucional, a través de diferentes
estrategias y actividades.

Tanto estudiantes como docentes del programa, participan de la oferta que realiza la
Direccion de Fomento Cultural y la Facultad de Educacion Fisica, Recreacion vy
Deportes, tales como baile, manualidades, jardineria, tocar instrumento, ser parte de
los grupos de deporte y especificamente para los docentes, el programa de Riesgo
Cardiovascular.
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5.1.7. Extension solidaria

La mayoria de las acciones de este componente son lideradas por la Direccién de
Fomento Cultural a través de diferentes lineas estratégicas como: Circulacién acceso
y consumo (presentacion de artistas, agenda cultural y festivales); Proyeccién social e
inclusion a la comunidad (Alianza con diferentes organizaciones e instituciones, mesa
de género, SINDIS); Economia creativa (congresos, seminarios, asesorias, Mesa de
Economia Creativa); entre otros.

En la ingenieria de productividad y calidad se han desarrollado varias actividades con
los microempresarios, como sensibilizacion en produccién, productividad y servicio al
cliente, ademas de capacitaciones inhouse, con diferentes tematicas. De igual forma
se han desarrollado intervenciones empresariales como apoyo a la solucion de
problematicas de gestién de la calidad, produccion y productividad. También se han
realizado actividades con las plazas de mercado, buscando fortalecer la relacion
cultura y productividad para el posicionamiento de cada Municipio como marca.

5.1.8. Fomento Empresarial

La Coordinacion de Fomento Empresarial, adscrita a la Vicerrectoria de Extension, es
una unidad de trabajo que tiene como objetivo fomentar la cultura emprendedora y
apoyar la generacion de emprendimientos que proporcionen valor e impacten
positivamente el desarrollo social y econdmico a nivel regional y nacional; mejorando
la calidad de vida de nuestros emprendedores. Esta dirigida a estudiantes, graduados,
docentes, empleados, administrativos y jubilados, a quienes se brinda el
acompafiamiento necesario para el desarrollo de ideas o proyectos emprendedores, a
través de la evaluaciéon de pertinencia y viabilidad, asignacion de asesores y
participacidn en convocatorias de emprendimiento acorde a tus necesidades.

El programa de Ingenieria de Productividad y Calidad, apoya las actividades
institucionales, invitando a sus estudiantes a participar en cada una de ellas y desde el
aula de clase, contribuye a los emprendedores con la solucion de problemas
relacionados con la productividad, la calidad y logistica.

5.2. ARTICULACION CON EL GRADUADO

Uno de los propésitos del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid, es ser un factor
de cambio en el sistema productivo del pais y de la region; una de esas tareas se cumple
con la participacion y aporte de los diferentes egresados politecnianos en sus afos de
existencia; de hecho, el Proyecto Educativo Institucional resalta que el impacto real de sus
egresados en el sector productivo es el resultado del trabajo de varias generaciones de
hombres y mujeres que sofiaron un dia, suministrar una opcion diferente en cuanto a la
formacion profesional.
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Cuando el estudiante adquiere su condicién de graduado, su relacién con la Institucién de
realiza a través de la oficina de graduados, adscrita a la Vicerrectoria de Extensién; donde
recogen los datos iniciales (hombres y apellidos, empresa donde labora, cargo y salario,
entre otros), como parte del proceso de graduacién y realiza una serie de acciones que
mantienen esta relacion, como:

» La realizacion de la Noche de Excelencia, donde ademas de crear el espacio de
reencuentro de los graduados, se exalta a un egresado por programa, de acuerdo con
criterios ya definidos.

» Encuentro de Graduados, se realiza anualmente y se desarrollan actividades
académicas y de sano esparcimiento.

+ Actualizacién permanente de bases de datos

» Formacion en Mi Primer Empleo, para los recién egresados

A nivel del programa de Ingenieria de Productividad y Calidad también se desarrollan
actividades con graduados como:

» Coloquios de calidad para graduados, realizado semestralmente. Se desarrollan temas
sugeridos por los mismos egresados, a partir del acompafiamiento y direccion de un
experto, el grupo planea las posibles soluciones a la problematica presentada.

* Foros de Productividad, se desarrollan temas afines a la productividad, con el
acompafiamiento de un experto en el tema.

» Formacion en Auditoria Interna de Calidad.

Recientemente desde la Facultad de Administracion se ha definido el “Programa Ulises”
como estrategia de fortalecimiento de la relacion entre la facultad y los graduados.
Algunas de las acciones del Programa son el acompafamiento de éstos en el desarrollo
curricular de los programas, en temas muy especificos, al igual que en la formacién
continua y en los proyectos de investigacion.

6. APOYO A LA GESTION DEL CURRICULO

6.1. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

El Politécnico Colombiano Jaime lIsaza Cadavid es una Institucién Universitaria de
caracter publico, adscrita al Departamento de Antioquia, creada en diciembre de 1963,
mediante la Ordenanza numero 41 del 10 de diciembre. A partir de 1992, la oferta
académica de la Institucién se fortalece mediante la creacion de nuevos programas, los
cuales, a través de su evolucion y pertinencia, ofrecen formacion en los niveles técnico
profesional, tecnoldgico, profesional y posgradual (maestrias y doctorados),
pertenecientes a diferentes areas del conocimiento como la ingenieria, la administracion,
las ciencias agrarias, la comunicacién audiovisual, las ciencias naturales y el deporte y la
recreacion.

©

icontec

44

I1SO 9001

SC5206-1




Codigo: FD-GC106

PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA - PEP

POLITECNICO COLOMBIANO Version: 04

JAIME ISAZA CADAVID

La estructura organizacional del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid esta regida
por el Estatuto General, Acuerdo 10 de Abril 21 de 2008, la direccion de la Institucion
corresponde al Consejo Directivo como maxima autoridad. En el Consejo Directivo tienen
representacion los Estudiantes, Docentes vinculados, Graduados de la institucion, el
Gobernador del Departamento de Antioquia, un representante del Presidente de la
Republica, El Ministro de Educacion Nacional, o su delegado, un representante de la
Directivas Académicas, un ex rector de la Institucion y un representante del sector
productivo.

La maxima autoridad académica de la Institucion es el Consejo Académico y esta
integrado por el Rector, quien lo preside, el Vicerrector de docencia e investigacion, los
decanos de facultades, un representante de los profesores vinculados y un representante
de los estudiantes.

Las Facultades son dependencias basicas de la estructura académico administrativa de la
Institucién, con la autoridad que los estatutos y los reglamentos les confieren para darse
su funcionamiento, administrar sus recursos, planificar y promover su desarrollo. Son
dirigidas por el Decano y el Consejo de Facultad. En cada caso, el Consejo Directivo
determinara sus funciones, composicion y reglamentacion. El Consejo de Facultad es el
maximo organo de gobierno académico en cada Facultad y esta integrado por el Decano,
quien lo preside, los jefes o Coordinadores de programa de la respectiva Facultad, un
representante de los egresados de la respectiva Facultad, un representante de los
docentes de la respectiva Facultad, un representante de los estudiantes de la respectiva
Facultad, y un representante del sector productivo.
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llustracion 2. Organigrama de la Institucion
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llustracion 3. Estructura administrativa de la Facultad de Administracion
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6.2. DOCENTES

El ejercicio docente de la Ingenieria de Productividad y Calidad, lo apoyan docentes de
tiempo completo, de medio tiempo o de céatedra, que se rigen segun las directrices del
Acuerdo directivo 03 de 2024, Estatuto Docente, donde se establecen las politicas
generales, los requisitos, los criterios y asignacion de puntos para la vinculacion de
docentes; todo en conformidad con las disposiciones dadas en la Ley 30 de 1992.

El estatuto docente en el Acuerdo 03 del 28 de febrero de 1994, en su articulo 11. Calidad
del docente, habla del cuerpo docente del Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid,
estd conformado por las personas que estando a su servicio ejercen directa y
primordialmente funciones relacionadas con: docencia directa, investigacion, extensién o
asesoria, todas ellas relacionadas con los programas formales de educacion superior en
su nombramiento debera constar expresamente su caracter de docente, el programa
cuenta con docentes vinculados, ocasionales y de catedra. Los docentes de catedra
deben acreditar titulo de especialista, preferiblemente con maestria o doctorado gmeel
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de intervencion en el programa, se da gran peso o importancia a la experiencia

profesional.

Ademas

los aspirantes deben acreditar el

diplomado

en docencia

universitaria, formacion en el area de docencia apoyada por las TICs e inscribirse en la
base de datos de aspirantes a catedra de la plataforma del Politécnico.

El perfil de los docentes de tiempo completo es con minimo titulo de maestria, con
formacion y experiencia en investigacion y docencia. Los perfiles del cuerpo docente
requerido para el programa de Ingenieria de Productividad y Calidad, se presentan en el

siguiente cuadro.

Tabla 7. Perfiles docentes requeridos para el programa

Perfil requerido

EDED < Experiencia
formacién del | Nivel de | Area de | Experiencia Experiencia enp
programa formaciéon | formacion profesional en docencia investigacién
Disefio,
documentacion,
implementacién
de sistemas de
gestion de la
calidad,
ambiental y
seguridad y
salud en el
trabajo.
Herramientas En En
Maestria . estadisticas para | conocimientos | conocimientos
. Sistemas de . .
Calidad ylo calidad el control de | propios del | propios del
Doctorado calidad de | perfil perfil
producto y de | requerido requerido
procesos.
Sistemas de
medicion de la
calidad.
Planificacion,
ejecuciéon y
cierre de
auditorias
internas de
gestion.
e Propuesta de
alternativas  de
solucion a En En
problemas . .

L . . conocimientos | conocimientos
Produccion y Producciéon y | relacionados con rODIOS del [ODIOS del
Productividad Productividad | la productividad P r?l P r?l

en una | P pertil
Organizacion. requerido requerido
o Utilizacion  de

las principales
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herramientas
para el
mejoramiento de
la productividad
o Implementacion
los procesos de
planeacion,
programacion vy
control de Ia
produccion

o Utilizacion de
herramientas
propias de
Administracion
de Inventarios.

6.3. RECURSOS FisICOS

Medios educativos:

Los medios educativos que apoyan el programa de Ingenieria de Productividad y Calidad
dependen de la facultad en su estructura académica y ésta es orientada por el Consejo de
la Facultad.

El Programa cuenta con el apoyo de la Biblioteca Tomas Carrasquilla que esta
configurada con servicios que sirven a la investigacion, a la extensiéon y a la academia, a
través del préstamo interbibliotecario en convenios con 62 Unidades de Informacion de las
universidades, la empresa privada y con las bibliotecas publicas de Area Metropolitana.

Se dispone de 40 equipos de cdmputo para la consulta de recursos digitales con fines
académicos. Para acceder al servicio el usuario o los estudiantes hacen uso de su carnet,
a través de la pagina web o telefénicamente. Los usuarios prestan a domicilio el material
bibliografico de acuerdo con su perfil y a la disponibilidad de las colecciones impresas y
audiovisuales.

Las bases de datos que se privilegian en el programa son: Ebsco, Scopus, Web of
Sciene, Proquest, Gale, Ebooks 7-24, Pearson, Notinet, Virtual Pro y revistas
especializadas en Calidad, Produccion, Productividad y Logistica, entre otras.

En aras de hacer uso de los recursos que se ofrecen en la biblioteca en las actividades de
docencia, en los formatos FDG70 y FDG 71 esta consignada la bibliografia recomendada
por cada asignatura; es deber de las coordinaciones de Area verificar que esta se
encuentra en la biblioteca, ademas se sugiere que minimo el 30% de estas sea recursos
bibliograficos sean libros electrénicos y de propiedad de la institucion.
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Infraestructura fisica y tecnolégica:

Los estudiantes del programa tienen a su disposicién espacios de estudio, con area
construida de 1.395 metros de zonas dentro del campus poblado.

A nivel de laboratorios, el programa cuenta con 4, como lo son:

e Laboratorio de Maquinas y herramientas: En el laboratorio de maquinas y
herramientas se cuentan con equipos industriales, como son los tornos,
fresadoras, donde los estudiantes aprenden a través del metaverso como es su
funcionamiento y luego pasan a los equipos de ensefianza aprendizaje donde
implementan todas las herramientas dadas por el docente. Con capacidad
instalada para 12 estudiantes.

e Laboratorio de control estadistico, su funcion es desarrollar competencias para
Aplicar las herramientas principales del control estadistico de la calidad en
productos, procesos y sistemas, para la mejora continua y toma de decisiones v,
los aplique a través de practicas sobre variables continuas y discretas en los
graficos de control y realizar ejercicios sobre graficos de control por variables y por
atributos para interpretarlos adecuadamente con la utilizacion de paquetes
computacionales para elaborar los graficos de control. El espacio cuenta con
capacidad instalada para 18 estudiantes.

e Laboratorio de métodos y medida de trabajo: cuenta con excelentes materiales
didacticos para que los estudiantes puedan simular procesos sencillos, tomar
tiempos, analizar los resultados y plantear mejoras que permitan aumentar la
productividad. Tiene capacidad instalada de 14 estudiantes.

s Laboratorio de Metrologia: espacio que cuenta con la infraestructura necesaria
para brindar los servicios de calibracion, medicion y pruebas de equipos para las
diferentes industrias. El espacio cuenta con capacidad instalada para 12
estudiantes.

Para apoyo a los procesos académicos, el programa cuenta con software de utilidad como
el Software ARCGIS, Software LabView Teaching Standard, Adobe VP Cloud, IBM SPSS,
Veeam Backup, Software AUTOCAD, Software SCRI — WHATIF — FMEA (Gestién de
Riesgos SST).
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