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ACUERDO DIRECTIVO No. 23
11 de diciembre de 2024

Por el cual se define lo correspondiente a la liquidacion de matricula, los derechos pecuniarios, servicios
complementarios, fraccionamientos, devoluciones y el comité de matriculas,

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL POLITECNICO COLOMBIANO
JAIME ISAZA CADAVID

En ejercicio de las atribuciones legales y estatutarias, en especial las conferidas por el literal d, del
articulo 15, dei Acuerdo Directivo No. 10 del 21 de abril de 2008 - Estatuto General,

FEL Y]

CONSIDERANDO:

Que es funcién del Consejo Directivo expedir o modificar los estatutos y reglamentos de |a
Institucion.

. Que el Acuerdo Directivo No. 16 de 2002 adopté el sistema de matriculas en los programas

académicos presenciales y a distancia con valores Unicos para los programas tecnolégicos como
profesionales que sean de caracter presencial, asi como derechos complementarios fijos, que
estarian compuestos por Bienestar Institucional, Péliza de Seguro, Servicios Tecnoldgicos y
Carnetizacion, por lo cual se hace necesario actualizar la normativa vigente al respecto, toda vez
que la oferta de nuevas modalidades se genera en procura del fortalecimiento integral de la
institucion y la comunidad académica en condiciones de calidad

. Que el articulo 3, del mismo Acuerdo establecio para los pregramas académicos modalidad a

distancia tanto tecnolégicos como profesionales que el valor de derecho de matricula se liquidaria
igual a 1.5 veces el Salario Minimo Mensual Legal Vigente, mas los derechos complementarios
incluyendo solo seguro estudiantil y camné.

Que el artfculo 1 del Acuerdo Directivo No. 04 del 9 de mayo de 2017 fij6 el valor de la matricula
para los estudiantes nuevos en una suma igual a su liquidacién, acorde con los lineamientos
institucionales mas el IPC del afio inmediatamente anterior a partir del semestre 2017-02.

Que el Decreto 1330 de 2019 en su articulo 2.5.3.2.2.5 define la modalidad como: “...Es el modo
utilizado que integra un conjunto de opciones organizativas y/o curriculares que buscan dar
respuesta a requerimientos especificos del nivel de formacion y atender caracteristicas
conceptuales que faciliten el acceso a los estudiantes, en condiciones diversas de tiempo vy
espacio...” :

Que el articulo 2.5.3.2.3.1.1 del mismo decreto, en conceptualizacion de las condiciones de
calidad, refiere “.. las distintas modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual U . otros
desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades)...”
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Que en reunion extraordinaria del Consejo Directive, mediante Acta No. 13 de fechada del 30 de
octubre de 2003, se aprobd el sistema de liquidacion de matriculas estratificadas para los
programas de pregrado sin establecer diferencias entre modalidades.

Que a fin de continuar promoviendo el acceso a la educacion superior en la Institucién de manera
equitativa, asi como garantizar la confirmacion de uno de los requisitos verificables para acceder

- al beneficio de Politica de Gratuidad Nacional para estudiante de pregrado; propuso el comité de

10.

11.

12.

13.

14.

15.

matriculas, en sesién extraordinaria el dia 25 de septiembre de 2024, unificar las tarifas de
pregrado con el modelo de estratificacion vigente sin distincion de modalidad.

Que los programas a distancia y/o virtuales requieren por su naturaleza, medios y/o servicios
tecnologicos para su eficiente desarrollo, servicio complementario que no se encuentra
establecido a la fecha para todas las modalidades

Que no existe normativa vigente para generar las liquidaciones a estudiantes extranjeros
residentes en el exterior

Que a la fecha se cuenta con el recurso tecnologico mediante el sistema académico para la
generacion del carné institucional de forma digital por medio de la APP, sistema que se encuentra
dentro del cobro de servicios tecnolégicos, los cuales deben ser facturados a todos los
estudiantes de la Institucion.

Que las normas y procedimientos relativos a liquidacién de matriculas y servicios y/o tramites
conexos como cobro de servicios complementarios, recargos, fraccionamientos y/o devoluciones
se encuentran dispersas y/o en diferentes actos administrativos, por lo gue se hace necesario la
unificacion y claridad respecto a las solicitudes, procesos e instancias a las cuales acudir en caso
de ser requerido por miembros de la comunidad politécnica.

Que el articulo 7 del Acuerdo 16 de 2002 establecié que el valor a cobrar por los programas de
Posgrados, Diplomados, Seminarios y otros servicios de extensién, seran fijados por la
Vicerrectoria Administrativa a través de la Direccidn Financiera, con base en los parametros de
oferta y demanda , previendo en todo caso un sano equilibrio financiero.

Que en base a la delegacién del articulo anterior, cada semestre mediante Resolucién expedida
por el Vicerrector Administrativo se publican las Tarifas para Posgrados, Servicios Académicos
Conexos, Centro de Idiomas, Talleres de Formacion Artistica, y/u otros servicios, derechos
pecuniarios que requieran el cobro de parte de la Institucion, diferentes a los derechos de
matricula y/o servicios complementarios.

Que en visita presencial de Inspeccion y Vigilancia del Ministerio de Educacion Nacional, el dia
31 de octubre de 2024, fue recomendada la expedicién de normativa especifica para los temas
relacionados en el aparte anterior, asi como la creacion de un comité o la delegacion de funciones
a uno existente respecto de la revisidn, evaluacién, aprobacién y/o modificacién de Derechos
Pecuniarios por periodo, ast como la expedicion de los Actos Administrativos correspondientes
a los valores aprobados, recomendacion en la que indicé que el comité debia estar conformado,
entre otras partes por, la Vicerrectoria Administrativa, la Direccion Financiera, Secretaria General
y otras areas que como la Coordinacién de Admisiones y Programacién Académica tuviesen
incidencia directa en el proceso de liquidaciones de matriculas.
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Que se hace necesaria la delegacién de funciones especificas y concretas al Comité de
Matriculas a fin de resolver las solicitudes relacionadas con el proceso de liquidacion de matricula

Que el articulo 14 del Acuerdo 16 de 2002 establecié la conformacion del Comité de Matriculas
indicando que uno de sus miembros debia ser un representante de los estudiantes, elegido
mediante votacién universal y secreta.

Que el numeral 8 del articulo 15 del Acuerdo 16 de 2002, relaciona como funciones del comité
de matriculas, “8. Expedir su propio reglamento de funcionamiento” v que teniendo en cuenta
que el Consejo Directivo es la instancia encargada de expedir o modificar los estatutos y
reglamentos de la Institucién puede delegarse la funcién de dicha reglamentacion, asi como la
especificacion de funciones del comité en |la Rectoria, quien podra mediante Resolucién Rectoral
establecer tanto funciones como reglamento interno, donde se incluyan las recomendaciones
recibidas de parte de Inspeccion y Vigilancia del Ministerio de Educacién Nacional — MEN —.

Que por recomendacion de Inspeccion vy Vigilancia del MEN, se debe hacer la unificacién de
informacién y procedimientos que sobre devoluciones se tiene a la fecha mediante acto
administrativo, asi como la indicacién del cémo acceder a cada uno.

Que el articulo 40 del Acuerdo 12 del 05 de junio de 2002, especifica que, “La cancelacién de
asignaturas o la cancelacion del semestre no implican, en ningdn caso, la devolucién parcial o
total de los derechos pagados por tal concepto.”

Que el Acuerdo 16 de 2004 autoriza la devolucion del valor de derechos de matricula a los
aspirantes o estudiantes antiguos que habiendo realizado el pago no culminen su proceso de
matricula, en un 100 del valor pagado por tal concepto, asi como la devolucién en un 80% del
valor pagado por concepto de derechos de matricula que habiendo pagado los derechos de
matricula para iniciar o continuar un programa académico por justa causa antes de iniciarse el
mismo. :

Que el acuerdo en mencién no establece la devolucion de derechos pecuniarios por otros
conceptos como vacacionales o aquellos programas en que no se realiza la apertura por el no
equilibrio para la apertura

Que en aras de garantizar el derecho a la igualdad y el criterio de la doctrina, asi como la
jurisprudencia, el Estado o entidades estatales no pueden enriguecerse de manera injusta
ocasionando un detrimento patrimonial de los particulares.

Que con el fin de garantizar y promover el acceso de estudiantes a programas de Posgrados se
hace necesaria la reglamentacién de la oferta de pago fraccionado para los aspirantes a cualquier
Posgrado

Que se hace necesaria la estipulacién y reglamentacién de fracclonamiento con un primer pago
de servicios complementarios para posibles beneficiarios de la Politica de Gratuidad, toda vez
los tiempos de revisién, aprobacion, reporte y pago del Ministerio de Educacion Nacional — MEN
— correspondiente a los derechos de matricula de los beneficiarios finales de la Politica, de
acuerdo al historico, se realiza finalizando y/o cerrado el periodo, situacion que aumenta las
solicitudes de devolucién para quienes pagan el total de sus matriculas, y genera malestar en [a
comunidad académica.
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En mérito de lo expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO 1. Fijar el valor de la matricula para los estudiantes nuevos de pregrado, en cualquier
modalidad, en una suma igual a la liquidacion generada acorde con los lineamientos institucionales,
tanto para ios derechos de matricula, como para los servicios complementarios (Bienestar Institucional,
Pdliza de Seguro, Servicios Tecnologicos), con base al modelo estratificado, mas el IPC del ario
inmediatamente anterior, a partir de la fecha.”
Segun tablas de Tarifas de Liquidacién de Matricuia que se anexan al presente acuerdo.
- Tabla estudiantes nuevos Medellin
- Tabla estudiantes nuevos centros regionales
- Tabla estudiantes antiguos Medeliin
- Tabla estudiantes antiguos centros regionales
PARAGRAFO: Para estudiantes nuevos extranjeros residentes en el exterior, fijar el valor de su
liquidacién con base en el valor establecido para estrato socioeconémico seis {6)

ARTICULO 2. Los derechos pecuniarios tendran un incremento anual del 100% del IPC anualizado a
31 de octubre del afio fiscal inmediatamente anterior a la fecha de su liquidacion.

ARTICULO 3. Establecer las modalidades de formacién ofertadas en la Institucién (presencial, a

distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades) acordes
a las establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional.

ARTICULO 4. Los estudiantes que se encuentren en una de las siguientes situaciones tendran
descuentos asf:

a. Al estudiante antiguo que para el Ultimo nivel le falte por matricular un tope de créditos inferior al
60% de los créditos del nivel cursar: se le aplicara un descuento del 35% sobre el Concepto 01
(Derechos de matricula)

b. Al estudiante que matricule hasta el 60% de los créditos del nivel a cursar, se le descontara el
35% sobre los derechos de matricula, este descuento se aplicara enla liquidacién de |la matricula
del semestre siguiente y no aplica para estudiantes de tltimo semestre,

PARAGRAFO. Para efecto de otros descuentos de derechos de matricula sélo se aplicaran los
que son de caracter legal (Ley del deporte, Ley de estimulo para sufragantes, Politica de
Gratuidad a beneficiarios finales), y/o los aprobados posterior a la expedicion de este Acuerdo
mediante Acuerdo Directivo.

PARAGRAFO. Los estudiantes que se encuentren cursando semestre especial, no tendran derecho a
estos descuentos.
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ARTICULO 5. Para efectos de la liquidacién de matricula, el estudiante que ingrese a la Institucién a
cualquier programa académico y en cualquier modalidad, bien sea como reingreso o transferencia
externa o graduado, deberan presentar nuevamente los documentos requeridos por la Institucion que
evidencien su situacion socioecondmica.

ARTICULO 6. El valor a cobrar por los programas de Posgradoes, Diplomados, Seminarios, y otros
servicios de extension deberan ser fijados por la Vicerrectoria Administrativa a través del Comité de
Matriculas, con base en parametros de oferta y demanda, previendo en todo caso un equilibrio
financiero'.

ARTICULO 7. Cursos vacacionales: Deberan ser solicitados por un minimo de veinte (20} estudiantes y
su valor sera el fijado, previa revision y aval del Comité de Matriculas. En casos excepcionales se
liguidaran teniendo en cuenta el equilibrio financiero y previo concepto de los respectivos Consejos de
Facultad,

ARTICULO 8. La cancelacion del valor de la matricula por fuera del plazo fijado por la Institucion
acarreard un recargo maximo del 20% por pago extemporaneo.

Todos los recargos seran calculados sobre el valor de los derechos de matricuta antes de descuentos,
en caso de haberse aplicado.

ARTICULO 9. Del punto de equilibrio para los programas académicos de pregrado. Con el fin de
garantizar el equilibro financiero de la Institucién, cada programa debera contar con un minimo de 25
aspirantes admitidos para programas profesionales y 20 aspirantes admitidos para programas
tecnologicos.

Paragrafo 1. Los programas que alcancen cémo minimo veinte (20) aspirantes admitidos para
programas profesionales y dieciocho (18) aspirantes admitidos para programas tecnoldgicos, seran
objeto de estudio por parte del Consejo Académico teniendo en cuenta el equilibrio financiero y previo
concepto de los respectivos Consejos de Facultad para evaluar la pertinencia de su admision.
Paragrafo 2. En todo caso el nimero minimo de estudiantes matriculados para programas académicos
de pregrado, debera ser de quince (15) estudiantes. Teniendo en cuenta el equilibrio financiero Y previo
concepto de los respectivos Consejos de Facultad

ARTICULO 10. Las devoluciones se aplicaran cuando:

a) Los estudiantes antiguos que habiendo realizado el pago de su liquidacion de matricula, y no
culminen su proceso de matricula, procedera la devolucion de un 100% del valor pagado por tal
concepto. En el caso de los estudiantes nuevos que son matriculados por la Institucidon,
procedera la devolucion del 100% hasta antes del inicio de las clases.

! La Vicerrectoria Administrativa y Financiera, por medic de la Direccion financiera certificara ia viabilidad financiera; sobre
el particular que se logra el equilibrio financiero.
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b) Los estudiantes antiguos y nuevos, que habiendo pagado su liquidacién de matricula para iniciar
o continuar en un programa académico, cancelen el periodo académico luego de iniciarse el
mismo y hasta por diez (10) dias habiles, procedera la devolucién del 80% del valor pagado.

¢) Elestudiante que haya pagado un mayor valor al liquidado por su matricuta, gestione la sdlicitud
ante la Direccidn Financiera acorde a lo aqui estipulado, su devolucién procedera sobre el valor
verificado como mayor valor pagado.

d) Elestudiante que siendo beneficiario de la Politica de Gratuidad, una beca y/o fondo haya pagado
el total de su liquidacion, procedera su devolucién sobre el valor confirmado y reportado posterior
a la conciliaciones realizadas como doble pago.

PARAGRAFO 1. La cancelacion del semestre no implica la devolucién del dinero, y ambos son
procesos independientes.

PARAGRAFO 2. El procedimiento establecido para la solicitud de cada una de las devoluciones
aplicables, sera publicado cada semestre mediante circular expedida desde la Direccién
Financiera, previo aval del Comité de Matriculas.

ARTICULO 11. Aplicara pago fraccionado en la liquidacion de matricuta en los siguientes casos:

a. Elestudiante que no habiendo sido reconocido ain como beneficiario de la Politica de Gratuidad?
por el Gobierno Nacional — Ministerio de Educacion Nacional, demuestre cumplir con requisitos
basicos y su liquidacién haya sido generada por la totalidad, debera presentar a la Direccion
Financiera los soportes correspondientes que evidencien su situacién, el pago de los servicios
compiementarios relacionados en la liquidacién del periodo a fraccionar. '

b. El estudiante de posgrados que de manera excepcional, que no cuente con los medios para el
pago total de su liquidacién y desee iniciar o continuar sus estudios, podra firmar pagare y/o
acuerdo de pago de manera presencial en la Direccién Financiera, con un pago inicial del 40%
de suliquidacion y dos pagos mensuales siguientes del 30% cada uno.

PARAGRAFO 1. En todo caso la Direccién Financiera debera gestionar el acuerdo de pago de
los solicitantes, previa validaciéon de documentacién y cumplimiento de requisitos, de manera
presencial.

PARAGRAFO 2. A los estudiantes de posgrado que habiendo solicitado previamente
fraccionamiento hayan incumplido el acuerdo de pago, se generara el respectivo cobro de
intereses por mora y no se aprobaré un nuevo fraccionamiento para el periodo siguiente.

ARTICULO 12. COMITE DE MATRICULAS: Es un organismo encargado de resolver las solicitudes
relacionadas con el proceso de liquidacién de matriculas, devoluciones, descuentos y lo relacionado con
derechos pecuniarios. Esta conformado por:

* La Politica de Gratuidad es la forma como el Gobierno Nacional asume el pago de la matricula ordinaria neta de los v las
estuciantes de pregrado en cualquiera de las 64 Instituciones de Educacion Superior Publicas que tienen vinculacién
presupuestal con el Ministerio de Educacion Nacional y que cumplen los requisitos de acceso indicados en el articulo 9 del
Reglamento Qperativo de Gratuidad del 2023.
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El Vicerrector Administrativo, quien lo preside

El Secretario General

El Director Financiero

El Coordinador de Admisiones y Programacién Académica

® & o o

ARTICULO 13. Las funciones y reglamento interno del Comité de Matriculas seran establecidos por el
Rector mediante resolucion rectoral,

ARTICULO 14. EI presente Acuerdo deroga el Acuerdo Directivo No. 16 del 02 de septiembre de 2002,
Por medio del cual se adopta el sistema de liquidacién de matriculas en los programas académicos
presenciales y a distancia y se dictan otras disposiciones; el Acuerdo 13 del 19 de mayo de 2003, Por
el cual se modifica y adiciona el articulo 11 del Acuerdo 16 de 2002: el Acuerdo 16 del 20 de septiembre
de 2004, y demas disposiciones que le sean contrarias: por el cual se autoriza la devolucién del valor de
“los derechos de matricula; el Acuerdo 04 del 9 de mayo de 2017, Por el cual se fija el valor de la matricula
para los estudiantes nuevos, a partir del semestre 2017-02, y las demas normas que le sean contrarias.

ARTICULO 15. El presente Acuerdo rige a partir de la vigencia del calendario académico 2025-2.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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EXANDER CASTRO ALZATE RODRIGO.9RLANDO OSORIO MONTOYA
Secretario
NOMBRE FIRMA FECHA
Proyectd Claudia Cristina Vanegas Escobar . P
Directora Financiera F/-W-Z;
Revis6 Oscar Alberto Gaviria Palacio I
Vicerrector Administrativo T
Revisd Jemay Chacon Tabares — - :ﬂﬁ—aih:
Jefe de |a Oficina Asesera Juridica
Revisd Jaime Montoya Brand K T
Profesional - Especializado Admisiones y /Y —
Programacion Académica.
Revisd Andrés Felipe Mejia Restrepo s
Profesional Universitario Costeo y Facturacién ./&\‘)
Revisd Freddy Csvaldo Rodriguez Henao o T
Profesional Especializado de Tesoreria e
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento ¥ lo encontramas ajustado a las normas y
disposicicnes leqales vigentes y por lo tante, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma







